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STAN I ROZWOJ TURYSTYKI UZDROWISKOWEJ
W WOJEWODZTWIE PODKARPACKIM

Streszczenie

Wspolczesne spoteczenstwo staje si¢ coraz bardziej swiadome koniecznosci dba-
nia o zdrowie oraz pragnie rozwija¢ zainteresowania i wzbogacac swoje wyjazdy
uzdrowiskowe o aspekt poznawczy, krajoznawczy. Uzdrowiska stwarzajg mozli-
wos$¢ rozwoju 1 promocji wojewodztwa, dzigki wzrastajacej liczbie nie tylko ku-
racjuszy pragnacych poprawi¢ stan zdrowia, ale rowniez turystow stawiajacych
na aspekty wypoczynkowe i krajoznawcze.

Celem pracy byta ocena obecnego stanu bazy 1 turystyki uzdrowiskowej w pod-
karpackich osrodkach lecznictwa uzdrowiskowego oraz wyciggnigcie wnioskow
dotyczacych mozliwosci rozwoju turystyki na tych terenach.

W pracy zastosowano metode sondazu diagnostycznego, a narzedziem badaw-
czym byl kwestionariusz ankiety. W badaniach wzieto udziat 12 osrodkéw z czte-
rech podkarpackich miejscowosci uzdrowiskowych. Ponadto dokonano analizy
dostepnej literatury przedmiotowe;.

Wyniki badan wskazuja, ze niski poziom rozwoju o$rodkow uzdrowiskowych
spowodowany jest gtdéwnie problemami finansowymi. Z odpowiedzi responden-
tow wynika, ze personel jest przygotowany na przyjecie turystow zagranicznych.
Turystyka uzdrowiskowa jest szansa dla rozwoju 1 promocji wojewodztwa pod-
karpackiego. Wymaga ciagtych, gruntownych badan, nie tylko w kontekscie sta-
nu obecnego (stanu bazy uzdrowiskowej 1 dokonujacego si¢ na jej terenie ruchu
turystycznego), ale takze w kontekscie mozliwosci jej rozwoju i poszerzania ofer-
ty oraz zasi¢gu dzialania.

Stowa kluczowe: turystyka, uzdrowisko, wojewodztwo podkarpackie

Wstep

Wojewddztwo podkarpackie to region najbardziej wysunigty na potudniowy
wschod Polski. Jego obszar wynosi 17844 km?1 stanowi okoto 5,7% powierzchni
kraju. Od wschodu na dtugosci 239 km graniczy z Ukraing, a od potudnia na
dtugosci 134 km ze Stowacja. Region obejmuje swym zasiggiem trzy naturalne
krainy geograficzne: fragment Karpat (Bieszczady 1 Beskid Niski), Pogorze Kar-
packie oraz Kotling Sandomierskg, a péinocno-wschodnig czes¢ wojewodztwa
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obejmuje fragment Roztocza Potudniowego (Turystyka w wojewodztwie pod-
karpackim, Urzad Stat. 2012).

Podkarpacie potozone jest w dorzeczach trzech rzek: Sanu, Wistoka 1 Wisto-
ki, na rzece San znajdujg si¢ dwa sztuczne zbiorniki — Jezioro Solinskie 1 zalew
w Myczkowcach tworzace specyficzne strefy ekologiczne a takze stwarzajace
dogodne warunki do aktywnego wypoczynku. Lasy zajmujg ponad 36 % po-
wierzchni wojewodztwa 1 pod tym wzgledem zajmuje ono drugie miejsce w Pol-
sce. Region podkarpacki nalezy do najczystszych ekologicznie regionéw Polski.

Podstawg jego atrakcyjnosci turystycznej jest roznorodno$¢ 1 bogactwo $ro-
dowiska naturalnego. Podkarpacie zaliczane jest do Scistej krajowej czotowki
pod wzgledem wystepowania obszaré6w o cennych walorach krajobrazowych,
przyrodniczych 1 turystycznych oraz znanych obiektow 1 miejsc dziedzictwa
kulturowego. Obszerne tereny podgorskie 1 gorskie, bogata fauna 1 flora oraz
liczne akweny wodne 1 kompleksy lesne stwarzajg idealne warunki do uprawia-
nia 1 rozwoju wszelkich rodzajow turystyki, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi
na turystyke zdrowotng, w tym uzdrowiskowsa. Istotnym czynnikiem rozwoju
turystyki w wojewodztwie podkarpackim sg tez lecznicze wody mineralne wy-
stepujace 1 wykorzystywane w znajdujacych si¢ na jego terenie uzdrowiskach
(ryc. 1).

1) Iwonicz Zdrdj - najwieksze uzdrowisko Polski potudniowo-wschodnie;.
Pierwsze pisemne wzmianki o nim pochodza z 1413 r., kiedy stanowit wlasnos¢
rycerska Morawy z Iwancza. Nastepnie w drodze podziatéw spadkowych sta-
wat sie wlasnoscig réznych rodéw szlacheckich, m.in. Kmitow 1 Sienienskich
(Kierzek, Kuciel-Lewandowska, 2012). Wiek XVI w Polsce to okres renesan-
su, w czasie ktorego nastapit dynamiczny rozwoj nauk przyrodniczych, w tym
medycyny, oraz zwigkszenie zainteresowania wodami mineralnymi i1 peloidami
(borowinami 1 mutami zawierajagcymi duze stezenie soli mineralnych).

Uzdrowisko Iwonicz ma klimat typu gorskiego, fagodny, cho¢ posiadajacy
cechy klimatu kontynentalnego. Samo uzdrowisko posiada wyjatkowy mikro-
klimat sprzyjajacy kuracjuszom 1 utatwiajacy leczenie 1 rehabilitacj¢ (Lazarko-
wie, 2007).

2) Rymandéw Zdrdj - miejscowos¢ uzdrowiskowa potozona na pograniczu
Pogorza Bukowskiego 1 Beskidu Niskiego w dolinie rzek Tabor i Czarny Po-
tok w otoczeniu Wzgorz Rymanowskich. Obecnie w sktad bazy uzdrowiskowe;j
Rymanowa Zdroju wchodzi 6 jednostek oraz tereny rekreacyjno-rozrywkowe
takie jak baseny, muszla koncertowa, oraz wiele tras spacerowych 1 rowerowych
(Osip-Pokrywa, Standzon-Gierak, 2008).

Uzdrowisko Rymanow posiada gorski, silnie bodzcowy klimat, wysokie wa-
lory krajobrazowe oraz stosunkowo wilgotne powietrze zawierajace duzo ozonu
isoli. Lezy w jednym z najczystszych ekologicznie rejonow naszego kraju. Dzig-
ki znacznej zawartosci jodu w powietrzu klimat Rymanowa posiada cechy kli-

46



Ewa Bogusz, Beata Jabtonska, Zuzanna Puchalska, Paulina Nieznanska

matu morskiego, dlatego kierowani sg tu pacjenci cierpigcy na choroby uktadu
oddechowego, uktadu krazenia (po zawale serca i1 z chorobg wiencowg), choroby
przemiany materii, jak rowniez choroby nerek 1 drog moczowych (Osip-Pokry-
wa, Standzon-Gierak, 2008).

3) Polanczyk Zdrdj - najmniejsze 1 najmtodsze uzdrowisko Podkarpacia
polozone na wysokosci ok. 460-520 m n.p.m. Pierwszy osrodek sanatoryjny
w Polanczyku nosit nazwe ,,Solinka” 1 zostal oddany do uzytku w 1971 r., ko-
lejne powstawaty do konca lat 70. Dowiercono si¢ tutaj do wod mineralnych
— szczaw wodoroweglanowych z domieszkami jodu, zelaza, bromu i1 sodu (Lu-
bonski, 2008). Uzdrowisko Polanczyk posiada klimat o charakterze podgorskim,
o umiarkowanej bodzcowosci, czyste wody 1 powietrze, wyjatkowy mikroklimat
oraz wysokie walory krajobrazowe. Naturalnym tworzywem leczniczym sg tu-
taj) wody mineralne: szczawy wodoroweglanowo-sodowe, chlorkowo-sodowo-
-bromkowo-jodowe 1 zelaziste.

4) Horyniec Zdr¢j - jest najbardziej na wschod wysunietym uzdrowiskiem
statutowym w Polsce. W roku 1999 uruchomiono nowoczesny zaktad przyro-
doleczniczy o nazwie ,,Uzdrowisko Horyniec” Spotka z o.0., ktorego powstanie
wyznaczyto nowy etap w rozwoju lecznictwa 1 turystyki uzdrowiskowe; w Ho-
ryficu Zdroju.

Uzdrowisko Horyniec Zdrdj posiada klimat wyzynny, umiarkowanie bodz-
cowy, wystepuja w nim cechy klimatu kontynentalnego, co powoduje bardzo
chlodne zimy 1 ciepte pory letnie. Tworzy kompleks obiektow sanatoryjnych po-
lozonych w Horyficu-Zdroju w otulinie Potudnioworoztoczanskiego Parku Kra-
jobrazowego. Budynkiem gltownym jest Dom Zdrojowy w petni przystosowany
dla os6b z niepetnosprawnoscia, majacy nowoczesng baze zabiegowsa z basenem
leczniczym 1 pijalnig wod. W skfad kompleksu wchodzg rowniez dwa mniejsze
sanatoria Jawor 1 Modrzew. W poblizu znajdujg si¢ korty tenisowe 1 boiska spor-
towe (Www.roztoczewita.pl).
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Rye. 1. Rozmieszczenie migjscowosci uzdrowiskowych w wojewodztwie podkarpackim

Zrodlo: opracowanie wlasne na podst. http://www.mapykonturowe.pl/Mapa_konturowa woje-
wodztwa podkarpackiego,2,66.html

Przedmiotem badan niniejszej pracy byt stan obecny oraz mozliwosci roz-
wojowe podkarpackich uzdrowisk 1 majacej miejsce na ich terenach turystyki
uzdrowiskowe;.

Celem teoretyczno-poznawczym byta analiza zwigzkow zachodzacych po-
migdzy turystyka a turystyka zdrowotng 1 uzdrowiskowg oraz poglad na stan
obecny turystyki uzdrowiskowej w wojewddztwie podkarpackim, za$ celem
praktyczno-wdrozeniowym jest analiza 1 interpretacja uzyskanych wynikow
badan dotyczacych mozliwosci rozwoju tego rodzaju turystyki na terenie woje-
wodztwa podkarpackiego.
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Material i metody

Do zbierania materiatu na temat stanu obecnego oraz mozliwosci rozwojo-
wych podkarpackich uzdrowisk wykorzystano metod¢ sondazu diagnostyczne-
go. Technikg badan byla ankieta, a narzgdziem kwestionariusz ankiety, ktory
zostat przygotowany w aplikacji Google Dysk 1 rozestany e-mailowo do poszcze-
gblnych osrodkow uzdrowiskowych na terenie wojewodztwa podkarpackiego.
Badania przeprowadzono w lutym 2016 roku. Udziat wzigto 12 osrodkow z czte-
rech podkarpackich miejscowosci uzdrowiskowych (Horyniec Zdroj, Polanczyk
Zdrdj, Iwonicz Zdrdj, Rymanow Zdr¢j). Przestane ankiety wypelniali anonimo-
wo pracownicy wymienionych zaktadow uzdrowiskowych. Odestane wypetnio-
ne ankiety zostaty uporzadkowane, a wyniki przedstawiono w niniejszej pracy
w formie opisowej 1 graficzne;.

Wyniki

Rosnace oczekiwania i1 zmieniajgcy si¢ popyt turystow uzdrowiskowych
przyczynity si¢ do pojawienia si¢ nowych produktow, ukierunkowanych na
potrzeby konsumenta, przy rownoczesnym utrzymaniu dotychczasowej oferty.
Uzdrowiska Podkarpackie oferujg produkty skierowane do bardzo szerokiego
grona odbiorcow. Z kolei wzrost dochodow ludnosci przy jednoczesnym wzro-
Scie 1lo$ci czasu wolnego, a takze wzrost mobilnosci, mozliwosci 1 czgstosci po-
drozy powoduja wigksze zainteresowanie wyjazdami turystycznymi, a w tym
do uzdrowisk.

Mezczyzni
42%
Kobiety
58%

Rye. 2. Rozktad procentowy 0sob wsrod odwiedzajacych uzdrowisko z podziatem na ptec
Zrodto: opracowanie wlasne

Wsrod odwiedzajacych podkarpackie uzdrowiska przewazajg osoby piei zen-
skiej (58%) — ryc. 2. Moze by¢ to spowodowane ich wigkszym zainteresowa-
niem sprawami zdrowia. Prawdopodobnie jest to jeden z powodow, dla ktorych
kobiety w Polsce wykazuja wyzsza zywotnos¢ (wg danych GUS z 2014 r: wiek
w latach: kobiety: 81,1, mezczyzni: 73,1), (Www.stat.gov.obszarytematyczne...).
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Podobne wnioski mozna wyciagna¢ z opracowania statystycznego ,,Lecznic-
two uzdrowiskowe w Polsce w latach 2000-2011” przygotowanego przez Urzad
Statystyczny w Krakowie (www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/ZOS Lecznictwo
uzdrowiskowe w_Polsce) przedstawiajgce w liczbach turystow — kuracjuszy
w podkarpackich uzdrowiskach (27222 mezczyzn, 30257 kobiet).

powyzej 60 30-40
8% 8%

40-50
25%

50-60
59%

Rye. 3. Wiek kuracjuszy
Zr6dto: opracowanie wiasne

Rycina 3 obrazuje strukture wieku kuracjuszy odwiedzajacych podkarpackie
uzdrowiska. Najwiecej osrodkow wskazato wiek 50-60 lat (59%). Prawdopodob-
nie jest to spowodowane tym, iz jest to okres, w ktorym aktywnosc¢ pracownicza
spada, pracownicy wielu zawodow ,,wypalaja si¢” (np. nauczyciele), osoby te po-
trzebujg regeneracji 1 zapobiegania przewlektym chorobom, ktdre zaczynajg si¢
pojawia¢ w przedstawionym wieku. Co czwarty z badanych osrodkow wskazat
na miodsza grupe w wieku 40-50 lat, a jedynie 8% wskazalo na starszg grupe
(powyzej 60 lat). Jedna odpowiedz (8%) wskazujace na grupe w wieku 30-40 lat,
wskazywac to moze na spadek aktywnos$ci wsrod tej grupy, wezesny poczatek
wypalenia zawodowego lub wyspecjalizowanie tego osrodka w leczeniu choréb
dotykajacych coraz mtodsze osoby. Autorzy nie spotkali si¢ z odpowiedziami
,0-20”1,,20-30".

do 7 dni
8%

7-14 dni
17%

14-30 dni
75%

Rye. 4. Sredni czas pobytu kuracjuszy w uzdrowisku
Zrodto: opracowanie wlasne
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Jak przedstawiono na rycinie 4, ankietowani najczgscie] (75%) wskazywali na
sredni pobyt w swojej placowce na 14-30 dni. Prawdopodobnie jest to spowodo-
wane tym, iz jest to minimalny czas pobytu, podczas ktorego zauwazalne bgda
u pacjenta korzysci zdrowotne. Zdecydowanie mniejsza grupa (17%) zaznaczyta
odpowiedz 7-14 dni, jedynie 8% (1 badany os$rodek) wskazato na odpowiedz ,,do
7 dni”. Wynika z tego iz prawdopodobnie jest to osrodek, w ktorym wiekszos¢
pacjentow to pacjenci prywatni, wykupujacy kilkudniowe pobyty i karnety na
wybrane przez siebie zabiegi.

Podobne wyniki badan zostaty przedstawione w raporcie koncowym z ba-
dania dziedzinowego pod nazwg ,,Analiza mozliwo$ci rozwoju turystyki zdro-
wotnej] w wojewddztwie lubelskim...”. Z badan tych wynika, ze w$rdd turystow
uzdrowiskowych w wojewddztwie lubelskim najwyzszy wynik zanotowano
przy odpowiedzi 14-30 dni (83,7%). Odpowiedzi 7-14 dni udzielito 29,3%, a ,,do
7 dni” udzielito tacznie 6,3% (www.efs.2007-2013...).

masaze lecznicze  inne
8% 0%

baleonoterapia i
peloidoterapia
50%

fizykoterapia
34%

kinezyterapia
8%

Ryc. 5. Zabiegi cieszace si¢ zainteresowaniem wsrod kuracjuszy
Zrodto: opracowanie wlasne

Dane przedstawione na rycinie 5 informuja, iz 50% respondentow (6 osrod-
kéw) stwierdzio, ze zabiegi cieszace si¢ najwiekszym zainteresowaniem wsrod
kuracjuszy to te nalezace do grupy baleonoterapii 1 peloidoterapii (kapiele mi-
neralne, solankowe, oktady i kapiele borowinowe), kolejng grupa zabiegdw jest
fizykoterapia (naswietlania, dziatania ultradzwigkami itp.), odpowiedziato tak
34% badanych, po 8% osrodkow sktonito si¢ ku odpowiedziom: kinezyterapia
(¢wiczenia indywidualne 1 grupowe) oraz masaze lecznicze.

Odmiennie sytuacja przedstawia si¢ w badaniach Glownego Urzedu Staty-
stycznego, gdzie w 2010 roku w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego na Pod-
karpaciu, wszystkich zabiegéw przyrodoleczniczych zostato wykonanych 18,4
tys., z czego kinezyterapia stanow1 6,9 tys. (37,5%), masaze lecznicze 1,7 tys.
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(9,5%), zabiegi fizykoterapeutyczne 6,4 tys. (35%), a baleonoterapeutyczne 1 pe-
loidoterapeutyczne 3,3 tys. (18% ) (www.stat.gov...).

Roéznice w wynikach badan moga wynikac z rozbieznosci w czasie wykony-
wanych badan (2010 — 2015), a takze z powodu wzrostu popularnosci zabiegow
fizykoterapeutycznych (elektrolecznictwo, swiatlolecznictwo) na rzecz ¢wiczen
kinezyterapeutycznych.

przebywa w nim
samodzielnie ~ 8%

finansujac swoje
leczenie

przebywa w nim
ze skierowania i
92%  finansowania
przez NFZ

Rye. 6. Finansowanie pobytu kuracjuszy w uzdrowisku
Zr6dto: opracowanie wiasne

Rycina 6 obrazuje sposoby finansowania pobytu kuracjuszy w uzdrowisku.
Przedstawione na nim dane informujg iz 11 uzdrowisk (92%) przyjmuje kuracju-
szy, ktorzy sa skierowani 1 finansowani przez NFZ, jedynie jedno uzdrowisko
(8%) wskazuje na wieksze zainteresowanie osrodkiem wsrod sektora osob finan-
sujacych swoje pobyty 1 leczenie samodzielnie.

Podobne wyniki odnalez¢ mozna w raporcie koncowym z badania dziedzi-
nowego pod nazwa ,,Analiza mozliwosci rozwoju turystyki zdrowotnej w woje-
wodztwie lubelskim...”. Na finansowanie przez NFZ wskazuje 79,3% badanych.
Dodatkowo pojawiaja si¢ odpowiedzi ,,finansowanie przez ZUS” — 3%, ,.finan-
sowanie przez KRUS - 0,3% oraz odpowiedz ,,inne” — 6%. Prawdopodobnie
w wielu przypadkach finansowanie z instytucji panstwowych nie wystarcza na
catkowite optacenie pobytu, poniewaz az 49% badanych wskazuje na odpowiedz
,,Z€ Srodkow prywatnych” (www.efs.2007-2013...). ,

Podobne badania wykonane w 2013 roku w Jedlinie Zdroju na Dolnym Slasku
rowniez wykazuja najwyzszy odsetek finansowania przez NFZ (72%). Na finan-
sowanie przez ZUS wskazuje 20,8%. Gtowng ro6znicg jest to, iz na finansowanie
ze srodkow wihasnych wskazuje jedynie 7,2% respondentow (Deluga, 2013).
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trudno
powiedziec¢
8%

zdecydowanie
tak
34%

raczej tak
58%

Rye. 7. Przygotowanie personelu uzdrowisk do obstugi kuracjuszy zza granicy
Zrodto: opracowanie wlasne

Jak przedstawiono na rycinie 7 ponad potowa respondentéw (58%) na pytanie
o przygotowanie personelu do obstugi pacjenta zza granicy odpowiedziata ,,ra-
czej tak”, a okoto 1/3 (34%) ,,zdecydowanie tak”. Swiadczy to o coraz lepszym
poziomie wyksztalcenia nowych kadr w sferze porozumiewania si¢ jezykami
obcymi oraz o tym, ze uzdrowiska sa gotowe rozwija¢ swoje oferty i reklame
poza granice kraju.

Kolejne pytanie dotyczylo opinii pracownikéw osrodkow uzdrowiskowych
na temat tego, co przeszkadza w rozwoju uzdrowiska. Analiza zgromadzonych
ankiet pozwalata na przedstawienie nastepujacych spostrzezen: wsrdd odpowie-
dzi przewazaja problemy finansowe — niskie dofinansowania, wysokie koszty
utrzymania osrodkow (58%). Doktadnie 17% ankietowanych zwrdcita uwage na
duzg 1los¢ zaktadow konkurencyjnych, 8% twierdzito, iz jest to staba dostepnos¢
komunikacyjna. Wsrod odpowiedzi pojawity si¢ rowniez bardziej szczegotowe
deklaracje: np. brak ptywalni, co wynika prawdopodobnie z matego budzetu lub
niewielkich mozliwosci lokalowych tego osrodka uzdrowiskowego. Jeden osro-
dek nie odpowiedziat na to pytanie.

Kolejne pytanie dotyczylo najpopularniejszych sposobow promocji 1 prze-
kazywania informacji o swojej ofercie potenCJalnym odw1edza]qcym Analiza
zgromadzonego materiatu pozwala stwierdzi¢, iz najwigcej informacji dostarcza
si¢ za pomocg stron internetowych, 100% badanych osrodkow wskazuje na te
odpowiedz. Jest to prawdopodobnie spowodowane tym, 1z we wspolczesnych
czasach jest to najszybszy, najtanszy 1 trafiajacym do bardzo szerokiej grupy
odbiorcoéw, pomimo sredniej wieku osob interesujgcych si¢ pobytami w uzdro-
wiskach. Kolejnym wskazanym sposobem informacji jest rozpowszechnianie
materiatow reklamowych w postaci ulotek 1 broszur informacyjnych, 75% re-
spondentow (9 osrodkow) udzielito takiej odpowiedzi, co drugi osrodek wskazu-
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je na ogloszenia w prasie, co rowniez jest sposobem docierajacym do szerokie-
go grona odbiorcow, ciekawym wydaje si¢ fakt, iz jedynie 1/3 (33%) badanych
osrodkoéw zaznaczylo odpowiedz ,,radio 1 telewizja”, pomimo szerokosci zasiegu
tego typu mediow. Co czwarty osrodek przesyta swoje oferty do biur podrozy.
Autor nie napotkal si¢ z odpowiedzig ,,Oferty przedstawiane na targach tury-
stycznych”, co moze by¢ spowodowane przekonaniem o niskim zainteresowaniu
1 wiedzy spoleczenstwa na temat targéw turystycznych.

Whioski

Turystyka uzdrowiskowa jest szansg dla rozwoju 1 promocji wojewddztwa
podkarpackiego wymaga ciagtych, gruntownych badan, nie tylko w kontekscie
stanu obecnego (stanu bazy uzdrowiskowe;j 1 dokonujqcego si¢ na ]6] terenie ru-
chu turystycznego), ale takze w kontekscie mozliwosci jej rozwoju 1 poszerzania
oferty oraz zasiggu dziatania.

W niniejsze] pracy zostaly scharakteryzowane rozne aspekty turystyki
zdrowotnej 1 uzdrowiskowej, szczegdtowo za$ zostat przedstawiony stan in-
frastruktury 1 ruchu turystycznego na terenach podkarpackich miejscowosci
uzdrowiskowych. Przeglad informacji dostgpnych w literaturze oraz na stronach
internetowych, a takze przeprowadzone badania pozwalajg na identyfikacjg tren-
dow panujacych wsrod turystow uzdrowiskowych, stanowia podstawe do dysku-
sji na temat stabych 1 mocnych stron zaktadow uzdrowiskowych oraz sposobow
ich skutecznej promocji 1 rozwoju oraz pozwalaja na wysunigcie nastepujacych
wnioskow wienczacych niniejsza prace:

1. obecny stan bazy uzdrow1sk0wej w WOJewodztw1e podkarpacklm jest za-

dowalajacy, jednak nalezy wcigz zabiegac o jego poprawe i rozw0],

2. wigkszos¢ osrodkow posiada bogatg oferte zabiegow, jednak nie r6znigca
si¢ znaczaco od oferty zaktadow konkurencyjnych;

3. ruch turystyczny na obszarach podkarpackich uzdrowisk generowany jest
gltownie przez osoby w wieku powyzej lat 40, a jego kumulacja przypada
na okresy urlopowo-wakacyjne;

4. szansg dla rozwoju turystyki uzdrowiskowej jest zwigkszajaca si¢ Swia-
domos¢ spoleczenstwa na temat potrzeby dbania o zdrowie, profilaktyki
chorob 1 prowadzenia zdrowego stylu zycia;

5. coraz wiekszy odsetek osrodkow uzdrowiskowych by uatrakcynic 1 do-
stosowac¢ swoje oferty do wymagan wspotczesnych turystow poszerza je
o zabiegi SPA;

6. najwiekszym zagrozeniem dla ruchu turystycznego w uzdrowiskach sg
nowoczesne obiekty typu ,,Medical SPA” (na Podkarpaciu to np. Medical
SPA w Grand Hotelu w Rzeszowie);
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7. promocja uzdrowisk skupia si¢ glownie na mass mediach (w szczegdlnosci
Internet), przez co dociera do szerokiej grupy odbiorcow, jednak nieko-
niecznie tych najbardziej zainteresowanych (osob starszych, nie majacych
duzej styczno$ci z komputerem);

8. podkarpackie uzdrowiska posiadajg szerokg game ustug 1 ofert, sg przy-
gotowane do obstugi kuracjusza obcojezycznego oraz sa potozone na te-
renach o wyjatkowych walorach przyrodniczych. Pomimo to borykajg si¢
z problemami finansowymi, co nie pozwala na ich optymalny 1 zrownowa-
zony rozwoj;

9. problemem w rozwoju uzdrowisk na terenie Podkarpacia jest rowniez duza
liczba konkurencyjnych zaktadéw uzdrowiskowych na terenie catej Polski;

10. dziatania prowadzone w ramach klastra ,Uzdrowiska — Perty Polski
Wschodniej”, do ktorego nalezy wigkszos¢ osrodkow uzdrowiskowych
z terenu Podkarpacia dazg do poprawy innowacyjnosci ich ofert oraz do
promowania ich nie tylko na terenie calej Polski ale takze poza jej granica-
mi. Dziatania te s3 w wigkszosci przypadkéw pozytywnie oceniane przez
same osrodki.
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