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Słowo od redaktorów

„Nauka jest jak niezmierne morze. 
Im więcej jej pijesz, tym bardziej jesteś spragniony”

– Stefan Żeromski

Szanowni Czytelnicy,

Państwowa Szkoła Wyższa im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej 
jest ośrodkiem akademickim aktywnie wspierającym rozwój naukowy młodzie-
ży. Obserwując zaangażowanie studentów w działalność uczelnianych kół na-
ukowych, świadczące o ich rosnącym zainteresowaniu szeroko pojętą nauką, 
przedkładamy Państwu zbiór prac referowanych podczas studenckich konferen-
cji naukowych zorganizowanych w naszej Uczelni.

Niniejsze opracowanie obejmuje dwadzieścia dwa doniesienia, w tym w części 
I zamieszczono jedenaście prac wygłoszonych podczas VI Ogólnopolskiej Konfe-
rencji Studenckich Kół Naukowych, a w części drugiej jedenaście doniesień za-
prezentowanych podczas Międzynarodowej Konferencji Praktyczno-Naukowej 
„Wymiana Doświadczeń i Dobrych Praktyk we Współpracy Transgranicznej”. 
Tematyka konferencji obejmowała zagadnienia z zakresu wielu dyscyplin nauko-
wych w aspekcie interdyscyplinarnym. Zakres tematyczny był szeroki i zróżnico-
wany, tak pod względem treści, jak i formy prezentacji. 

Wyrażamy nadzieję, iż wszechstronna, interdyscyplinarna problematyka ba-
dań wzbudzi zainteresowanie osób z różnych kręgów naukowych, teoretyków 
i praktyków, a w szczególności „młodych naukowców” wkraczających w bogaty 
świat nauki. 

Mamy nadzieję, iż niniejsza publikacja spełni oczekiwania czytelników, a tym 
samym stanie się inspiracją dla środowisk akademickich do podjęcia dalszych 
działań na rzecz rozwoju naukowego studentów.

Redaktorzy
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Beata Wtykło, Mateusz Wróbel
Studenckie Koło Naukowe Upowszechniania Kultury Innowacyjności
Politechnika Rzeszowska im. Ignacego Łukasiewicza
– opiekun naukowy dr hab. Teresa Bal-Woźniak, prof. PRz

STOPIEŃ ZAANGAŻOWANIA STUDENTÓW 
W DZIAŁALNOŚĆ KÓŁ NAUKOWYCH

Streszczenie 
Celem artykułu było ukazanie poziomu zaangażowania studentów w działalność 
pozadydaktyczną, a w szczególności w działalność kół naukowych. Do zbadania 
tego problemu wykorzystano ankiety internetowe, w których wzięło udział 206 
studentów studiujących w trybie stacjonarnym na Politechnice Rzeszowskiej. Na 
podstawie otrzymanych wyników można stwierdzić, że odsetek osób zaangażo-
wanych jest niski. Jedynie co czwarty ankietowany należy do koła naukowego. 
Nie jest to zadowalający wynik, patrząc zwłaszcza przez pryzmat korzyści, ja-
kie przynosi taka forma aktywności. W pracy zostały również omówione przy-
czyny tego stanu oraz podjęta próba zidentyfikowania sposobów mobilizowa-
nia do większego rozwoju osobistego studentów poprzez działalność w kołach 
naukowych.

Wstęp 

Okres studiowania bardzo często kojarzy się jedynie z zajęciami i egzamina-
mi. Jednak warto wykorzystać ten czas na rozwijanie swoich zainteresowań czy 
pasji poprzez aktywną działalność pozadydaktyczną, np. w kołach naukowych, 
aby zostać dostrzeżonym i wybić się z tłumu trzeba działać aktywnie. Wiele 
młodych ludzi nie zdaje sobie sprawy jak dużo mogą się przez to nauczyć i jaki 
to będzie miało wpływ na ich przyszłość. W początkowych etapach poszukiwa-
nia pracy, kiedy młodzi nie mają jeszcze doświadczenia, pracodawcy zwracają 
uwagę na inne rzeczy jak np. aktywną działalność studencką. Takie osoby mają 
większe szanse na znalezienie początkowej pracy w porównaniu do rówieśników, 
którzy nie poświęcają więcej uwagi na inne formy rozwoju osobistego oprócz 

Część I
 pod redakcją Joanny Baj-Korpak i Agnieszki Kuś
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studiowania. Każda osoba aktywnie działająca w danej organizacji studenckiej 
może się pod koniec swojej nauki ubiegać o uzyskanie zaświadczenia lub cer-
tyfikatu, na który potencjalni pracodawcy zwracają coraz częściej uwagę (Stój, 
2008). Okazję do pogłębiania oraz nabywania nowych umiejętności stwarzają 
Studenckie Koła Naukowe. Uczelnie bardzo często oferują studentom do wyboru 
szeroki wachlarz takich kół z różnych sfer nauki, tak, aby każdy mógł znaleźć 
coś dla siebie. Starają się poprzez to wspierać studentów w ich rozwoju i chęci 
działania. Studenci angażując się w koła naukowe uczą się podejmowania oraz 
wywiązywania się z danych obowiązków, obeznania pracy w grupie, czy cho-
ciażby zdobywają odwagę oraz biegłość w wystąpieniach publicznych poprzez 
różnego typu konferencje, czy krótkie przemowy. Koła naukowe są bardzo dobrą 
formą aktywności, która może przynieść sporo doświadczenia jak i korzyści.

Koła naukowe są to organizacje zrzeszające studentów na zasadzie dobro-
wolności oraz wspólnych zainteresowań daną dziedziną wiedzy. Działają w ob-
rębie szkoły wyższej, a ich celem jest działalność naukowa i samokształceniowa 
należących do nich osób. Jest to dodatkowa forma zaangażowania studentów, 
wykraczająca poza obowiązujący program studiów, która w przyszłości może 
zaowocować (Kromolicka, 2016). Aby koło naukowe odniosło sukces potrzebna 
jest nie tylko inicjatywa studentów, ale również motywujący do działania opie-
kun koła. Jego rola jest bardzo ważna, ponieważ to opiekun czuwa nad wszystki-
mi przedsięwzięciami podejmowanymi przez studentów. „Studenci przychodzą 
na studia, podejmują pracę w kołach naukowych i odchodzą, kończąc studia. 
Opiekun pozostaje, budząc pasje naukowe w przedstawicielach następnych rocz-
ników” (Boryczko, Kurcz, 2014).

Oferta kół naukowych jest zróżnicowana, ich funkcjonowanie zależy od 
charakteru samego koła, jednak wszystkie charakteryzują pewne cechy. Naj-
ważniejszym punktem działalności koła naukowego są regularne spotkania 
pomagające w wymianie zdań, chęci wyjścia z własną inicjatywą projektu, czy 
zaprezentowania swojej wiedzy na tzw. seminariach. Studenci często angażują 
się w rozwiązywanie jakiegoś problemu przeprowadzając analizę danego zjawi-
ska czy procesu. Ciekawą formą są również organizowane konferencje, na któ-
rych studenci mogą wygłosić przygotowane przez siebie referaty i prezentacje 
poświęcone wykonanym badaniom. 

Jest wiele propozycji aktywności poza zajęciami jakie stawiają przed stu-
dentami koła naukowe, a wszystko zależy jedynie od chęci i zaangażowania. 
Elizabeth F. Barkley definiuje zaangażowanie studentów „jako proces i wy-
twór doświadczany w sposób ciągły, wynikający z synergistycznej interakcji 
między motywacją i aktywnym uczeniem się” (Barkley, 2010). Czynnikami 
motywującymi mogą być np. pogłębienie swojej wiedzy, zdobywanie nowych 
doświadczeń, poznanie wielu nowych osób, czy zdobycie profitów w postaci do-
datkowych punktów do stypendium naukowego. Jednak pomimo tych korzyści 

Stopień zaangażowania studentów w działalność kół naukowych
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w dzisiejszych czasach spotykamy się z niską aktywnością ze strony studentów. 
Celem artykułu było ukazanie stopnia zaangażowania studentów Politechniki 
Rzeszowskiej w działalność kół naukowych. 

Materiał i metody

Każde badanie danego problemu czy zjawiska wymaga dobrania odpowied-
nich metod, technik i narzędzi badawczych. W literaturze pojęcie metody ba-
dań jest szeroko opisywane oraz występuje wiele ujęć definiujących to pojęcie. 
Według Sztumskiego „przez metodę rozumie się na ogół system założeń i reguł 
pozwalających na takie uporządkowanie praktycznej lub teoretycznej działalno-
ści, aby można było osiągnąć cel, do jakiego się świadomie zmierza” (Sztum-
ski, 2005, s. 68). Metody te dzielą się na jakościowe i ilościowe, jednak każda 
obserwacja ma na początku charakter jakościowy. Wybór metod zależy od celu 
badania oraz charakteru badanego zjawiska, ale pełne zrozumienie jakiegoś za-
gadnienia często wymaga zastosowania obu podejść (Babbie, 2007, s. 48-50). 
Jeżeli chcemy się dowiedzieć o zwyczajach czy stylu życia ludzi, stosujemy ba-
dania jakościowe, natomiast jeżeli zależy nam na uzyskaniu danych liczbowych 
np. odnośnie preferencji wyborczych wybieramy badania ilościowe (Silverman, 
2008, s. 28).

Badania jakościowe najczęściej odpowiadają na pytania „jak?” i „dlaczego?” 
oraz koncentrują się na analizie danego zjawiska. Ich celem jest zrozumienie ba-
danego procesu, ukazanie wzorów postępowania i przyzwyczajeń z perspekty-
wy uczestniczących w nich osób. Prowadzone są na małej próbie respondentów, 
którzy są dobrani zazwyczaj w sposób celowy, dlatego trudno jest uogólniać 
otrzymane wyniki w stosunku do szerszego grona. Uzyskana w ten sposób wie-
dza nie może być uznana za obiektywną, a więc pewną i zarazem uniwersalną. 
Poprawne przeprowadzenie badania jakościowego jest pracochłonne i wymaga 
zwykle tyle samo lub więcej wysiłku, co dobre badanie ilościowe (Stemplewska-
-Żakowicz, 2010).

Drugim rodzajem badań są badania ilościowe. Opierają się one przede wszyst-
kim na pozyskaniu danych liczbowych oraz znalezieniu odpowiedzi na pytanie 
„ile?” i „jak często?”. Wyniki otrzymuje się najczęściej poprzez sondaże kwe-
stionariuszowe, które zostały przeprowadzone na dużej liczbie respondentów. Ze 
względu na losowość doboru próby oraz jej liczebność wyniki można uogólnić 
na szerszą populację. W odpowiedziach wskazuje się na liczbę podobnych od-
powiedzi aby zauważyć jak często występuje dane zjawisko. „Badania ilościowe 
cechuje na ogół dedukcyjny sposób poznawania rzeczywistości. Najpierw zakła-
da się z góry występowanie pewnego zjawiska, a dopiero potem poszukuje się 
jego potwierdzenia na postawie zbioru danych i informacji” (Tarka, 2017).

Beata Wtykło, Mateusz Wróbel
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W zależności od wyboru metody badań należy zdecydować się na odpowied-
nie techniki badawcze. Według Pilcha „technika badań to czynności praktyczne 
regulowane starannie wypracowanymi dyrektywami, pozwalającymi na uzy-
skanie sprawdzonych informacji, opinii, faktów” (Pilch, Bauman, 2011). Techni-
ki ograniczają się do pojedynczych czynności i odnoszą się do uzyskania i zbie-
rania danych oraz ich źródeł. Technikami badawczymi są: obserwacja, wywiad, 
ankietowanie, badanie dokumentów, analiza i pomiar środowiska, techniki so-
cjometryczne i inne. 

Do zbadania danego zjawiska konieczny jest również wybór odpowiednich 
narzędzi badawczych, które służą do realizacji wybranej techniki badań. Są to 
wszelkiego rodzaju przedmioty, instrumenty i urządzenia, które można wyko-
rzystać do gromadzenia i rejestrowania badanych faktów, informacji i zjawisk. 
Do narzędzi badawczych, powszechnie stosowanych, zaliczamy kwestionariusz 
ankiety i wywiadu, testy oraz arkusze obserwacji (Apanowicz, 2002, s. 90).

Wszystkie te pojęcia pozostają względem siebie w ściśle określonym stosun-
ku. Przystępując do rozwiązania jakiegoś problemu najpierw wybieramy metodę 
badań, która decyduje o wyborze techniki, a na końcu wyznacza się narzędzia 
badawcze, które zależą od obranej wcześniej techniki. Można więc zauważyć, że 
metoda jest pojęciem najszerszym i nadrzędnym w stosunku do techniki i narzę-
dzi, technika jest podrzędna w stosunku do metody i nadrzędna w stosunku do 
narzędzi, z kolei narzędzia są pojęciem najwęższym i podrzędnym w stosunku 
do dwóch poprzednich pojęć (Pilch, Bauman, 2011).

Do zbadania wielkości zaangażowania studentów Politechniki Rzeszowskiej 
w działalność kół naukowych, wykorzystano badania ilościowe oparte na an-
kietach internetowych z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety. Ankieta jest 
metodą umożliwiającą pozyskanie danych od dużej liczby respondentów w moż-
liwie szybkim czasie bez udziału ankietera. Jego rola ogranicza się jedynie do 
opracowania kwestionariusza ankiety oraz jego rozdawania i zbierania. Jest to 
forma metody, w której respondent samodzielnie wypełnia kwestionariusz a na-
stępnie zwraca prowadzącemu badanie (Szefczyk, Ciesielska, 2010, s. 81). An-
kieta internetowa jest jednym z rodzajów ankiety, gdzie kwestionariusz jest roz-
prowadzany, udostępniany i wypełniany on-line. Taka forma znacznie ułatwia 
przeprowadzenie badania w kwestii oszczędności czasu i kosztów. W obecnych 
czasach, najłatwiej jest trafić do młodych ludzi korzystając z tego źródła.

W badaniu kwestionariusz składał się z kombinacji czternastu pytań, uzależ-
nionych od wybranych przez uczestników badania wcześniejszych odpowiedzi, 
skierowanych do reprezentatywnej grupy studentów z Politechniki Rzeszow-
skiej. W badaniu udział wzięło 26 studentów studiów stacjonarnych z różnych 
kierunków. Na PRz zarejestrowanych jest 56 kół naukowych z różnych dziedzin 
nauki, co daje szerokie możliwości wyboru w zależności od zainteresowań. Py-
tania zawarte w kwestionariuszu posłużyły do procentowego ustalenia przyna-

Stopień zaangażowania studentów w działalność kół naukowych
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leżenia studentów do kół naukowych oraz stopnia ich zaangażowania. Ankieta 
została przeprowadzona w systemie internetowym z zachowaniem wszystkich 
wyznaczników typowej ankiety. Aby uzyskać wiarygodne informacje i chronić 
interesy respondentów została zagwarantowana anonimowość odpowiedzi po-
szczególnych osób, w związku z czym niemożliwe jest wytypowanie postępo-
wań udzielonych przez konkretną osobę. Odpowiedzi na pytania były zamknię-
te, ale respondenci mieli możliwość dodania własnych opinii i wniosków, jeżeli 
nie były one ujęte w wariantach odpowiedzi. Arkusz ankiety został podzielo-
ny na dwie części w zależności od odpowiedzi na pierwsze pytanie odnośnie 
przynależności do koła naukowego. Osobom, które należą do koła naukowego 
pojawiał się zestaw pytań dotyczących ich aktywności, oceny działalności koła 
i czynników motywujących do zaangażowania. Natomiast pozostali otrzyma-
li pytania związane z przyczynami braku zainteresowania działalnością w kole 
naukowym. W badaniu zostały zawarte pytania dążące do ustalenia poziomu 
aktywności studentów.

Wyniki

Na podstawie otrzymanych wyników badań zrealizowanych wśród studen-
tów Politechniki Rzeszowskiej określono poziom zaangażowania studentów tej 
uczelni w działalność kół naukowych. Respondentami były głównie kobiety, 
które stanowiły 75% ankietowanych. Rozkład procentowy studentów z poszcze-
gólnych roczników przedstawia ryc. 1.

Ryc. 1. Struktura badanych studentów według lat studiów
Źródło: opracowanie własne

Interesujące jest rozpoznanie, że 34% ankietowanych oprócz studiowania 
dziennego także pracuje. Na podstawie udzielonych przez taką grupę ankieto-
wanych odpowiedzi można zauważyć, że niespełna jedna czwarta studentów jest 
członkiem dowolnego koła naukowego.

Beata Wtykło, Mateusz Wróbel
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W wyodrębnionej grupie osób należących do koła naukowego, okres człon-
kostwa badanych studentów w tej formie aktywności jest zróżnicowany. Niemal 
połowa (47%) ankietowanych należy do koła naukowego powyżej jednego roku, 
co trzeci student należy w okresie od 1 do 6 miesięcy, a pozostali krócej niż je-
den miesiąc. Uczestnictwo w kole jest ściśle związane z cyklem studiów, część 
studentów odchodzi, a w ich miejsce przychodzą nowi z nowymi pomysłami, 
stąd ponad połowa to członkowie poniżej jednego roku. 

Z przeprowadzonych badań można wywnioskować, że wcale nie trzeba po-
święcać dużo czasu, aby zrobić coś twórczego. Wielu osobom wydaje się, że an-
gażowanie się w działalność pozadydaktyczną będzie ponad ich siły, w kwestii 
zorganizowania czasu. Wpływ na to ma również niechęć do rezygnowania z róż-
nych form rozrywki, na rzecz spędzania dodatkowego czasu na uczelni. Jednak, 
aż 51% ankietowanych poświęca mniej niż godzinę tygodniowo na działalność 
w kole naukowym. To naprawdę nie jest dużo w porównaniu do efektów pły-
nących z zaangażowania. Potwierdza to 96% osób deklarujących zadowolenie 
z członkostwa w kole naukowym. Niespełna co trzeci członek koła naukowego 
angażuje się od 1 do 2 godzin tygodniowo. Pozostali poświęcają ponad 2 go-
dziny w tygodniu na działalność w kole naukowym. Wśród czynników, które 
ich motywują do aktywnego uczestnictwa, respondenci wymieniają najczęściej 
rozwój osobisty oraz zdobywanie dodatkowych korzyści m. in. w postaci punk-
tów do stypendium naukowego. Uczelnie oferują studentom szeroki wachlarz 
kół naukowych z różnych dziedzin nauki, dlatego ankietowani cenią sobie także 
możliwość pogłębiania indywidualnych zainteresowań i rozwoju pasji, bez na-
rzucania tematyki działalności. Mniejsze znaczenie motywujące do zaangażo-
wania mają spotkania ze znajomymi oraz chęć pomocy innym (ryc. 2).
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Ryc. 2. Czynniki motywujące do uczestnictwa w kole naukowym
Źródło: opracowanie własne

Stopień zaangażowania studentów w działalność kół naukowych



15

W badaniu zapytano również ankietowanych w czym wyraża się ich ak-
tywność (ryc. 3). Większość respondentów (86%) uczęszcza na regularne spo-
tkania koła naukowego. Wśród tej grupy nie ma problemu z podejmowaniem 
obowiązków i zadań, ponieważ co czwarta osoba pełni jakąś funkcję, czy zaj-
muje stanowisko kierownicze w kole, aż 39% deklaruje wyjazdy na konferencje 
w formie aktywnych uczestników. Jednak możemy zauważyć, że 10% ankieto-
wanych, potwierdzających przynależność do koła naukowego, jest tylko bierny-
mi jego członkami. Niektórzy studenci zapisują się do kół naukowych, a później 
w wyniku natłoku życia codziennego rezygnują z jakiejkolwiek formy aktywno-
ści, chociażby uczęszczania na spotkania, co prowadzi do rezygnacji z uczestnic-
twa w kole. Przyznaje się do tego co czwarty badany. Kolejnym mniej optymi-
stycznym wynikiem, jest niedostateczna chęć wychodzenia z własną inicjatywą 
jakiegoś przedsięwzięcia czy projektu (wynosi zaledwie 12%). Opiekunowie kół 
pomagają studentom w realizacji ich celów i zadań, jednak to nie do nich nale-
ży szukanie pomysłów, czy planowanie tematyki przeprowadzanych projektów. 
Koła naukowe służą do swobodnego rozwijania umiejętności i wyrażania ich 
w dowolnej formie, dlatego ważne jest proponowanie własnych pomysłów przez 
studentów. Jednak ankietowani przyznają się, że brakuje im kreatywności w po-
szukiwaniu nowych ścieżek rozwoju funkcjonowania koła naukowego.
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Ryc. 3. Aktywność w kole naukowym
Źródło: opracowanie własne

Spośród podanych w ankiecie korzyści towarzyszących zaangażowaniu 
w koła naukowe, za najcenniejsze studenci uważają poszerzanie wiedzy i umie-
jętności (80%). Dosyć sporym zainteresowaniem cieszy się aktywność wyrażana 
poprzez udział w badaniach naukowych (47%) oraz różnego typu konferencjach 
(37%). Nieco mniej uwagi badani przykładają do nabywania umiejętności pracy 
w grupie, a najmniej zależy im na organizowaniu seminariów i wykładach z za-
praszanymi gośćmi (ryc. 4). Ankietowani należący do kół naukowych, bardzo 
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dobrze radzą sobie z racjonalnym wykorzystaniem czasu, nie ma z tym proble-
mu aż 94% z nich. 
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Ryc. 4. Najcenniejsze korzyści towarzyszące zaangażowaniu w koła naukowe
Źródło: opracowanie własne

Wśród ankietowanych zdecydowana większość to osoby nie należące do koła 
naukowego. Ich odsetek wynosi 75%. Duża część respondentów z tej grupy, nigdy 
nie należała do żadnego koła naukowego (76%). Pozostała część w przeszłości, 
zanim zrezygnowała, była zaangażowana w tę formę aktywności. Przeważnie 
trwało to bardzo krótko tzn. mniej niż miesiąc, ale wśród odpowiedzi możemy 
również odnaleźć ankietowanych zaangażowanych w dłuższym czasie (ryc. 5).
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Ryc. 5. Okres uczestnictwa w kołach naukowych
Źródło: opracowanie własne

Blisko połowa studentów nie będących członkami kół deklaruje, iż chciałaby 
zaangażować się w taką formę rozwoju. W zrealizowaniu tego celu przeszka-

Stopień zaangażowania studentów w działalność kół naukowych
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dza im wiele czynników. Na pierwszym miejscu znajdują się nieodpowiadające 
terminy spotkań oraz duże zaangażowanie w inne formy aktywności, typu wo-
lontariat czy samorząd studencki. Na Politechnice Rzeszowskiej bardzo prężnie 
działa wolontariat studencki „Projektor”, w którym studenci często podejmują 
wszelkiego rodzaju formy aktywności. Innymi przeszkodami w zapisaniu się do 
kół naukowych respondenci wymieniają: brak osoby, z którą mogliby dołączyć 
oraz brak upowszechnionej informacji o działalności danych kół naukowych. 
Grupa 52% respondentów nie angażujących się w działalność kół naukowych 
i nie chcąca się w takową działalność angażować, za powody tego stanu rzeczy 
podaje przede wszystkim brak chęci (63%), brak czasu (59%), brak możliwości 
(14%) oraz brak informacji o kołach naukowych (14%). 

W ankiecie zapytano także studentów niebędących członkami żadnego koła 
naukowego, na co przeznaczają swój wolny czas. Najczęstszą odpowiedzią były 
spotkania towarzyskie ze znajomymi. Ankietowani marnują wiele czasu na róż-
nego typu rozrywki, które nie przynoszą im żadnych korzyści rozwoju jak np. 
oglądanie filmów bądź seriali, przeglądanie „memów”, filmików, śmiesznych 
tekstów czy granie w gry. Część respondentów nie angażuje się w działalność 
kół naukowych ze względu na poświęcanie tego czasu na rozwijanie swoich 
kierunkowych (zawodowych) umiejętności ponad wymagania na uczelni oraz 
pozauczelniane kursy i szkolenia zawodowe. Ponadto w ankiecie pojawiały się 
liczne dodane przez respondentów odpowiedzi, między innymi uprawianie spor-
tu, praca, chodzenie na siłownie bądź fitness, poświęcanie się własnemu hobby 
czy czytanie książek (ryc. 6).
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Ryc. 6. Na co studenci przeznaczają swój wolny czas
Źródło: opracowanie własne

Beata Wtykło, Mateusz Wróbel



18

Czynności te pochłaniają badanym dużo czasu. Aż 46% z nich przyznaje się, 
że poświęca na te czynności ponad 12 godzin tygodniowo, 21% poświęca od 
4 do 8 godzin w ciągu tygodnia, co piąty student od 8 godzin do 12 godzin na 
tydzień oraz pozostali mniej niż 4 godziny w tygodniu. Uczestnicy badania nie 
należący do kół naukowych, nie radzą sobie dobrze z racjonalnym wykorzysta-
niem czasu, ma z tym problem, aż 49,7% z nich, wynik ten znacznie obniżają 
osoby pracujące, którzy wiodą prym w pozostałych 50,3% respondentów racjo-
nalnie wykorzystujących czas. 

Wnioski 

Przeprowadzone badanie w formie ankiety internetowej dało pewien obraz 
zaangażowania studentów Politechniki Rzeszowskiej w aktywność pozadydak-
tyczną, a dokładniej koła naukowe. Analizując udzielone przez respondentów 
odpowiedzi można stwierdzić, że stopień zaangażowania studentów w tę for-
mę aktywności jest niski i wynosi niespełna 25%. Wśród ankietowanych można 
wyróżnić trzy grupy: tych, którzy chcieliby należeć do koła naukowego, osoby, 
które aktywnie angażują się w taką formę oraz grupę, którą taka aktywność nie 
interesuje. Nie mniej jednak spośród osób wyrażających zapał dołączenia i ak-
tywnego działania w kole naukowym u większości kończy się to na chęciach. 
Z badania można wywnioskować, że przyczyną tego jest przede wszystkim lęk 
i strach przed przyjściem na pierwsze spotkanie koła kiedy potencjalni nowi 
członkowie nikogo tam nie znają. Zbyt długo zajmuje im szukanie osoby, z którą 
mogliby dołączyć do grupy. Natomiast niektórzy po zapisaniu się, nie odnajdują 
się w takiej formie zaangażowania w wyniku czego szybko rezygnują z uczest-
nictwa, co wyraża się w krótkim czasie należenia do koła naukowego. Dążąc do 
ustalenia poziomu zaangażowania studentów można stwierdzić, że bardzo dużo 
czasu poświęcają oni na różnego rodzaju rozrywki np. spotkania towarzyskie 
ze znajomymi czy oglądanie filmów i seriali. Studenci z reguły nie chcą 
poświęcać swojego wolnego czasu na dodatkową działalność na uczelni. Taka 
forma aktywności nie jest dla nich interesująca. Może to wynikać z niewiedzy 
o możliwościach jakie stwarzają koła naukowe, ponieważ blisko 40% osób uważa, 
że nie ma upowszechnionej informacji o realnej działalności kół naukowych. 
Oprócz osób, które nie chcą się w nic angażować można wyróżnić studentów, 
którzy aktywnie angażują się w działalność pozauczelnianą np. wolontariac-
ką lub samokształceniową, w wyniku czego nie mają czasu na włączenie się 
w funkcjonowanie kół naukowych. Jak wynika z przeprowadzonego badania 
odsetek studentów będących członkami kół naukowych nie jest zadowalający, 
patrząc przez pryzmat możliwości osobistego rozwoju czy uzyskania innych 
korzyści. 

Stopień zaangażowania studentów w działalność kół naukowych
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ŚWIADOMOŚĆ ROLNIKÓW  
Z POWIATU BIALSKIEGO NA TEMAT ROŚLIN 

GENETYCZNIE MODYFIKOWANYCH

Streszczenie
Celem niniejszej pracy była ocena świadomości oraz poznanie opinii rolników 
z powiatu bialskiego, na temat roślin genetycznie modyfikowanych i ich rolnicze-
go wykorzystania. Podjętą w artykule problematykę opracowano na podstawie 
badań ankietowych przeprowadzonych wśród 57 osób związanych z rolnictwem 
i jednocześnie zamieszkujących różne gminy powiatu bialskiego. Badania prze-
prowadzono metodą sondażu diagnostycznego, przy pomocy kwestionariusza 
ankiety. Pytania dotyczyły m.in. znajomości terminu GMO, źródeł z jakich an-
kietowani czerpią swoją wiedzę na temat GMO oraz wiedzy na temat zagrożenia 
dla zdrowia ludzi bądź środowiska wiązanego z żywnością genetycznie modyfi-
kowaną. Przeprowadzone badania wykazały, ze respondenci dostrzegają w GMO 
zarówno pozytywne jak i negatywne aspekty. Poziom wiedzy rolników z powiatu 
bialskiego obejmujący zakres genetycznie modyfikowanych organizmów (roślin) 
jest dosyć wysoki. Blisko 97% badanych deklaruje znajomość terminu GMO. 
Połowa ankietowanych uważa rośliny genetycznie modyfikowane za zagroże-
nie, przy czym 25% badanych uważa, że stwarzają one poważne zagrożenie dla 
środowiska naturalnego, a 24%, że również są zagrożeniem dla ludzi.

Wstęp

Ludzie zawsze starali się zmieniać przyrodę aby dostosować ją do swoich 
potrzeb. Modyfikowali zatem materiał genetyczny istot żywych, podejmując 
podstawowe wyzwanie: poprawić jakość naszego życia. Inżynieria genetyczna 
umożliwia ludziom ingerowanie w sposób celowy i świadomy w genom żywego 
organizmu. Zastosowana w świecie mikroorganizmów, roślin i zwierząt służy 
poprawianiu przyrody, w celu uzyskania lepszych warunków życia każdego 
z nas (Twardowski, 2007).

Według ustawy z dnia 15 stycznia 2015 roku, w art. 3, pkt. 13 organizm 
genetycznie zmodyfikowany (GMO) – rozumie się jako organizm inny niż ludz-
ki, w którym materiał genetyczny został zmieniony w sposób niezachodzący 
w warunkach naturalnych wskutek krzyżowania lub naturalnej rekombinacji, 
w szczególności przy zastosowaniu technik: 



21

a) rekombinacji kwasów nukleinowych obejmujących formowanie nowych 
kombinacji materiału genetycznego przez włączenie cząsteczek kwasu nu-
kleinowego otrzymanego w dowolny sposób poza organizmem do wirusa, 
plazmidu bakterii lub wektora oraz ich przenoszenie do biorcy, w którym 
nie występują w warunkach naturalnych, ale w którym są zdolne do cią-
głego powielania, 

b) bezpośredniego włączenia materiału dziedzicznego przygotowanego poza 
organizmem, w tym mikroiniekcji, makroiniekcji lub mikrokapsułkowania, 

c) łączenia komórek, w tym fuzji protoplastów, lub technik hybrydyzacji, 
w wyniku których drogą fuzji dwóch lub większej liczby komórek 
tworzy się żywe komórki o nowej kombinacji dziedzicznego materiału 
genetycznego.

Mówiąc ogólnie modyfikacja polega na wszczepieniu 
do genomu modyfikowanego organizmu fragmentu DNA 
z innego organizmu, który jest odpowiedzialny za daną 
cechę lub za modyfikację genu lub całkowitym usunię-
ciu go z organizmu. Takie zabiegi na poziomie genotypo-
wym wykonuje się także między niezwiązanymi ze sobą 
gatunkami. 

Technologia wykorzystująca modyfikacje genetyczne 
nazywana jest dosyć często „nowoczesną biotechnologią”, 
„technologią genową” lub po prostu  inżynierią genetycz-
ną. Powstała ona dzięki intensywnemu rozwojowi genetyki 
i biologii molekularnej. Nauka ta pozwala na przeniesienie 
wybranych pojedynczych genów z organizmu dawcy1 do 
drugiego, innego organizmu czyli biorcy2. Za początek jej 
ery uznaje się lata 70-te XX wieku, kiedy to dwóch amery-
kańskich biologów, Stanley Cohen (ryc. 1) i Herbert Boy-
er (ryc. 2), po raz pierwszy przeniosło do komórki bakte-
ryjnej gen wyizolowany z organizmu człowieka (Stanley 
i in., 1998). W ten sposób udowodnili oni uniwersalność 
kodu genetycznego, identycznego dla wszystkich istot ży-
wych. Już w roku 1985 uzyskano tytoń odporny na dzia-
łanie środka chemicznego - glifosatu o nazwie RoundUp, 
a w 1986 r. w Stanach Zjednoczonych po raz pierwszy na 
większą skalę zebrano plon tego tytoniu. Kilka lat później, 
w 1994 roku w powszechnym obiegu handlowym pojawi-
ła się genetycznie modyfikowana odmiana pomidora Flavr 
SAVR, która przez dłuższy czas zachowywała świeżość 

1 Dawca – rozumie się przez to  mikroorganizmy lub organizm, z którego pobiera się kwas nukleinowy
2 Biorca – rozumie się przez to mikroorganizm lub organizm, do którego wprowadza się  kwas nukleinowy

Ryc. 1. Stanley Cohen
Źródło: http://www.my 
-sites.com/cohen/

Ryc. 2. Herbert Boyer
Źródło: http://www.my 
-sites.com/cohen/
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w porównaniu do pomidorów uprawianych metodami konwencjonalnymi (Anioł 
i in., 2007). Wprowadzenie na rynek tego pomidora było przełomowe. Z biegiem 
lat spowodowało to wprowadzanie nowych odmian roślin modyfikowanych na 
rynek i utworzenie nowego typu produktów żywnościowych a mianowicie – 
żywności modyfikowanej genetycznie.

Obecnie najczęściej modyfikowanymi roślinami są te o największym zna-
czeniu gospodarczym i uprawiane na dużą skalę. Są to m.in. soja, kukurydza, 
bawełna, rzepak, ryż i ziemniaki. Najczęściej stosowane modyfikacje genetycz-
ne roślin dotyczą cech typu: tolerancja na herbicydy, odporność na szkodniki, 
odporność na wirusy, grzyby oraz zmian biosyntezy skrobi (Anioł  i in., 2007). 
Warto zauważyć, że w przemyśle spożywczym modyfikacje genetyczne są sto-
sowane w ponad 60 gatunkach roślin, oraz ich głównym celem jest poprawa 
smaku i wartości odżywczej (Kosicka-Gębska, 2012). Tolerancja na herbicydy to 
jedna z najbardziej powszechnych modyfikacji. Wprowadzenie do rośliny cechy 
odporności na działanie herbicydu totalnego pozwala na kontrolę nad chwastami 
na polu uprawnym. Modyfikacja typu Roundup Ready to jedna z najczęstszych 
modyfikacji roślin, warunkująca odporność na herbicyd totalny. 

Oficjalnie rośliny GM są uprawiane w 26 państwach a liderem upraw GMO są 
Stany Zjednoczone (James, 2016). Ameryka Północna jak i Południowa przodują 
w hodowli tego typu roślin. Polskie społeczeństwo jest jednak sceptycznie nasta-
wione do produkcji roślin transgenicznych (Kosicka-Gębska, 2009). Wynika to 
najprawdopodobniej z obaw o bezpieczeństwo używania organizmów genetycz-
nie modyfikowanych w uprawach rolniczych i produkcji pożywienia. Pomimo 
braku jednoznacznych dowodów, wskazujących na szkodliwość spożywania or-
ganizmów genetycznie modyfikowanych, zarówno niedługa historia stosowania 
tych modyfikacji, jak i znane z lat ubiegłych dwudziestego wieku różnego typu 
negatywne skutki wykorzystania, wówczas innowacyjnych wynalazków, takich 
jak środki owadobójcze i odkażające3, które stanowić miały przełom w dziejach 
ludzkości, wydają się tłumaczyć takie postawy (Badora, 2013).

W poprzednich latach polscy rolnicy mieli możliwość legalnej uprawy zmo-
dyfikowanej kukurydzy stworzonej przez koncern Monsanto. Kukurydza ta 
miała nazwę MON810 i była jedyną odmianą uprawianej wówczas kukurydzy 
genetycznie modyfikowanej w Unii Europejskiej. Jeszcze w 2011 r. można było 
spotkać uprawy kukurydzy GM na terenie Polski. Od 2013 r. w Polsce upra-
wa roślin modyfikowanych genetycznie, na polach uprawnych jest nielegalna, 
tak samo jak handel materiałem siewnym GM. Ustawa dopuściła kontrolowane 
użycie GMO w celach naukowych i inżynieryjnych, pod warunkiem nieprzedo-
stania się tychże organizmów do otoczenia (Wnuk, 2018).  Co prawda najwięcej 
genetycznie zmodyfikowanej roślinności uprawiają Stany Zjednoczone (w 2015 r.  
ponad 70 mln hektarów), ale to Europejczycy są istotnymi konsumentami pro-
3 Przykładem jest popularny w latach 40-60 XX w. środek owadobójczy: DDT inaczej Azotox
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duktów wytworzonych z takich roślin. Rynek europejski nie jest wolny od GMO 
– produkty te zawierają się nie tylko w zwykłych produktach przeznaczonych 
do spożycia ale i w karmach, paszach dla zwierząt, czy także w farmaceutykach. 
Polskie społeczeństwo sceptycznie reaguje na zastosowanie nowoczesnych tech-
nik biotechnologii w produkcji żywności a istotnym czynnikiem warunkującym 
możliwości rozwoju upraw roślin transgenicznych jest akceptacja społeczna dla 
GMO. Bez pozytywnej opinii publicznej szanse polowej produkcji roślin trans-
genicznych będą niewielkie (Filimonow, Berger, 2005).

Jak wiadomo są zwolennicy, jak i przeciwnicy GMO. Zwolennicy genetycznie 
modyfikowanych roślin przekonują o bezpieczeństwie i wielu korzyściach z ich 
uprawy. Zastosowanie modyfikacji genetycznej pozwala nawet na zwiększenie 
zawartości poszczególnych składników, które występują naturalnie w surow-
cach w niedostatecznych ilościach (Ochocki, Stańczak 2005a; 2005b). Dowodzą 
również, że nie ma konkretnych badań naukowych, potwierdzających negatyw-
ny wpływ takich roślin na człowieka. Zwolennicy GMO argumentują swoje racje 
tym, iż przy produkcji tego typu roślin brane są pod uwagę najwyższe rygory 
bezpieczeństwa m.in. długookresowe i szczegółowe badania. Najprawdopodob-
niej takie organizmy roślinne i żywność z nich wytworzona jest najlepiej prze-
badaną na świecie, a więc i najbezpieczniejszą, o czym wspomniało w 2016 r. 
131 laureatów Nagrody Nobla, w swoim liście do społeczności międzynarodowej 
w obronie rolnictwa precyzyjnego, w tym i roślin GM. 

Przeciwnicy natomiast oskarżają GMO o działania rakotwórcze i alergenne, 
oraz o to,  że zagrażają one środowisku. GMO to żywe organizmy, które mogą 
mutować, rozmnażać się, krzyżować z innymi żywymi organizmami, a także 
mogą przemieszczać się w środowisku. Wprowadzenie do upraw roślin transge-
nicznych może powodować krzyżowanie się ich z roślinami konwencjonalnymi, 
a raz wprowadzonych do środowiska genów nie da się już usunąć (Łopata, 2008). 
Osoby sprzeciwiające się uważają, że GMO mogą nieodwracalnie zmienić śro-
dowisko. Takie zarzuty mogą wynikać jedynie z niewiedzy na temat organi-
zmów transgenicznych, ponieważ hodowla takich roślin przebiega w warunkach 
ściśle określonych. Pomimo upływu dekady stosowania upraw roślin GM nadal 
nie znaleziono żadnych dowodów, które by potwierdziły, iż ich uprawa wyrzą-
dza szkody w środowisku naturalnym. Na dodatek nie doszło do żadnej kata-
strofy ekologicznej spowodowanej inżynierią genetyczną. Istotnym faktem jest 
to, że kluczowe znaczenie ma sposób uprawy takich roślin i to on odpowiada za 
niemal stuprocentowe powodzenie i bezpieczeństwo wykorzystania modyfikacji 
genowych w produktach żywnościowych. Organizmy genetycznie zmodyfiko-
wane budzą wiele kontrowersji. Jest dużo dylematów związanych z genetyczną 
modyfikacją organizmów, nie każdy Polak tak naprawdę wie z czym GMO się 
wiąże i do jakich celów może być wykorzystywane.

Gabriela Sidorowicz
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Materiał i metody

Badania przeprowadzono w marcu 2018 roku. Zostały one zaprojektowane 
w postaci kwestionariusza ankiety w wersji papierowej oraz identycznej, an-
kiety internetowej, uzupełnianej samodzielnie, anonimowo przez responden-
tów. Kwestionariusz ankiety składał się z 14 pytań zamkniętych, w tym 3 pytań 
wielokrotnego wyboru i 1 pytania otwartego. W kwestionariuszu zastosowano 
głównie formę pytań zamkniętych, zawierających gotowe zestawy odpowiedzi, 
ułatwiające późniejszą weryfikację wiedzy respondenta na temat danych zagad-
nień. Pytania dotyczyły m.in. znajomości terminu GMO, źródeł z jakich ankie-
towani czerpią swoją wiedzę na temat GMO oraz opinii ankietowanych na temat 
poziomu zagrożenia jakie stwarza GMO dla zdrowia ludzi bądź środowiska. 
Jednym z pytań było pytanie otwarte, w którym to ankietowani mieli za zadanie 
wpisać dwie znane jej rośliny GM.

Podjętą w artykule problematykę opracowano na podstawie badań ankieto-
wych przeprowadzonych wśród 57 osób związanych z rolnictwem i jednocześnie 
zamieszkujących różne gminy powiatu bialskiego. Uzyskane dane poddano ob-
liczeniom matematycznym i zestawiono, po czym wprowadzono je do programu 
Microsoft Office Excel i zobrazowano graficznie wykresami. 

W przeprowadzonym badaniu uczestniczyły 23 kobiety i 34 mężczyzn, co 
daje procentowy stosunek 40% i 60%, który przedstawiony jest na rycinie 3. 
Największą grupę spośród nich stanowiły osoby z przedziału wiekowego 18-
30 lat (60%). Następnie w 23% były to osoby 31-45 lat, kolejno: 46-60 w 7% 
procentach, a osoby powyżej 60 roku życia stanowiły 10%  badanych (ryc. 4).

Kobiety 
40% 

Mężczyźni  
60% 

Ryc. 3. Płeć respondentów
Źródło: opracowanie własne
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18-30 
60% 

31-45 
23% 

46-60 
7% 

powyżej 60 
10% 

Ryc. 4. Wiek respondentów
Źródło: opracowanie własne

Niemal 51% ankietowanych posiada wykształcenie średnie bądź zawodowe 
(często także i zawodowe – rolnicze), zaś ponad 38,6% badanych to osoby stu-
diujące kierunki rolnicze. Rolnicy z wyższym wykształceniem stanowili 10,52% 
ogółu respondentów (ryc. 5).

Średnie (w tym 
i zawodowe); 

50,88% 

Wyższe; 10,52%  

Studiuję; 38,60% 

Ryc. 5. Wykształcenie respondentów
Źródło: opracowanie własne

Wyniki

Istotnym elementem badań była weryfikacja, czy ankietowanym znany jest 
termin GMO (ryc. 6). 

Zgodnie z definicją World Health Organization, GMO (od ang. genetically 
modified organism) są to organizmy zmodyfikowane genetycznie i można zde-
finiować je jako organizmy (tj. rośliny, zwierzęta lub mikroorganizmy), w któ-
rych materiał genetyczny, inaczej DNA został zmieniony w sposób nie wystę-
pujący w środowisku naturalnym, poprzez zapłodnienie (krycie) lub naturalną 
rekombinację. 

Gabriela Sidorowicz
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Tak 
96,5% 

Nie 
3,5% 

Ryc. 6. Czy jest  Panu/ Pani znany termin GMO? 
Źródło: opracowanie własne

Z przeprowadzanych badan wynika, iż 96,5% ankietowanych (55 osób) de-
klaruje znajomość terminu GMO. Zaledwie 2 osoby spośród 57 ankietowanych 
nie zna tego terminu. Były to osoby należące do przedziału wiekowego 46-60 lat 
i mające wykształcenie zawodowe, nie związane z rolnictwem (ryc. 6). 

Porównując te dane, z danymi zawartymi w artykule Tomasza Twardow-
skiego Opinia publiczna a GMO, z 2007 roku, świadomość rolników z powiatu 
bialskiego, w porównaniu z wybraną grupą rolników z Polski, jest na podobnym 
poziomie. W badaniach Twardowskiego (Twarowski, 2007) 83% poddanych ba-
daniu polskich rolników zadeklarowało znajomość terminu roślin GMO.

42,50% 

16,10% 
19,40% 

4,80% 

11,30% 

3,50% 2,40% 

Ryc. 7. Z jakich źródeł czerpie Pan/Pani wiedzę na temat GMO?
Źródło: opracowanie własne

Najpopularniejszym źródłem wiedzy na temat roślin transgenicznych był 
Internet - wymieniło go 42,5% ankietowanych (ryc. 7). Drugim źródłem infor-
macji okazała się telewizja (19,40%), następnie czasopisma rolnicze, przepływ 
informacji w gronie znajomych i radio. Najmniej popularnym źródłem wiedzy 
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o GMO wśród bialskich rolników okazały się książki, oraz wymieniona przez 3 
osoby - uczelnia (ryc. 7).

45,00% 

35,00% 

12,50% 

7,50% 

Kukurydza

Soja

Ziemniaki

Inne (np. truskawki, sałata, pomidory)

Ryc. 8. Proszę wymienić znane Panu/Pani rośliny modyfikowane genetycznie
Źródło: opracowanie własne

Ankietowani zostali poproszeni o wpisanie dwóch znanych im roślin gene-
tycznie modyfikowanych (ryc. 8). Najczęściej padającą odpowiedzią była kuku-
rydza (wymieniona została w prawie połowie odpowiedzi), następnie soja, ziem-
niaki oraz inne rośliny modyfikowane typu: truskawki, pomidory i sałata dające 
łącznie 7,5% odpowiedzi.

Tak 
37% 

Nie 
26% 

Trudno powiedzieć 
37% 

Ryc. 9. Czy uważa Pan/Pani że żywność modyfikowana genetycznie stwarza zagrożenie dla 
zdrowia ludzi?
Źródło: opracowanie własne

Kolejne pytanie, jakie zostało zadane ankietowanym miało na celu poznanie 
ich opinii na temat tego, czy żywność pochodząca z roślin modyfikowanych ge-
netycznie stwarza zagrożenie dla zdrowia ludzi (ryc. 9). Padło 37% odpowiedzi 
twierdzących, oraz dokładnie tyle samo procent odpowiedzi sugerujących, iż 
trudno jednoznacznie określić, czy organizmy modyfikowane genetycznie stwa-
rzają zagrożenie dla zdrowia ludzi. Piętnaście osób, czyli 26% ankietowanych 
nie widzi w takiej żywności zagrożenia.

Gabriela Sidorowicz
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Zawsze 
30% 

Nigdy 
25% 

Czasami 
45% 

Ryc. 10. Czy kupując paszę dla zwierząt zwraca Pan/Pani uwagę czy zawiera ona GMO?
Źródło: opracowanie własne

Niespełna 1/3 badanych rolników z powiatu bialskiego zawsze sprawdza, czy 
pasza zawiera GMO (ryc. 10), 45%  badanych robi to czasami, a 25% responden-
tów nigdy nie interesuje się składem paszy podawanej zwierzętom gospodarskim.

Tak 
39% 

Nie 
61% 

Ryc. 11. Czy uważa Pan/Pani, że żywność lub płody rolne modyfikowane genetycznie powinny 
być powszechnie dostępne?
Źródło: opracowanie własne

Aż 61% respondentów jest za tym, aby płody rolne GMO nie były dostępne 
(ryc. 11). Zapewne rolnicy obawiają się zmian i nowych możliwości upraw. Tylko 
39% badanych uważa, że powinny być one dostępne. Dla rolników oprócz po-
tencjalnych zagrożeń zdrowotnych, z GMO wiążą się także zagrożenia takie jak:

 – problemy środowiskowe,
 – problemy o charakterze społeczno-ekonomicznym,
 – możliwa eliminacja tradycyjnego modelu rolnictwa,
 – wzrost bezrobocia na wsi,
 – zapaść rolnictwa ekologicznego (Lisowska, 2018).
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Ryc. 12. Z którym stwierdzeniem się Pan/ Pani zgadza?
Źródło: opracowanie własne

Prawie 40% ankietowanych uważa rośliny genetycznie modyfikowane za 
zagrożenie przy czym 19,3% uważa, że stwarzają one poważne zagrożenie dla 
środowiska naturalnego, zaś 20,18%, że dla ludzi (ryc. 12). Zdaniem 17,54% 
respondentów rośliny transgeniczne pozwalają na zmniejszenie ilości środków 
ochrony roślin, zaś w opinii 19,3% badanych uprawa roślin genetycznie modyfi-
kowanych maksymalizuje plony. W opinii 14% ankietowanych procent GMO po-
maga zmniejszyć głód na świecie. Tylko 10% respondentów uważa że żywność 
modyfikowana genetycznie jest tak samo bezpieczna jak tradycyjna.

45% 

26% 

11% 

18% 

Paszach i śrutach Witaminach i
suplementach

przeznaczonych dla
zwierzat

Mleku przeznaczonym dla
młodych cieląt

Materiale siewnym

Ryc. 13. Wg Pana/Pani gdzie w powiecie bialskim GMO jest najczęściej spotykane?
Źródło: opracowanie własne
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Ankietowani w większości przypadków wskazywali, że genetycznie mody-
fikowane organizmy można znaleźć najczęściej w paszach i śrutach – uważa tak 
45% badanych (ryc. 13). Kolejno, GMO według bialskich rolników znajdują się 
w witaminach i suplementach przeznaczonych dla zwierząt (26% odpowiedzi) 
oraz w mleku przeznaczonym dla młodych cieląt (te opcję wskazało 11% respon-
dentów). Wszystkie te odpowiedzi są prawidłowe. Jednak jeden wariant odpo-
wiedzi był „podchwytliwy” – 18% ankietowanych zaznaczyło, że GMO można 
znaleźć w materiale siewnym, co jest stwierdzeniem błędnym. Obrót materiałem 
siewnym modyfikowanym genetycznie oraz jego wysiewanie na polach upraw-
nych są w polskim państwie zakazane.

Tak 
46% Nie 

51% 

Możliwe 
3% 

Ryc. 14. Czy dokonałby Pan/Pani zakupu produktu spożywczego lub paszy dla zwierząt wie-
dząc, że zawiera ona GMO?
Źródło: opracowanie własne

Tak 
65% 

Nie 
35% 

Ryc. 15. Czy niższa cena pasz dla zwierząt miałaby wpływ na decyzję o zakupie produktu za-
wierającego GMO?
Źródło: opracowanie własne
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Tak 
61% 

Nie 
39% 

Ryc. 16. Czy wyższa wartość odżywcza  żywności lub pasz dla zwierząt miałaby wpływ na de-
cyzję o zakupie produktu zawierającego GMO?
Źródło: opracowanie własne

Procent osób, które nie zakupiłyby produktów GMO (tj. pasze i śruty) wynosi 
51%, natomiast 46% nie widzi nic złego w kupowaniu takiego rodzaju produk-
tów, a 3% jest niezdecydowana (ryc. 14).

Następne pytania dotyczyły tego, czy gdyby żywność i pasze dla zwierząt 
miałyby niższą cenę, bądź wyższą odżywczość to czy zakupiliby takie transge-
niczne produkty. Aż 65% badanych wyraziłoby taką chęć, jeśli produkty miały-
by niższą cenę niż inne (ryc. 15). Sześćdziesiąt jeden procent opowiedziało się za 
chęcią zakupienia produktu zawierającego GMO, gdyby miał on wyższą wartość 
odżywczą, niż inny – konwencjonalny (ryc. 16).

Wnioski

Po przeanalizowaniu uzyskanych wyników można stwierdzić, że świadomość 
rolników powiatu bialskiego na temat roślin genetycznie modyfikowanych jest 
dosyć wysoka, 96% respondentów zna termin GMO.

1. Najpopularniejszym źródłem uzyskiwania wiedzy na temat roślin trans-
genicznych był Internet (44 na 57 osób, czyli 77%), a jednymi z najmniej 
popularnych były książki -  korzysta z nich zaledwie 11 na 57 osób i są to 
głównie osoby studiujące, ale także dwie osoby powyżej 61 lat.

2. Zdania na temat tego, czy płody rolne bądź żywność GMO powinny być 
powszechnie dostępne były podzielone. 61% ankietowanych jest przeciwna 
tego typu działaniom, zaś 39% nie ma nic przeciwko powszechnie dostęp-
nemu GMO na rynku i na polach uprawnych.

3. O szkodliwości GMO na środowisko naturalne ma przekonanie 24% bada-
nych, a 25% uważa, że jest szkodliwe dla ludzi.

4. Prawie co piąty rolnik z powiatu bialskiego jest przekonany, że genetycz-
nie zmodyfikowany materiał siewny jest powszechnie dostępny. Jest to 
myślenie błędne.

Gabriela Sidorowicz
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Rolnik sugeruje się swoim doświadczeniem i przede wszystkim kosztami ja-
kie może ponieść w danej produkcji. Tak naprawdę to czy dany produkt z GMO 
zostałby zakupiony zależy głównie od ceny i od wyższych wartości odżywczych 
takich produktów. Rolnik nie zagłębia się w fakty naukowe. Nie ma dla niego 
większego znaczenia jaka ta roślina jest, transgeniczna czy nie. Istotą jest to, ile 
rolnik może zyskać z rośliny i ile na niej może zarobić. A jak wiadomo każdy, 
nie tylko rolnik chce, aby prowadzona przez niego działalność była opłacalna. 
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WPŁYW OBRÓBKI TERMICZNEJ SOUS VIDE
NA JAKOŚĆ MIKROBIOLOGICZNĄ POTRAW

Streszczenie
Celem niniejszej pracy była analiza wpływu obróbki termicznej wykonanej me-
todą sous vide na jakość mikrobiologiczną potraw z mięsa wieprzowego. Mate-
riał badawczy stanowiło mięso wieprzowe. Mięso poddano obróbce termicznej 
w łaźni wodnej z cyrkulacją. Próbki zapakowano próżniowo następnie gotowano 
w temperaturze 55°C, 60°C i 65°C w czasie 5, 15, 30 i 60 minut. Próbki badano 
przy użyciu metod klasycznej mikrobiologii, na podłożach hodowlanych. W ba-
daniu określono straty masy podczas obróbki termicznej sous vide oraz liczbę 
jednostek tworzących kolonie. Liczba jednostek tworzących kolonie po obróbce 
termicznej sous vide wahała się od 1,33±0,47 log JTK/g do 6,84±0,19 log JTK/g. 
Straty masy podczas gotowania sous vide sięgały 28,1%. 

Wstęp

Obecnie konsumenci poszukują żywności charakteryzującej się lepszym 
smakiem, wyższą jakością, żywności pozbawionej konserwantów, która jed-
nocześnie będzie łatwa i szybka w przygotowaniu. Producenci żywności aby 
sprostać oczekiwaniom konsumentów wprowadzają na rynek coraz większą 
ilość produktów gotowych do spożycia (ready-to-eat), żywność o przedłużonym 
okresie przechowywania chłodniczego, w tym również żywność zapakowana 
próżniowo, w tej grupie znajdziemy produkty poddane obróbce termicznej sous 
vide. Bezpieczeństwo i konserwacja żywności sous vide polega na poddaniu 
jej łagodnej obróbce termicznej, przechowaniu chłodniczym oraz zapakowaniu 
w próżniowe opakowanie, co zapewnia dłuższy termin przydatności do spożycia 
(Juneja, 2006). Sous vide z języka francuskiego oznacza „w próżni”, a gotowanie 
sous vide definiowane jest jako „surowe produkty lub surowce gotowane w kon-
trolowanych warunkach i czasie zapakowane w próżniowe torebki termoopor-
ne”. Gotowanie sous vide różni się od tradycyjnego między innymi tym, że żyw-
ność znajduje się w opakowaniu z tworzywa sztucznego podczas obróbki a także 
do gotowania używa się specjalnych urządzeń utrzymujących stałą temperaturę 
(Baldwin, 2012). Metodą tą możemy przygotować mięsa, ryby, owoce morza, 
warzywa i owoce. Zaletą tej metody jest otrzymanie produktu nasyconego natu-
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ralnym smakiem, poprzez zatrzymanie soków wewnątrz surowca, dzięki temu 
nie trzeba stosować dużej ilości przypraw w tym także soli (Woźniczko, Orłow-
ski, 2016). Gotowanie sous vide stosowane jest w przemyśle spożywczym jako 
technika konserwowania żywności potraw o przedłużonym okresie przydatno-
ści do spożycia. Pakowanie próżniowe może zabezpieczyć przed utratą natural-
nych smaków i aromatów surowca. Dodatkowo obróbka termiczna prowadzona 
w kontrolowanej temperaturze przez dłuższy czas ma szczególny wpływ na wła-
ściwości surowców pochodzenia zwierzęcego i roślinnego. Z powodu łagodnej 
obróbki termicznej, produkt przeznaczony do przechowywania, po procesie go-
towania należy schłodzić produkt jak najszybciej do temperatury poniżej 3°C 
w celu uniknięcia wzrostu patogenów (Dalmadi i in., 2015). 

Pakowanie próżniowe produktów ma wpływ na produkty podczas obrób-
ki, jednym z nich jest lepsza wymiana ciepła podczas procesu – produkt jest 
równomiernie nagrzewany. Zapakowane produkty eliminują możliwość zaka-
żeń mikrobiologicznych podczas przechowywania oraz zapobiegają utlenianiu 
(Baldwin, 2012). Pakowanie produktów czyni je także wygodniejszymi dla 
konsumenta i stało się nieodzownym elementem produkcji żywności. W celu 
zaspokojenia zapotrzebowania i potrzeb rynku, nastąpił znaczny wzrost w za-
kresie technologii opakowalniczej. Zmiany atmosfery gazów wewnątrz opako-
wania mogą wpływać na skład mikrobiologiczny produktów, przedłużając jego 
trwałość (Skandamis, Nychas, 2002). Pakowanie próżniowe chroni przed bak-
teriami psychrotroficznymi, produkty o najwyższej jakości mikrobiologicznej, 
które we wcześniejszych etapach nie zostały wtórnie zanieczyszczone (Lesz-
czyńska-Fika, Fik, 2002). Pakowanie próżniowe może wydłużyć czas przecho-
wywanie dwukrotnie w porównaniu do produktu niezapakowanego, skuteczniej 
też chroni pożywienie niż pakowanie w atmosferze modyfikowanej (Skandamis, 
Nychas, 2002). 

Podczas obróbki termicznej w mięsie dochodzi do wielu zmian struktural-
nych takich jak: barwa, tekstura, soczystość czy akceptacja, które mają wpływ 
na strukturę końcowego produktu. Samo gotowanie wiąże się głównie z dena-
turacją termiczną białek mięsa, które wpływają na zmiany strukturalne oraz 
możliwość utrzymania wody, co przekłada się na straty wody (ubytek podczas 
gotowania). Główne zmiany zachodzą w temperaturach od 53°C do 58°C na sku-
tek denaturacji białek miozyny (Betram i in., 2006, Żontała i in., 2015). Miozyna 
należy do filamentów grubych miofibryli, tworzących tkankę mięśniową. Mio-
fibryle skupiają około 90-95% wody, postępująca denaturacja poszczególnych 
frakcji wpływa na utratę wody, udowodniono, że w temperaturze pomiędzy 45°C 
– 60°C następuje skurcz poprzeczny, natomiast powyżej 60°C do 90°C skurcz 
wzdłużny. Metoda sous vide zachodzi w niższych temperaturach powodując mi-
nimalny skurcz wzdłużny, przez co nie dochodzi do utraty większej ilości wody 
jak ma to miejsce podczas innych obróbek termicznych (Christensen i in., 2011).

Paweł Hanus
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Czynnik ryzyka wynika z możliwości rozwoju mikroflory patogennej 
w szczególności mikroorganizmów beztlenowych, a także ciepłoopornych bak-
terii, bakteriami stanowiącymi szczególne zagrożenie mogą być Staphylococ-
cus aureus, Bacillus cereus, Clostridium botulinum, Listeria monocytogenes, 
Areomonas hydrophila, Listeria monocytogenes. C. botulinum uważana jest za 
jedną z najbardziej niebezpiecznych patogenów w żywności. Zachowanie od-
powiedniej obróbki termicznej oraz zasad przechowywania w granicy 2-3°C 
ogranicza możliwość wytworzenia się toksyny botulinowej (Grzesinska, Toma-
szewska, 2013). 

Mięso wieprzowe może być pożywką dla rozwoju bakterii, skład chemiczny 
sprzyja rozwojowi mikroflory w tym także mikroflory patogennej. Na dalszy 
rozwój niepożądanej mikroflory wpływają zabiegi od samego uboju, poprzez 
przechowywanie i przetwarzanie. Zanieczyszczenia mogą wystąpić z różnych 
źródeł, zły stan techniczny sprzętu a także mikroflora która występuje na po-
wierzchni, skórze zwierząt a także w układzie pokarmowym (Libudzisz, Kowal, 
2000). Najbardziej newralgicznym etapem obróbki poubojowej zwierząt rzeź-
nych związane jest z otwieraniem jamy brzusznej oraz wytrzewianiem, podczas 
tych operacji może dojść do zanieczyszczenia poprzez uszkodzenie przewodu 
pokarmowego. Wszystkie nieprawidłowości podczas uboju mogą wypływać na 
późniejsze nieprawidłowości oraz zanieczyszczenie mikrobiologiczne w tym 
także bakterii chorobotwórczych (Sienkiewicz, Marmajewska, 2013). 

Celem niniejszej pracy było określenie wpływu obróbki termicznej sous vide 
na jakość mikrobiologiczną mięsa wieprzowego oraz obliczenie strat powstałych 
podczas gotowania oraz w trakcie przechowywania. 

Materiał i metody

W doświadczeniu przebadano mięso wieprzowe (mięsień najdłuższy grzbie-
tu) pochodzące z lokalnego sklepu w Rzeszowie (Polska). Mięso umyto i oczysz-
czono z powięzi i tłuszczu, naświetlano promieniowaniem UV po 10 minut z każ-
dej strony. Następnie przygotowano 10 g (± 0,5 g) próbki, które umieszczone 
zostały w torebkach moletowanych wykonanych z PA/PE, próbki zgrzano przy 
użyciu pakowarki listwowej (Ambiano, model: 9936) i inkubowano przez 18 go-
dzin w temperaturze 37°C. Próbki mięsa poddano obróbce termicznej w tempe-
raturze: 55°C, 60°C, 65°C, w różnych czasach: 5 minut, 15 minut, 30 minut, 60 
minut. Obróbkę termiczną wykonywano w łaźni wodnej z cyrkulatorem Sous 
Vide (CASA, model: 2000). Próbki badano w 1 i 3 dniu od obróbki termicz-
nej. Próbki po obróbce termicznej schłodzono w lodzie. Badanie wykonano w 3 
powtórzeniach. Po obróbce termicznej próbki homogenizowano w soli fizjolo-
gicznej (0,9 % NaCl) przez 30 minut oraz wykonano seryjne rozcieńczenia 10-3 

i 10-4. Następnie wykonano posiewy na podłożu Trypticasein Soy Lab-Agar TSA 
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(Biocorp) i inkubowano w temperaturze 37°C przez 18 godzin. Próbki kontrolne 
oraz próbki po 3 dniach przechowywania przetrzymywano w temperaturze 3°C. 
W próbkach określono liczbę mezofilnych bakterii tlenowych (jednostki tworzą-
ce kolonie, JTK). Wskaźnik JTK obliczono ze wzoru:

gdzie:
x - liczebność wyrażona w JTK
a - średnia liczba kolonii przypadająca na jedną
b - przelicznik rozcieńczenia
v - objętość zawiesiny pobranej do wysiewu

Próbki ważono przed zapakowaniem, a następnie po obróbce termicznej sous 
vide i przechowywaniu, obliczono średnie ubytki masy powstałe podczas obrób-
ki termicznej sous vide oraz w trakcie przechowywania.

Analizę statystyczną wykonano przy użyciu programu Statistica 10. Uzyska-
ne wyniki opisano przy użyciu średnich arytmetycznych z odchyleniami stan-
dardowymi, wyliczono także korelację testem Pearsona. Poziom istotności przy-
jęto na poziomie P≤0,05.

Wyniki

Zanieczyszczenie mikrobiologiczne mięsa przedstawiono przy pomocy licz-
by jednostek bakterii tworzących kolonie (JTK). Parametr ten znacząco różnił 
się w zależności od temperatury i czasu, co można zaobserwować w tabeli 1 oraz 
tabeli 2. W pierwszym dniu po obróbce termicznej wahał się od 1,33 log JTK/g 
do 6,65 log JTK/g. Zauważono silną korelację pomiędzy czasem i temperatu-
rą obróbki termicznej, słabą korelacje zauważono w przypadku zastosowania 
temperatury 55°C i różnych czasów, na poziomie -0,569968. Temperatura 55°C 
nie powoduje znaczącego spadku liczby bakterii tworzących kolonie. W próbie 
kontrolnej (bez obróbki termicznej) średnia wartość jednostek tworzących ko-
lonie wyniosła 7,32±0,03 log JTK/g. Najniższą zawartość JTK zaobserwowano 
w przypadku próbek mięsa poddanych obróbce termicznej w temperaturze 65°C 
przez okres 60 minut i wyniósł 1,33±0,47 log JTK/g.

Paweł Hanus
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Tab. 1. Liczba jednostek tworzących kolonie (log JTK/g) mięsa wieprzowego z odchyleniem stan-
dardowym dla poszczególnych czasów i temperatury w pierwszym dniu po obróbce termicznej

Czas
obróbki

Temperatura

Próba 
kontrolna 5 minut 15 minut 30 minut 60 minut Korelacja

3°C 7,32±0,03 - - - - -
55°C - 6,65±0,28 6,36±0,12 6,52±0,08 6,35±0,11 -0,56996
60°C - 6,06±0,07 5,92±0,19 5,12±0,12 2,77±0,38 -0,98166
65°C - 3,74±0,8 5,03±0,04 3,35±0,49 1,33±0,47 -0,86524

Korelacja - -0,937163 -0,980716 -0,997726 -0,970704 -
Źródło: opracowanie własne

W trzecim dniu po obróbce termicznej (tab. 2) słabą korelację zauważono 
w przypadku próbek poddanych obróbce termicznej w czasie 60 minut -0,68662. 
Najniższą zawartość jednostek tworzących kolonie zaobserwowano w próbkach 
poddanych obróbce w temperaturze 60°C przez 60 minut i wyniósł 1,33±1,15 log 
JTK/g, najwyższą w przypadku temperatury 55°C w czasie 5 minut 6,84±0,19 
log JTK/g.

Tab. 2. Liczba jednostek tworzących kolonie (log JTK/g) mięsa wieprzowego z odchyleniem 
standardowym dla poszczególnych czasów i temperatury w trzecim dniu po obróbce termicznej

Czas
obróbki

Temperatura

Próba 
kontrolna 5 minut 15 minut 30 minut 60 minut Korelacja

3°C 7,21±0,02 - - - - -
55°C - 6,84±0,19 6,66±0,06 6,56±0,12 6,40±0,19 -0,96145
60°C - 6,27±0,27 5,87±0,49 5,36±0,08 1,33±1,15 -0,96161
65°C - 4,86±0,73 3,26±1,03 3,43±0,98 2,83±0,28 -0,78438

Korelacja - -0,97066 -0,95589 -0,99124 -0,68662 -
Źródło: opracowanie własne

Badania Kajak i współautorów wykazują niższy wskaźnik JTK na poziomie 
4,67 log JTK/g, jednak badania zostały wykonane tuż po uboju, jednak w 16 
dniu przechowywania w temperaturze 3°C JTK wynosiło 9,40 log JTK/g dla 
mięsa surowego (Kajak i in., 2007).

Na wykresach przedstawiono zależność pomiędzy JTK, a temperaturą ob-
róbki termicznej w pierwszym dniu (ryc. 1) oraz trzecim (ryc. 2). W obu przy-
padkach widać tendencję spadkową, w przypadku zastosowania wyższej tem-

Wpływ obróbki termicznej sous vide na jakość mikrobiologiczną potraw
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peratury log JTK/g jest niższy. Największą tendencję spadkową ogólnej liczby 
drobnoustrojów możemy zaobserwować w przypadku próbek gotowanych 
w temperaturze 60°C i 65°C, temperatura 55°C nie ogranicza w dużym stopniu 
liczby bakterii tworzących kolonie. 

Badania innych autorów potwierdzają także, wpływ obróbki sous vide na 
poprawę jakości mikrobiologicznej próbek mięsa, obróbka ta skutecznie obni-
ża zawartość biogennych amin. Autorzy sugerują stosowanie metody sous vide 
w celu uzyskania zdrowszego produktu (Dalmadi i in,. 2015). Kenesei i współ-
autorzy w swoich badaniach proponują wykorzystać dwie metody konserwacji, 
ogrzewania i ciśnienia, wskazują że zastosowanie temperatury 60°C przez czas 
pięciu minut próbki poddanej ciśnieniu 300 MPA, daje zbliżone efekty entalpii 
denaturacji co 30 minutowa obróbka w tej samej temperaturze, przy czym, prób-
ka poddana ciśnieniu i ogrzewaniu z wyglądu jest zbliżona do surowego mięsa, 
a zastosowanie 30 minutowej obróbki termicznej daje wygląd gotowanego mięsa 
(Kenesei i in., 2017). 
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Badania Kenesei i współautorów dowodzą, że szybszy efekt uzyskamy doko-
nując kombinacji obróbki termicznej sous vide i wysokiego ciśnienia, w bada-
niach tych skupili się na denaturacji poszczególnych białek zawartych w mięsie.

Na rycinach 3 i 4 przedstawiono średnie procentowe ubytki podczas obróbki 
termicznej i przechowywania próbek, możemy zaobserwować zarówno wzrost 
ubytku w stosunku do wzrostu zastosowanej temperatury jak i wydłużenia czasu 
obróbki termicznej. Najniższe straty odnotowano w temperaturze 60°C w czasie 
5 minut i wyniosły 19,36%, największe straty powstały po zastosowaniu naj-
wyższej badanej temperatury i czasu, wyniosły 28,10%. Wysokie ubytki w du-
żym prawdopodobieństwem wystąpiły na skutek dużego rozdrobnienia próbek. 
Temperatura 55°C nie wpływa znacząco na ubytki masy produktu po obróbce 
termicznej w badanych próbkach gotowanych od 5 do 60 minut, w przypadku 
próbek gotowanych w temperaturze 65°C obserwujemy wzrost ubytków masy 
wraz ze wzrostem czasu obróbki termicznej. Ubytki masy w próbie kontrolnej, 
sięgały 16,36%.

Wpływ obróbki termicznej sous vide na jakość mikrobiologiczną potraw
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Straty wagi uzależnione są od wielu parametrów, między innymi od sposo-
bu obróbki termicznej i zawartości tłuszczu. Według Gerbera i współautorów, 
w wieprzowinie straty po gotowaniu w karkówce, mogą sięgać do 26,0±8,39%, 
podczas rozdrabniania mogą one wynieść 23,8±8,81%, a gotowanie rozdrob-
nionego mięsa może powodować ubytki na poziomie 49,9±8,82% (Gerber i in., 
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2009). Według badań innego autora, pieczenie schabu w temperaturze 180°C 
przez okres 50 minut powodowały straty na poziomie 33,6%, jednak nie był to 
element rozdrobniony (Lombardi-Boccia i in., 2005). W innych badaniach do-
tyczących mięsa wieprzowego pochodzącego z mięśnia najdłuższego grzbietu, 
autorzy dokonują wnikliwej analizy strat powstałych podczas obróbki w różnych 
temperaturach w czasie 3 i 20 godzin, w temperaturze 55°C wynosiły 10,8% po 
obróbce termicznej sous vide przez okres 3 godzin i 19,5% po 20 godzinach, do 
badań użyto jednak większych próbek (Christensen i in., 2011). Badania Koła-
kowskiego i współautorów nt. koagulacji białek mięsa wieprzowego, w którym 
przy pomocy krzywej termomechanicznej wyznaczono trzy podstawowe piki 
odpowiadające białkom miofibrylarnym, białkom sarkoplazmatycznym i wolnej 
aktynie. Zakres temperatury koagulacji dla białek miofibrylarnych w przypadku 
zwierząt rzeźnych wyniósł 44-54°C, temperatura koagulacji białek sarkoplazma-
tycznych 61-74°C, osiągając maksymalny efekt przy temperaturze 61-64°C (Ko-
łakowski i in., 2008). W badaniach własnych maksymalne straty mięsa (scha-
bu wieprzowego) rozdrobnionego i poddanego obróbce termicznej wyniosły 
28,10%. 

Wnioski

Z przeprowadzonych badań wynika, że metoda sous vide, jest skuteczną me-
todą i może być wykorzystywana w celu zabezpieczenia mikrobiologicznego 
produktów, jednak niezwykle ważne jest, alby surowiec był świeży i najwyższej 
jakości. Obróbka powinna być prowadzona w ściśle kontrolowany sposób, co 
może stanowić pewne utrudnienie w warunkach domowych. Temperatura 55°C 
nie powoduje znaczącego spadku JTK w badanych próbkach z 6,65 log JTK/g 
przy obróbce prowadzonej przez 5 minut do 6,35 log JTK/g po 60 minutach 
gotowania, zaleca się więc stosowanie wyższych temperatur. Zastosowanie tem-
peratury 65°C ograniczyło liczbę jednostek bakteryjnych tworzących kolonie 
z 3,74 log JTK/g po 5 minutach do 1,33 log JTK/g w czasie 60 minut. Podczas 
przechowywania dochodzi także do rozwoju mikroorganizmów, w związku 
z tym, produkty przechowywane, powinny zostać poddane dodatkowej obrób-
ce termicznej przed podaniem. Obróbka sous vide powoduje też zmieszenie się 
ubytków masy do maksymalnego poziomy 28,10%, przy obróbce w temperatu-
rze 65°C przez okres 60 minut. Obróbka ta stanowi alternatywę dla tradycyjnych 
metod obróbki termicznej pozwalając uzyskać produkt najwyższej jakości mi-
krobiologicznej i sensorycznej. 

Wpływ obróbki termicznej sous vide na jakość mikrobiologiczną potraw
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STAN I ROZWÓJ TURYSTYKI UZDROWISKOWEJ 
W WOJEWÓDZTWIE PODKARPACKIM

Streszczenie
Współczesne społeczeństwo staje się coraz bardziej świadome konieczności dba-
nia o zdrowie oraz pragnie rozwijać zainteresowania i wzbogacać swoje wyjazdy 
uzdrowiskowe o aspekt poznawczy, krajoznawczy. Uzdrowiska stwarzają możli-
wość rozwoju i promocji województwa, dzięki wzrastającej liczbie nie tylko ku-
racjuszy pragnących poprawić stan zdrowia, ale również turystów stawiających 
na aspekty wypoczynkowe i krajoznawcze.
Celem pracy była ocena obecnego stanu bazy i turystyki uzdrowiskowej w pod-
karpackich ośrodkach lecznictwa uzdrowiskowego oraz wyciągnięcie wniosków 
dotyczących możliwości rozwoju turystyki na tych terenach. 
W pracy zastosowano metodę sondażu diagnostycznego, a narzędziem badaw-
czym był kwestionariusz ankiety. W badaniach wzięło udział 12 ośrodków z czte-
rech podkarpackich miejscowości uzdrowiskowych. Ponadto dokonano analizy 
dostępnej literatury przedmiotowej.
Wyniki badań wskazują, że niski poziom rozwoju ośrodków uzdrowiskowych 
spowodowany jest głównie problemami finansowymi. Z odpowiedzi responden-
tów wynika, że personel jest przygotowany na przyjęcie turystów zagranicznych.
Turystyka uzdrowiskowa jest szansą dla rozwoju i promocji województwa pod-
karpackiego. Wymaga ciągłych, gruntownych badań, nie tylko w kontekście sta-
nu obecnego (stanu bazy uzdrowiskowej i dokonującego się na jej terenie ruchu 
turystycznego), ale także w kontekście możliwości jej rozwoju i poszerzania ofer-
ty oraz zasięgu działania. 

Słowa kluczowe: turystyka, uzdrowisko, województwo podkarpackie

Wstęp

Województwo podkarpackie to region najbardziej wysunięty na południowy 
wschód Polski. Jego obszar wynosi 17844 km2 i stanowi około 5,7% powierzchni 
kraju. Od wschodu na długości 239 km graniczy z Ukrainą, a od południa na 
długości 134 km ze Słowacją. Region obejmuje swym zasięgiem trzy naturalne 
krainy geograficzne: fragment Karpat (Bieszczady i Beskid Niski), Pogórze Kar-
packie oraz Kotlinę Sandomierską, a północno-wschodnią część województwa 
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obejmuje fragment Roztocza Południowego (Turystyka w województwie pod-
karpackim, Urząd Stat. 2012). 

Podkarpacie położone jest w dorzeczach trzech rzek: Sanu, Wisłoka i Wisło-
ki, na rzece San znajdują się dwa sztuczne zbiorniki – Jezioro Solińskie i zalew 
w Myczkowcach tworzące specyficzne strefy ekologiczne a także stwarzające 
dogodne warunki do aktywnego wypoczynku. Lasy zajmują ponad 36 % po-
wierzchni województwa i pod tym względem zajmuje ono drugie miejsce w Pol-
sce. Region podkarpacki należy do najczystszych ekologicznie regionów Polski.

Podstawą jego atrakcyjności turystycznej jest różnorodność i bogactwo śro-
dowiska naturalnego. Podkarpacie zaliczane jest do ścisłej krajowej czołówki 
pod względem występowania obszarów o cennych walorach krajobrazowych, 
przyrodniczych i turystycznych oraz znanych obiektów i miejsc dziedzictwa 
kulturowego. Obszerne tereny podgórskie i górskie, bogata fauna i flora oraz 
liczne akweny wodne i kompleksy leśne stwarzają idealne warunki do uprawia-
nia i rozwoju wszelkich rodzajów turystyki, ze szczególnym zwróceniem uwagi 
na turystykę zdrowotną, w tym uzdrowiskową. Istotnym czynnikiem rozwoju 
turystyki w województwie podkarpackim są też lecznicze wody mineralne wy-
stępujące i wykorzystywane w znajdujących się na jego terenie uzdrowiskach 
(ryc. 1).

1) Iwonicz Zdrój - największe uzdrowisko Polski południowo-wschodniej. 
Pierwsze pisemne wzmianki o nim pochodzą z 1413 r., kiedy stanowił własność 
rycerską Morawy z Iwancza. Następnie w drodze podziałów spadkowych sta-
wał się własnością różnych rodów szlacheckich, m.in. Kmitów i Sienieńskich 
(Kierzek, Kuciel-Lewandowska, 2012). Wiek XVI w Polsce to okres renesan-
su, w czasie którego nastąpił dynamiczny rozwój nauk przyrodniczych, w tym 
medycyny, oraz zwiększenie zainteresowania wodami mineralnymi i peloidami 
(borowinami i mułami zawierającymi duże stężenie soli mineralnych). 

Uzdrowisko Iwonicz ma klimat typu górskiego, łagodny, choć posiadający 
cechy klimatu kontynentalnego. Samo uzdrowisko posiada wyjątkowy mikro-
klimat sprzyjający kuracjuszom i ułatwiający leczenie i rehabilitację (Łazarko-
wie, 2007). 

2) Rymanów Zdrój - miejscowość uzdrowiskowa położona na pograniczu 
Pogórza Bukowskiego i Beskidu Niskiego w dolinie rzek Tabor i Czarny Po-
tok w otoczeniu Wzgórz Rymanowskich. Obecnie w skład bazy uzdrowiskowej 
Rymanowa Zdroju wchodzi 6 jednostek oraz tereny rekreacyjno-rozrywkowe 
takie jak baseny, muszla koncertowa, oraz wiele tras spacerowych i rowerowych 
(Osip-Pokrywa, Standzoń-Gierak, 2008). 

Uzdrowisko Rymanów posiada górski, silnie bodźcowy klimat, wysokie wa-
lory krajobrazowe oraz stosunkowo wilgotne powietrze zawierające dużo ozonu 
i soli. Leży w jednym z najczystszych ekologicznie rejonów naszego kraju. Dzię-
ki znacznej zawartości jodu w powietrzu klimat Rymanowa posiada cechy kli-

Stan i rozwój turystyki uzdrowiskowej w województwie podkarpackim
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matu morskiego, dlatego kierowani są tu pacjenci cierpiący na choroby układu 
oddechowego, układu krążenia (po zawale serca i z chorobą wieńcową), choroby 
przemiany materii, jak również choroby nerek i dróg moczowych (Osip-Pokry-
wa, Standzoń-Gierak, 2008).

3) Polańczyk Zdrój - najmniejsze i najmłodsze uzdrowisko Podkarpacia 
położone na wysokości ok. 460-520 m n.p.m. Pierwszy ośrodek sanatoryjny 
w Polańczyku nosił nazwę „Solinka” i został oddany do użytku w 1971 r., ko-
lejne powstawały do końca lat 70. Dowiercono się tutaj do wód mineralnych 
– szczaw wodorowęglanowych z domieszkami jodu, żelaza, bromu i sodu (Lu-
boński, 2008). Uzdrowisko Polańczyk posiada klimat o charakterze podgórskim, 
o umiarkowanej bodźcowości, czyste wody i powietrze, wyjątkowy mikroklimat 
oraz wysokie walory krajobrazowe. Naturalnym tworzywem leczniczym są tu-
taj wody mineralne: szczawy wodorowęglanowo-sodowe, chlorkowo-sodowo-
-bromkowo-jodowe i żelaziste.

4) Horyniec Zdrój - jest najbardziej na wschód wysuniętym uzdrowiskiem 
statutowym w Polsce. W roku 1999 uruchomiono nowoczesny zakład przyro-
doleczniczy o nazwie „Uzdrowisko Horyniec” Spółka z o.o., którego powstanie 
wyznaczyło nowy etap w rozwoju lecznictwa i turystyki uzdrowiskowej w Ho-
ryńcu Zdroju. 

Uzdrowisko Horyniec Zdrój posiada klimat wyżynny, umiarkowanie bodź-
cowy, występują w nim cechy klimatu kontynentalnego, co powoduje bardzo 
chłodne zimy i ciepłe pory letnie. Tworzy kompleks obiektów sanatoryjnych po-
łożonych w Horyńcu-Zdroju w otulinie Południoworoztoczańskiego Parku Kra-
jobrazowego. Budynkiem głównym jest Dom Zdrojowy w pełni przystosowany 
dla osób z niepełnosprawnością, mający nowoczesną bazę zabiegową z basenem 
leczniczym i pijalnią wód. W skład kompleksu wchodzą również dwa mniejsze 
sanatoria Jawor i Modrzew. W pobliżu znajdują się korty tenisowe i boiska spor-
towe (www.roztoczewita.pl).
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Ryc. 1. Rozmieszczenie miejscowości uzdrowiskowych w województwie podkarpackim
Źródło: opracowanie własne na podst. http://www.mapykonturowe.pl/Mapa_konturowa_woje-
wodztwa_podkarpackiego,2,66.html

Przedmiotem badań niniejszej pracy był stan obecny oraz możliwości roz-
wojowe podkarpackich uzdrowisk i mającej miejsce na ich terenach turystyki 
uzdrowiskowej. 

Celem teoretyczno-poznawczym była analiza związków zachodzących po-
między turystyką a turystyką zdrowotną i uzdrowiskową oraz pogląd na stan 
obecny turystyki uzdrowiskowej w województwie podkarpackim, zaś celem 
praktyczno-wdrożeniowym jest analiza i interpretacja uzyskanych wyników 
badań dotyczących możliwości rozwoju tego rodzaju turystyki na terenie woje-
wództwa podkarpackiego.
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Materiał i metody

Do zbierania materiału na temat stanu obecnego oraz możliwości rozwojo-
wych podkarpackich uzdrowisk wykorzystano metodę sondażu diagnostyczne-
go. Techniką badań była ankieta, a narzędziem kwestionariusz ankiety, który 
został przygotowany w aplikacji Google Dysk i rozesłany e-mailowo do poszcze-
gólnych ośrodków uzdrowiskowych na terenie województwa podkarpackiego. 
Badania przeprowadzono w lutym 2016 roku. Udział wzięło 12 ośrodków z czte-
rech podkarpackich miejscowości uzdrowiskowych (Horyniec Zdrój, Polańczyk 
Zdrój, Iwonicz Zdrój, Rymanów Zdrój). Przesłane ankiety wypełniali anonimo-
wo pracownicy wymienionych zakładów uzdrowiskowych. Odesłane wypełnio-
ne ankiety zostały uporządkowane, a wyniki przedstawiono w niniejszej pracy 
w formie opisowej i graficznej.

Wyniki

Rosnące oczekiwania i zmieniający się popyt turystów uzdrowiskowych 
przyczyniły się do pojawienia się nowych produktów, ukierunkowanych na 
potrzeby konsumenta, przy równoczesnym utrzymaniu dotychczasowej oferty. 
Uzdrowiska Podkarpackie oferują produkty skierowane do bardzo szerokiego 
grona odbiorców. Z kolei wzrost dochodów ludności przy jednoczesnym wzro-
ście ilości czasu wolnego, a także wzrost mobilności, możliwości i częstości po-
dróży powodują większe zainteresowanie wyjazdami turystycznymi, a w tym 
do uzdrowisk.

Kobiety 
58% 

Mężczyźni  
42% 

  

Ryc. 2. Rozkład procentowy osób wśród odwiedzających uzdrowisko z podziałem na płeć
Źródło: opracowanie własne

Wśród odwiedzających podkarpackie uzdrowiska przeważają osoby płci żeń-
skiej (58%) – ryc. 2. Może być to spowodowane ich większym zainteresowa-
niem sprawami zdrowia. Prawdopodobnie jest to jeden z powodów, dla których 
kobiety w Polsce wykazują wyższą żywotność (wg danych GUS z 2014 r: wiek 
w latach: kobiety: 81,1, mężczyźni: 73,1), (www.stat.gov.obszarytematyczne...). 
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Podobne wnioski można wyciągnąć z opracowania statystycznego „Lecznic-
two uzdrowiskowe w Polsce w latach 2000-2011” przygotowanego przez Urząd 
Statystyczny w Krakowie (www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/ZOS_Lecznictwo_
uzdrowiskowe_w_Polsce) przedstawiające w liczbach turystów – kuracjuszy 
w podkarpackich uzdrowiskach (27222 mężczyzn, 30257 kobiet).

30-40 
8% 

40-50 
25% 

50-60 
59% 

powyżej 60 
8% 

Ryc. 3. Wiek kuracjuszy
Źródło: opracowanie własne

Rycina 3 obrazuje strukturę wieku kuracjuszy odwiedzających podkarpackie 
uzdrowiska. Najwięcej ośrodków wskazało wiek 50-60 lat (59%). Prawdopodob-
nie jest to spowodowane tym, iż jest to okres, w którym aktywność pracownicza 
spada, pracownicy wielu zawodów „wypalają się” (np. nauczyciele), osoby te po-
trzebują regeneracji i zapobiegania przewlekłym chorobom, które zaczynają się 
pojawiać w przedstawionym wieku. Co czwarty z badanych ośrodków wskazał 
na młodszą grupę w wieku 40-50 lat, a jedynie 8% wskazało na starszą grupę 
(powyżej 60 lat). Jedna odpowiedź (8%) wskazujące na grupę w wieku 30-40 lat, 
wskazywać to może na spadek aktywności wśród tej grupy, wczesny początek 
wypalenia zawodowego lub wyspecjalizowanie tego ośrodka w leczeniu chorób 
dotykających coraz młodsze osoby. Autorzy nie spotkali się z odpowiedziami 
„0-20” i „20-30”.

do 7 dni 
8% 

7-14 dni 
17% 

14-30 dni 
75% 

Ryc. 4. Średni czas pobytu kuracjuszy w uzdrowisku
Źródło: opracowanie własne
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Jak przedstawiono na rycinie 4, ankietowani najczęściej (75%) wskazywali na 
średni pobyt w swojej placówce na 14-30 dni. Prawdopodobnie jest to spowodo-
wane tym, iż jest to minimalny czas pobytu, podczas którego zauważalne będą 
u pacjenta korzyści zdrowotne. Zdecydowanie mniejsza grupa (17%) zaznaczyła 
odpowiedź 7-14 dni, jedynie 8% (1 badany ośrodek) wskazało na odpowiedź „do 
7 dni”. Wynika z tego iż prawdopodobnie jest to ośrodek, w którym większość 
pacjentów to pacjenci prywatni, wykupujący kilkudniowe pobyty i karnety na 
wybrane przez siebie zabiegi.

Podobne wyniki badań zostały przedstawione w raporcie końcowym z ba-
dania dziedzinowego pod nazwą „Analiza możliwości rozwoju turystyki zdro-
wotnej w województwie lubelskim…”. Z badań tych wynika, że wśród turystów 
uzdrowiskowych w województwie lubelskim najwyższy wynik zanotowano 
przy odpowiedzi 14-30 dni (83,7%). Odpowiedzi 7-14 dni udzieliło 29,3%, a „do 
7 dni” udzieliło łącznie 6,3% (www.efs.2007-2013…).

baleonoterapia i 
peloidoterapia 

50% 

kinezyterapia 
8% 

�zykoterapia 
34% 

masaże lecznicze 
8% 

inne 
0% 

Ryc. 5. Zabiegi cieszące się zainteresowaniem wśród kuracjuszy 
Źródło: opracowanie własne

Dane przedstawione na rycinie 5 informują, iż 50% respondentów (6 ośrod-
ków) stwierdzio, że zabiegi cieszące się największym zainteresowaniem wśród 
kuracjuszy to te należące do grupy baleonoterapii i peloidoterapii (kąpiele mi-
neralne, solankowe, okłady i kąpiele borowinowe), kolejną grupą zabiegów jest 
fizykoterapia (naświetlania, działania ultradźwiękami itp.), odpowiedziało tak 
34% badanych, po 8% ośrodków skłoniło się ku odpowiedziom: kinezyterapia 
(ćwiczenia indywidualne i grupowe) oraz masaże lecznicze.

Odmiennie sytuacja przedstawia się w badaniach Głównego Urzędu Staty-
stycznego, gdzie w 2010 roku w zakładach lecznictwa uzdrowiskowego na Pod-
karpaciu, wszystkich zabiegów przyrodoleczniczych zostało wykonanych 18,4 
tys., z czego kinezyterapia stanowi 6,9 tys. (37,5%), masaże lecznicze 1,7 tys. 
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(9,5%), zabiegi fizykoterapeutyczne 6,4 tys. (35%), a baleonoterapeutyczne i pe-
loidoterapeutyczne 3,3 tys. (18% ) (www.stat.gov…).

Różnice w wynikach badań mogą wynikać z rozbieżności w czasie wykony-
wanych badań (2010 – 2015), a także z powodu wzrostu popularności zabiegów 
fizykoterapeutycznych (elektrolecznictwo, światłolecznictwo) na rzecz ćwiczeń 
kinezyterapeutycznych.

przebywa w nim 
ze skierowania i 

�nansowania 
przez NFZ  

przebywa w nim 
samodzielnie 

�nansując swoje 
leczenie 

 
8% 

 
92% 

Ryc. 6. Finansowanie pobytu kuracjuszy w uzdrowisku
Źródło: opracowanie własne

Rycina 6 obrazuje sposoby finansowania pobytu kuracjuszy w uzdrowisku. 
Przedstawione na nim dane informują iż 11 uzdrowisk (92%) przyjmuje kuracju-
szy, którzy są skierowani i finansowani przez NFZ, jedynie jedno uzdrowisko 
(8%) wskazuje na większe zainteresowanie ośrodkiem wśród sektora osób finan-
sujących swoje pobyty i leczenie samodzielnie.

Podobne wyniki odnaleźć można w raporcie końcowym z badania dziedzi-
nowego pod nazwą „Analiza możliwości rozwoju turystyki zdrowotnej w woje-
wództwie lubelskim…”. Na finansowanie przez NFZ wskazuje 79,3% badanych. 
Dodatkowo pojawiają się odpowiedzi „finansowanie przez ZUS” – 3%, „finan-
sowanie przez KRUS – 0,3% oraz odpowiedź „inne” – 6%. Prawdopodobnie 
w wielu przypadkach finansowanie z instytucji państwowych nie wystarcza na 
całkowite opłacenie pobytu, ponieważ aż 49% badanych wskazuje na odpowiedź 
„ze środków prywatnych” (www.efs.2007-2013…).

Podobne badania wykonane w 2013 roku w Jedlinie Zdroju na Dolnym Śląsku 
również wykazują najwyższy odsetek finansowania przez NFZ (72%). Na finan-
sowanie przez ZUS wskazuje 20,8%. Główną różnicą jest to, iż na finansowanie 
ze środków własnych wskazuje jedynie 7,2% respondentów (Deluga, 2013).
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zdecydowanie 
tak 

34% 

raczej tak 
58% 

trudno 
powiedzieć 

8% 

Ryc. 7. Przygotowanie personelu uzdrowisk do obsługi kuracjuszy zza granicy
Źródło: opracowanie własne

Jak przedstawiono na rycinie 7 ponad połowa respondentów (58%) na pytanie 
o przygotowanie personelu do obsługi pacjenta zza granicy odpowiedziała „ra-
czej tak”, a około 1/3 (34%) „zdecydowanie tak”. Świadczy to o coraz lepszym 
poziomie wykształcenia nowych kadr w sferze porozumiewania się językami 
obcymi oraz o tym, że uzdrowiska są gotowe rozwijać swoje oferty i reklamę 
poza granice kraju. 

Kolejne pytanie dotyczyło opinii pracowników ośrodków uzdrowiskowych 
na temat tego, co przeszkadza w rozwoju uzdrowiska. Analiza zgromadzonych 
ankiet pozwalała na przedstawienie następujących spostrzeżeń: wśród odpowie-
dzi przeważają problemy finansowe – niskie dofinansowania, wysokie koszty 
utrzymania ośrodków (58%). Dokładnie 17% ankietowanych zwróciła uwagę na 
dużą ilość zakładów konkurencyjnych, 8% twierdziło, iż jest to słaba dostępność 
komunikacyjna. Wśród odpowiedzi pojawiły się również bardziej szczegółowe 
deklaracje: np. brak pływalni, co wynika prawdopodobnie z małego budżetu lub 
niewielkich możliwości lokalowych tego ośrodka uzdrowiskowego. Jeden ośro-
dek nie odpowiedział na to pytanie.

Kolejne pytanie dotyczyło najpopularniejszych sposobów promocji i prze-
kazywania informacji o swojej ofercie potencjalnym odwiedzającym. Analiza 
zgromadzonego materiału pozwala stwierdzić, iż najwięcej informacji dostarcza 
się za pomocą stron internetowych, 100% badanych ośrodków wskazuje na tę 
odpowiedź. Jest to prawdopodobnie spowodowane tym, iż we współczesnych 
czasach jest to najszybszy, najtańszy i trafiającym do bardzo szerokiej grupy 
odbiorców, pomimo średniej wieku osób interesujących się pobytami w uzdro-
wiskach. Kolejnym wskazanym sposobem informacji jest rozpowszechnianie 
materiałów reklamowych w postaci ulotek i broszur informacyjnych, 75% re-
spondentów (9 ośrodków) udzieliło takiej odpowiedzi, co drugi ośrodek wskazu-
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je na ogłoszenia w prasie, co również jest sposobem docierającym do szerokie-
go grona odbiorców, ciekawym wydaje się fakt, iż jedynie 1/3 (33%) badanych 
ośrodków zaznaczyło odpowiedź „radio i telewizja”, pomimo szerokości zasięgu 
tego typu mediów. Co czwarty ośrodek przesyła swoje oferty do biur podróży. 
Autor nie napotkał się z odpowiedzią „Oferty przedstawiane na targach tury-
stycznych”, co może być spowodowane przekonaniem o niskim zainteresowaniu 
i wiedzy społeczeństwa na temat targów turystycznych. 

Wnioski

Turystyka uzdrowiskowa jest szansą dla rozwoju i promocji województwa 
podkarpackiego wymaga ciągłych, gruntownych badań, nie tylko w kontekście 
stanu obecnego (stanu bazy uzdrowiskowej i dokonującego się na jej terenie ru-
chu turystycznego), ale także w kontekście możliwości jej rozwoju i poszerzania 
oferty oraz zasięgu działania. 

W niniejszej pracy zostały scharakteryzowane różne aspekty turystyki 
zdrowotnej i uzdrowiskowej, szczegółowo zaś został przedstawiony stan in-
frastruktury i ruchu turystycznego na terenach podkarpackich miejscowości 
uzdrowiskowych. Przegląd informacji dostępnych w literaturze oraz na stronach 
internetowych, a także przeprowadzone badania pozwalają na identyfikację tren-
dów panujących wśród turystów uzdrowiskowych, stanowią podstawę do dysku-
sji na temat słabych i mocnych stron zakładów uzdrowiskowych oraz sposobów 
ich skutecznej promocji i rozwoju oraz pozwalają na wysunięcie następujących 
wniosków wieńczących niniejszą pracę:

1. obecny stan bazy uzdrowiskowej w województwie podkarpackim jest za-
dowalający, jednak należy wciąż zabiegać o jego poprawę i rozwój;

2. większość ośrodków posiada bogatą ofertę zabiegów, jednak nie różniącą 
się znacząco od oferty zakładów konkurencyjnych; 

3. ruch turystyczny na obszarach podkarpackich uzdrowisk generowany jest 
głównie przez osoby w wieku powyżej lat 40, a jego kumulacja przypada 
na okresy urlopowo-wakacyjne;

4. szansą dla rozwoju turystyki uzdrowiskowej jest zwiększająca się świa-
domość społeczeństwa na temat potrzeby dbania o zdrowie, profilaktyki 
chorób i prowadzenia zdrowego stylu życia;

5. coraz większy odsetek ośrodków uzdrowiskowych by uatrakcyjnić i do-
stosować swoje oferty do wymagań współczesnych turystów poszerza je 
o zabiegi SPA;

6. największym zagrożeniem dla ruchu turystycznego w uzdrowiskach są 
nowoczesne obiekty typu „Medical SPA” (na Podkarpaciu to np. Medical 
SPA w Grand Hotelu w Rzeszowie);
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7. promocja uzdrowisk skupia się głównie na mass mediach (w szczególności 
Internet), przez co dociera do szerokiej grupy odbiorców, jednak nieko-
niecznie tych najbardziej zainteresowanych (osób starszych, nie mających 
dużej styczności z komputerem);

8. podkarpackie uzdrowiska posiadają szeroką gamę usług i ofert, są przy-
gotowane do obsługi kuracjusza obcojęzycznego oraz są położone na te-
renach o wyjątkowych walorach przyrodniczych. Pomimo to borykają się 
z problemami finansowymi, co nie pozwala na ich optymalny i zrównowa-
żony rozwój;

9. problemem w rozwoju uzdrowisk na terenie Podkarpacia jest również duża 
liczba konkurencyjnych zakładów uzdrowiskowych na terenie całej Polski;

10. działania prowadzone w ramach klastra „Uzdrowiska – Perły Polski 
Wschodniej”, do którego należy większość ośrodków uzdrowiskowych 
z terenu Podkarpacia dążą do poprawy innowacyjności ich ofert oraz do 
promowania ich nie tylko na terenie całej Polski ale także poza jej granica-
mi. Działania te są w większości przypadków pozytywnie oceniane przez 
same ośrodki.
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FUNKCJONOWANIE W SPOŁECZEŃSTWIE I OCENA 
JAKOŚCI ŻYCIA OSÓB PO PRZESZCZEPIE  

– STUDIUM PRZYPADKU

Streszczenie
Celem pracy było ukazanie funkcjonowania w społeczeństwie osoby po prze-
szczepie i ocena jakości jej życia. Według badań 74% Polaków zgadza się na 
pobranie narządów, jednak liczba dawców spada. Najczęściej przeprowadza się 
przeszczepy od dawcy żywego bądź martwego. Jest wiele czynników wpływają-
cych na podjęcie decyzji o oddaniu narządu, a jednocześnie decyzja o przyjęciu 
przeszczepu wiąże się z licznymi konsekwencjami zarówno dla biorcy, jak i dla 
dawcy. 
Osoby po przeszczepie borykają się z wieloma problemami i powikłaniami po 
operacji. Dodatkowym problemem są skutki uboczne przyjmowania leków. Ope-
racja prowadzi do wielu zmian w życiu. Dla osób po przeszczepach ważne jest 
wsparcie duchowe i wsparcie najbliższych, potrzebne do zaakceptowania własnej 
sytuacji. 
Badany miał problemy z zaakceptowaniem swojej sytuacji, nie mówił dużo o niej, 
a przez to nie był z powodu operacji izolowany. Często na informację o stanie 
swojego zdrowia napotykał na brak jakiejkolwiek reakcji. Obecnie czuje się 
szczęśliwy z tego co ma, ale do pełni szczęścia brakuje mu pełnej akceptacji spo-
łecznej dla zjawiska transplantacji i większej empatii wobec jego sytuacji. 

Słowa kluczowe: transplantacja, jakość życia

Celem tej pracy było ukazanie funkcjonowania osoby po przeszczepie i jej 
oceny jakości życia po przeszczepie. Dokonane obserwacje zestawiono z bada-
niami Iwony Cymerman dotyczącymi oceny jakości własnego życia przez oso-
by po przeszczepie. Analiza skupia się głównie na okresie po przeszczepie ze 
względu na brak możliwości odtworzenia w pamięci okresu przed operacją. To 
odróżnia te badania od analiz Iwony Cymerman, które skupiają się na czasie 
przed, bezpośrednio po transplantacji narządu i po upływie dłuższego czasu po 
operacji. W pracy zastosowano metodę indywidualnego wywiadu pogłębionego 
oraz obserwacji uczestniczącej. Przeprowadzenie badania było możliwe dzięki 
nawiązaniu znajomości z badanym. Osoba badana to dwudziestotrzyletni męż-
czyzna, u którego przeprowadzono przeszczep wątroby w 1998 roku w Belgii. 
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Obecnie jest pod opieką Szpitala im. Dzieciątka Jezus w Warszawie. Po operacji 
nie wystąpiły żadne powikłania.

Transplantacje narządów w Polsce to temat, który w dyskursie publicznym 
jest pomijany, ale w jakimś stopniu istnieje w świadomości społecznej. Według 
badań CBOS z sierpnia 2012 roku 74% Polaków wyraża zgodę na pobranie na-
rządów po śmierci (CBOS, 2012). Zabieg transplantacji wpływa na funkcjono-
wanie osoby po przeszczepie, ocenę jakości jej życia, a także postrzeganie tej 
osoby przez społeczeństwo.

Aby zrozumieć jakie trudności wiążą się z procesem funkcjonowania osób 
po transplantacji, należy zrozumieć czym jest transplantacja, a także jakie kon-
sekwencje niesie ze sobą decyzja o oddaniu narządu. Według Ustawy z 1 lipca 
2005 roku o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komórek, tkanek 
i narządów, przeszczepienie to „proces mający na celu przywrócenie niektórych 
funkcji ciała ludzkiego przez przeniesienie komórki, tkanki lub narządu od daw-
cy do ciała biorcy” (Ustawa z dnia 1 lipca 2005 r. o pobieraniu, przeszczepia-
niu i przechowywaniu komórek, narządów i tkanek). W Polsce przeprowadza się 
operacje transplantacji:

 – nerki,
 – nerki z trzustką,
 – wątroby,
 – wątroby i jelita,
 – serca,
 – płuc,
 – rogówki i tkanek oka,
 – kończyny górnej,
 – szpiku kostnego. 

Najczęściej przeprowadza się przeszczepy ex mortuo - od dawcy martwego, 
bądź ex vivo- od dawcy żywego. Poza tym przeszczepy można podzielić na:

1. przeszczepy autogenne - przeszczepy własnej tkanki lub narządu biorcy do 
innego miejsca w ciele;

2. przeszczepy alogenne - przeszczepy tkanki lub narządu od osobnika po-
chodzącego z tego samego gatunku co biorca;

3. przeszczepy ksenogenne - przeszczepy tkanki lub narządu od osobnika 
innego gatunku. Ten rodzaj przeszczepu wzbudza największe kontrowersje 
natury moralnej i ma obecnie najmniejsze szanse na przyjęcie. 

W przypadku przeszczepów ex mortuo polskie ustawodawstwo przyjmuje za 
podstawę prawną przeprowadzenia zabiegu domniemaną zgodę dawcy. Oznacza 
to tyle, że jeśli osoba nie wyraziła sprzeciwu na pobranie narządów, to lekarz ma 
prawo przeprowadzić zabieg. Sprzeciw może być wyrażony w trzech formach:

 – wpisu w Centralnym Rejestrze zgłoszonych sprzeciwów,
 – oświadczenia pisemnego zaopatrzonego we własnoręczny podpis,
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 – oświadczenia ustnego, złożonego w obecności co najmniej dwóch świad-
ków, w chwili przyjęcia do szpitala lub w czasie pobytu w szpitalu (Duda 
2004, s. 62-65).

Właśnie ta domniemana zgoda wzbudza najwięcej kontrowersji, szczegól-
nie w sytuacji śmierci osoby najbliższej. Jednak jak pokazują dane, liczba prze-
szczepów w Polsce stale rośnie. Od 1996 do 2016 roku przeprowadzono w Polsce 
29755 transplantacji, z czego 1082 to były przeszczepy od żywych dawców (Po-
ltransplant, 2017). Decyzja o oddaniu narządów nie jest łatwa. Wśród czynników 
implikujących taką decyzję wymienia się m.in.:

 – wcześniejszy kontakt z osobą czekającą na przeszczep,
 – nadzieja na uratowanie komuś życia,
 – cechy społeczno-demograficzne – osoby młode, lepiej wykształcone z du-

żych miast są bardziej skłonne oddać narząd,
 – cechy charakterologiczne – empatia, altruizm, bezinteresowność (Szcze-

pański, 2003, s. 60-61).
Wśród motywów sprzeciwu wymienia się zaś:

 – niskie wykształcenie,
 – przeświadczenie o umniejszaniu wartości zwłok,
 – względy religijne (Szczepański, 2003, s. 62). 

Mówiąc o względach religijnych, zwraca się uwagę głównie na dwa aspekty: 
przeświadczenie o braku poszanowania dla śmierci osoby najbliższej i stosunek 
Kościoła do przeszczepów. Ten pierwszy aspekt jest czysto subiektywnym od-
czuciem, natomiast Katechizm Kościoła Katolickiego podkreśla wyraźnie, że 
przeszczep może być przeprowadzony tylko wtedy, gdy dawca świadomie wy-
razi zgodę na pobranie narządu. Stąd brak akceptacji dla rozwiązań prawodaw-
czych zastosowanych w Polsce. Nauka Kościoła uznaje przeszczepy za zgodne 
z prawem moralnym, „jeśli zagrożenia i ryzyko fizyczne i psychiczne ponoszone 
przez dawcę są proporcjonalne do pożądanego dobra u biorcy. Jest rzeczą moral-
nie niedopuszczalną bezpośrednie powodowanie trwałego kalectwa lub śmier-
ci jednej istoty ludzkiej, nawet gdyby to miało przedłużyć życie innych osób” 
(Katechizm Kościoła Katolickiego – 2296). Jan Paweł II w encyklice „Evange-
lium Vitae” podkreślał wartość życia, którym nie wolno zarządzać samowolnie 
i bezmyślnie. Jednocześnie podkreśla, że oddanie narządu jest gestem heroicz-
nym i jedną z najbardziej chwalebnych form głoszenia Ewangelii życia poprzez 
oddanie części siebie osobie, dla której często nie ma innej nadziei na życie niż 
przeszczep (Jan Paweł II, 1995, r. III, us. 76). 

Szczególnie trudne jest podjęcie decyzji o oddaniu narządu członkowi ro-
dziny. Jak zauważa Iwona Cymerman, osoby czekające na przeszczep nie są 
skłonne do przyjęcia narządu od swoich bliskich, bojąc się pojawienie się po-
wikłań pooperacyjnych u członka rodziny, co w ich mniemaniu jest ich winą 
(Cymerman, 2007, s. 154, 160). Jak wynika z badań, decyzja o oddaniu narządu 
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wynika z poczucia zobowiązania wobec chorego członka rodziny (Kowal, 2011, 
s. 315-318). Można to uznać za objaw altruizmu wobec członków własnej ro-
dziny, jak i wyraz egoizmu osoby oczekującej na badanie. Po operacji i okresie 
rekonwalescencji osoby po przeszczepie także wykazują się altruizmem, biorąc 
aktywny udział w różnych akcjach charytatywnych bądź działając w organiza-
cjach prowadzących działania na rzecz promowania idei transplantacji. Podobnie 
postępuje badany. W rozmowach prywatnych przyznawał, że bierze udział w ak-
cjach charytatywnych i jest aktywnym członkiem lokalnego Caritasu. Może to 
wynikać z przeświadczenia, że przeszczep jest takim darem, którego odwzajem-
nienie jest niemożliwe, stąd próby przynajmniej częściowego spłacenia długu 
życia, które się otrzymało. 

U osób po przeszczepie mogą występować różne powikłania pooperacyjne. 
David Wagner wspomina w swojej książce, że czytał, że 20% osób po przeszcze-
pie umiera rok po operacji (Wagner, 2013, s. 237). Problemem jest też świado-
mość możliwości wystąpienia powikłań i brania leków immunosupresyjnych. 
Leki te powodują obniżenie odporności na wszelkie choroby oraz wiele skut-
ków ubocznych m.in. zmiany skórne, wahania nastroju a nawet depresję. Skutki 
uboczne są zależne od rodzaju leków, a dodatkowo występowanie tychże skut-
ków może być nasilone przez ilość i rodzaj przyjmowanych leków. Jak zauważa 
ks. Stanisław Biały, osoby zgadzające się na przeszczep biorą też odpowiedzial-
ność za dbanie o swój stan zdrowia, biorąc pod uwagę możliwość występowa-
nia powikłań, a nawet odrzucenia narządu (Biały, 2011, s. 238). Wymusza to 
szczególną ostrożność o swoje zdrowie u osób po transplantacji, która objawia 
się m.in. kontrolą przyjmowania leków, dbaniem o dietę, unikaniem przyjmo-
wania używek, a także unikaniem czynników powodujących wszelkiego ro-
dzaju alergie. Odpowiedzialność za stan zdrowia spada w pierwszej kolejności 
na osobę po zabiegu transplantacji, a w dalszej na członków jego rodziny bądź 
innych osób najbliższych. Osoby po przeszczepach szczególnie muszą uważać 
na kurz, stąd wynika szczególna dbałość o czystość. U badanego powikłania 
bezpośrednio po operacji nie występowały. Jednak uskarżał się on na bóle głowy 
długo po przeprowadzeniu operacji. Prawdopodobnie jest to jeden ze skutków 
ubocznych przyjmowania leków. Dodatkowo badany zwracał uwagę na koniecz-
ność unikania osób chorych, ze względu na obniżoną odporność spowodowaną 
przyjmowaniem leków immunosupresyjnych i zagrożenie zarażenia się choro-
bami. Z obserwacji wynika, że u badanego nie było szczególnych problemów 
z funkcjonowaniem w środowisku szkolnym oraz rówieśniczym, gdzie łatwo 
się zarazić różnymi chorobami. W jego domu panowała czystość, dzięki czemu 
mógł on się czuć w nim bezpiecznie. Należy podkreślić, że właśnie wsparcie 
rodziny, szczególnie w okresie przed i bezpośrednio po zabiegu transplantacji, 
stanowi kluczowy czynnik pozwalający na normalne funkcjonowanie w społe-
czeństwie osób po zabiegu. Rodzina tworzy środowisko pozwalające niejako 
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na ponowną socjalizację tych osób, szczególnie gdy przeszczep został przepro-
wadzony w młodym wieku. Osoby, u których transplantacji narządu dokonano 
w młodości, okres socjalizacji pierwotnej został przerwany w wyniku choroby. 
Stąd konieczność rozpoczęcia tego procesu niejako od nowa, co wiąże się z po-
nownym procesem przyjmowania i internalizacji norm społecznych i wzorów 
postępowania. 

Osoby, którym przeszczepiono narząd w dorosłym życiu mogą mieć problem 
z powrotem do życia znanego im przed zabiegiem. Szczególnie dotyczy to sfe-
ry zawodowej. Rekonwalescencja po zabiegu transplantacji może trwać nawet 
pół roku, w zależności od rodzaju przeszczepianego narządu oraz stanu zdrowia 
biorcy. Osoby po przeszczepach powinny unikać takich rodzajów pracy, które 
mogą źle wpływać na stan przeszczepionego narządu, np. ciężkich prac fizycz-
nych. Należy zwrócić też uwagę na wizyty kontrolne u lekarza prowadzącego, 
które szczególnie bezpośrednio po przeszczepieniu narządu występują często 
i są koniecznie, aby ustalić i zmieniać ilość przyjmowanych leków immunosu-
presyjnych w zależności od stanu zdrowia pacjenta. Wizyty te są częścią te-
rapii, podobnie jak dbanie o higienę środowiska życia i przyjmowanie leków. 
W opisywanym przypadku wsparcie rodzinne i zrozumienie dla trudnej sytuacji 
badanego było szczególnie silne, ze względu na silne związki członków jego ro-
dziny ze środowiskiem medycznym. Dzięki temu badany mógł w sposób prosty 
zrozumieć i zaakceptować sytuację w której się znalazł.

Osoby oczekujące na przeszczep potrzebują wsparcia duchowego, nie tylko 
od członków swojej rodziny. Stąd u części z nich można zaobserwować wzrost 
religijności i powrót do praktyk religijnych. Może być to spowodowane strachem 
przed utratą życia i zdrowia (Cymerman, 2007, s. 117, 119, 133, 137). Nie zawsze 
jednak ma to przełożenie na życie po przeszczepie. Badany jest jednak wyjąt-
kiem. Z prywatnych rozmów z nim wynika, że jest on osobą głęboko uduchowio-
ną i bierze aktywny udział w życiu religijnym swojej parafii. W tym przypadku 
obok sytuacji życiowej wpływ na to miało też wychowanie i proces socjalizacji 
w duchu nauk Kościoła. 

Największym problemem w odbiorze społecznym osób po przeszczepach jest 
brak odpowiedniej wiedzy na temat życia po przeszczepie, a także brak widocz-
nych oznak choroby poza bliznami pooperacyjnymi, którymi osoby po operacji 
się nie chwalą. Często sama informacja o konieczności transplantacji jest szo-
kiem dla chorego i jego rodziny. Udana operacja jest zaś ulgą dla chorego i jego 
rodziny, choć wiąże się z odpowiedzialnością za zdrowie. Z tego powodu osoby 
po operacji nie zwykły mówić o tym, że przeprowadzono u nich zabieg trans-
plantacji. Jak podkreśla badany, rzadko wspomina o swojej chorobie w rozmo-
wach ze znajomymi. Według niego, tylko osoba która przeszła przez coś podob-
nego jest w stanie go zrozumieć. Należy jednak podkreślić, że badany nie miał 
nigdy problemu z nawiązywaniem znajomości i nie izolował się od społeczeń-
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stwa. Nie ograniczał swoich kontaktów do innych osób po przeszczepach bądź 
najbliższej rodziny i przyjaciół. Zdarzały się sytuację, gdy był on izolowany od 
grupy, do której przynależał, nie było to jednak, jak podkreślał, spowodowane 
jego chorobą. Badany był również odbierany jako całkowicie normalna osoba. 
On sam zaś czuje, że przez to co przeszedł jest inną osobą niż ludzie, z który-
mi ma styczność. Taki bagaż doświadczeń powoduje, że badany pomimo braku 
problemów z nawiązywaniem kontaktów ma problem z odpowiednim komuni-
kowaniem się z innymi osobami. Nie należy jednak mylić tego z zamknięciem 
się w sobie, ponieważ z obserwacji wynika, że jest to osoba dosyć otwarta, choć 
najpewniej czująca się w gronie rodzinnym bądź najbliższych przyjaciół. Trzeba 
jednak podkreślić, że badanemu przytrafiały się sytuację, gdy ludzie, którym 
mówił o swoich problemach zdrowotnych nie wykazywały żadnej reakcji. Moż-
na to złożyć na karb rozwijającej się znieczulicy społecznej bądź też braku odpo-
wiedniej wiedzy na temat funkcjonowania osób po przeszczepach. Może to być 
też spowodowane brakiem styczności z takimi osobami bądź nieświadomością 
istnienia takich osób w danym środowisku społecznym. W jakimś stopniu wyni-
ka to też ze sposobu życia osób po transplantacji, które starają się nie odróżniać 
od ludzi zdrowych. Chcą się czuć potrzebni, dlatego dążą do aktywności w sfe-
rze zawodowej i prywatnej, co jednak może być ograniczone przez powikłania 
po zabiegu. 

Taki sposób odbierania osób po przeszczepie może wpływać na jakość życia 
osoby po przeszczepie. Samo pojęcie jakości życia jest niejednoznaczne do zde-
finiowania. Najbardziej pomocne dla zamieszczonych w pracy analiz jest ujęcie 
zaczerpnięte z nurtu teoretyczno- psychologicznego. Jakość życia ujmowana jest 
w nim jako dobrostan, który możliwy jest do osiągnięcia dzięki jedności środo-
wiska fizycznego, kulturowego i psychospołecznego (Cymerman, 2007, s. 37). 
Łączy się to z definicją zdrowia WHO, według której zdrowie jest „stanem zupeł-
nej pomyślności fizycznej, umysłowej i społecznej, a nie jedynie brakiem choro-
by lub ułomności” (Konstytucja WHO, 1968). Dla osób po przeszczepach ważne 
jest, aby choroba nie była ciężarem w normalnym funkcjonowaniu, a dla nich sa-
mych istotne jest, aby nie byli ciężarem dla innych osób z tego właśnie powodu, 
szczególnie dotyczy to osób najbliższych. Badany osiągnął stan pomyślności fi-
zycznej i społecznej, na tyle na ile było to możliwe przy jego stanie zdrowia. Pro-
blemem był jednak dobrostan umysłowy, związany z poczuciem własnej inności. 
Wiązało się to również z poczuciem braku zrozumienia wśród ludzi zdrowych. 
Nie należy wiązać tego z obniżoną samooceną badanego. Problemem, jak zo-
stało wspomniane wyżej, jest brak widocznych oznak operacji przeszczepienia 
narządu, przez co trudno odróżnić osobę po operacji od osoby zdrowej. Badany 
czuje się szczęśliwy, ze względu na to, że ma wsparcie rodziny, przyjaciół, a je-
dynym problemem jest pilnowanie czasu przyjmowania leków. To, wraz z pilno-
waniem wizyt kontrolnych u lekarza, powoduje znaczne uporządkowanie życia 
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codziennego i podporządkowanie planu dnia tym właśnie czynnościom. Można 
więc powiedzieć, że zdrowie, rodzina i przyjaciele to najważniejsze wartości 
życiowe i rzeczy, dzięki którym chce żyć. Podobny sposób patrzenia na świat 
mają inne osoby po przeszczepie (Cymerman, 2007). Według badanego, pełnię 
szczęścia może on osiągnąć tylko wtedy, gdy społeczeństwo uzna przeszczepy 
za normalne zjawisko, co wiązałoby się ze zwiększeniem zrozumienia dla jego 
sytuacji zdrowotnej. Dlatego właśnie uświadamianie społeczeństwa w omawia-
nej kwestii powinno być prowadzone w formie szerokiej kampanii społecznej. 
Obecnie największym problemem, z jakim boryka się polska transplantologia 
jest niedobór narządów. Wiąże się to właśnie z brakiem odpowiednich kampanii 
promujących idee transplantacji narządów, a także brakiem odpowiedniej pro-
mocji podejmowanych działań na rzecz transplantacji, podejmowanych głównie 
przez organizacje pozarządowe. Według danych Poltransplantu liczba potencjal-
nych dawców, zwłaszcza zmarłych, maleje (Poltransplant, 2017). 

Podsumowując, u osoby badanej doświadczanie jakości życia stoi na wyso-
kim poziomie, pomimo ograniczeń wynikających z choroby. Te ograniczenia są 
odczuwalne, lecz mają niewielki wpływ na funkcjonowanie badanego w środo-
wisku społecznym. Największym problemem w jego odczuciu jest wewnętrzne 
poczucie inności, które jednak nie wpływa na jego stosunki interpersonalne i po-
czucie jakości życia, które ocenia pozytywnie. Wyniki badań w pewnym stop-
niu pokrywają się z analizami Iwony Cymerman. Nie można jednak uogólniać 
wyników badań na całą populację ludzi po przeszczepach narządów. Wiążę się 
to z różnym czasem, który minął od operacji, oraz różnymi skutkami ubocznymi 
leków immunosupresyjnych, a także subiektywnym postrzeganiu jakości życia 
przez każdego człowieka. Trzeba też podkreślić, że deklarowana chęć oddania 
narządów do transplantacji nie oznacza automatycznie podjęcia takiej decyzji. 
Pokazują to dane Poltransplantu dotyczące liczby dawców. 
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POZIOM WIEDZY NAUCZYCIELI NA TEMAT 
PIERWSZEJ POMOCY

Streszczenie
Celem niniejszego artykułu było sprawdzenie oraz ocena poziomu wiedzy na-
uczycieli na temat pierwszej pomocy. Skupiono się na nauczycielach pracujących 
w publicznych i niepublicznych przedszkolach na terenie miasta Biała Podlaska. 
Należy pamiętać, iż wyniki i wnioski z przeprowadzonych badań, odnoszą się do 
zbadanej grupy osób, a nie do ogółu nauczycieli miasta Biała Podlaska.
W pracy wykorzystano metodę kwestionariusza ankiety, składającego się z 15 
pytań, podzielonych na dwie części (odnośnie stanu wiedzy ankietowanych oraz 
ich danych związanych ze stażem pracy i przebytymi kursami pierwszej pomo-
cy), ułożonego samodzielnie na potrzeby przeprowadzonych badań własnych, na 
podstawie właściwej literatury. Kwestionariusz wypełniło 40 nauczycieli z ośmiu 
placówek przedszkolnych. Po analizie oraz zliczeniu odpowiedzi ustalono, iż 
tylko 47,5% badanych nauczycieli jest w stanie prawidłowo udzielić pierwszej 
pomocy w sytuacjach nagłego zagrożenia zdrowia lub życia wychowanka. Więk-
szość (ponad 50%) respondentów wiedziała, jak należy reagować w przypad-
ku padaczki, krwotoku z nosa, upadku z wysokości i zakrztuszenia, znała też 
właściwy numer pogotowia ratunkowego. Natomiast w przypadku skaleczenia, 
omdlenia, przeprowadzenia resuscytacji krążeniowo-oddechowej, sprawdzaniu 
obecności czynności życiowych u poszkodowanego czy wybiciu zęba, mniej niż 
50% ankietowanych udzieliło poprawnych odpowiedzi. Z przeprowadzonych 
badań wywnioskowano, iż poziom wiedzy nauczycieli publicznych i niepublicz-
nych przedszkoli na terenie miasta Biała Podlaska, na temat pierwszej pomocy, 
nie jest zadowalający.

Wstęp 

Bezpieczeństwo jest jedną z naczelnych potrzeb człowieka. W Piramidzie 
opracowanej przez Abrahama Maslowa zajmuje miejsce zaraz po potrzebach 
fizjologicznych, które są podstawą egzystencji każdej jednostki. Bez niego nie 
jesteśmy w stanie w pełni prawidłowo funkcjonować zarówno w życiu jednost-
kowym jak i w społeczeństwie. Za najprostszą definicję bezpieczeństwa, uznaje 
się według Słownika Języka Polskiego „stan niezagrożenia”. Sami nie jesteśmy 
w stanie całkowicie zadbać o nasze bezpieczeństwo. Wpływ mają na to osoby 
trzecie, pośrednio lub bezpośrednio. Ważne jest, by w miejscach, w których spę-
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dzamy wiele czasu, znajdowały się osoby posiadające właściwą wiedzę z zakre-
su pierwszej pomocy. W związku z obowiązkiem i możliwością edukacji, już 
od najmłodszych lat przebywamy w przedszkolach, szkołach i innych placów-
kach oświatowych. Właśnie tam główną rolę odgrywa kadra pedagogiczna, któ-
ra ma za zadanie nie tylko wychowywać, edukować, ale również dbać o bezpie-
czeństwo swoich wychowanków. 

To właśnie pracownik dydaktyczny placówki oświatowej w trakcie zajęć 
i przerw, wycieczek szkolnych, rozmaitych wyjść kulturalnych, sprawuje opie-
kę nad podopiecznymi. W jego gestii jest zapobieganie niebezpieczeństwom, 
a więc stała obserwacja zachowań uczniów, odpowiednie reagowanie w sytu-
acjach, które stanowią zagrożenie oraz natychmiastowa i odpowiednia pomoc 
w przypadku, gdy nastąpi dany wypadek. Pierwsze minuty są najważniejsze 
w ratowaniu życia lub zapobieganiu dalszemu rozwojowi negatywnych skutków 
incydentu. W związku z tym, to właśnie reakcja nauczyciela decyduje o dalszym 
pozytywnym lub też negatywnym ciągu wydarzeń. 

Z badań opracowywanych corocznie za pomocą programu zwanego Syste-
mem Informacji Oświatowej, który gromadzi informacje dotyczące wypadków 
w instytucjach edukacyjnych wynika, iż w 2017 roku we wszystkich placów-
kach oświatowych na terenie Polski doszło do 59 564 wypadków, w tym 102 
zakwalifikowano, jako ciężkie, a 13 skutkowało śmiercią. Ponad połowa, bo aż 
52 procent z nich miała miejsce w przedszkolach, szkołach podstawowych, ze-
społach wychowania przedszkolnego i punktach przedszkolnych. W samym wo-
jewództwie lubelskim odnotowano 3 305 incydentów. Dla porównania, według 
statystyk policyjnych, w minionym roku doszło do 32 705 wypadków w ruchu 
drogowym, a więc o 45% mniej niż w placówkach oświatowych. 

Nie bez przyczyny w ustawie – Karta Nauczyciela, Rozdz. 2, Art. 6 „Obo-
wiązki nauczycieli”, podkreśla się obowiązek zapewnienia bezpieczeństwa 
uczniom w trakcie zajęć, których organizatorem jest szkoła. By prawidłowo 
spełniać swoje obowiązki związane z powyższą wytyczną, nauczyciel powinien 
potrafić właściwie reagować w rozmaitych sytuacjach, związanych z bezpie-
czeństwem wychowanków. W związku z tym, nierozerwalne jest pojęcie pierw-
szej pomocy, którą należy rozumieć jako czynności podstawowe, prowadzone na 
miejscu zdarzenia. Pomoc ta powinna zostać udzielona bezpośrednio po zauwa-
żeniu incydentu, w zakresie odpowiadającym możliwościom osoby udzielającej 
działań ratowniczych. Będąc świadkiem wypadku należy pamiętać, że to od 
własnej wiedzy, opanowania i umiejętności zależne będzie dalsze zdrowie, życie 
oraz los osoby poszkodowanej. Definicja pierwszej pomocy z 2015 roku tłuma-
czy ją, jako zachowanie, służące udzieleniu pomocy i wstępnej opieki w nagłym 
zachorowaniu lub urazie”. Celem jest, więc przede wszystkim ochrona życia, 
niesienie ulgi cierpiącemu, zapobieganie dalszym urazom i pomoc w powrocie 
do zdrowia.

Poziom wiedzy nauczycieli na temat pierwszej pomocy
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Warto zaznaczyć, iż zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodo-
wej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny w pu-
blicznych i niepublicznych szkołach i placówkach (Dz.U. z dnia 22 stycznia 2003 
r.), każdy nauczyciel powinien odbyć szkolenie w zakresie udzielania pierwszej 
pomocy, by w razie niepożądanego incydentu wyeliminować czynniki zagraża-
jące egzystencji dziecka, zanim na miejsce dotrze wezwana fachowa pomoc me-
dyczna. W zakresie obowiązków dyrektora jest dbanie o to, by każdy pracownik 
dydaktyczny danej placówki odbył takie szkolenie lub kurs. Mając na uwadze 
dane statystyczne z minionego roku, wręcz niezbędne jest, by nauczyciel potrafił 
reagować w sposób właściwy w nagłych wypadkach.

Szkolenia i kursy z zakresu pierwszej pomocy organizowane są na terenie 
całej Polski. Dyrektor może zorganizować takie zajęcia we własnej placówce, 
przy współpracy z odpowiednimi organami, posiadającymi specjalne uprawnie-
nia i kwalifikacje do przeprowadzenia kursu lub szkolenia z zakresu pierwszej 
pomocy. Podstawowy kurs trwa około 7 godzin i można go odbyć średnio za 
cenę 100 zł. W jego programie znajdują się następujące zagadnienia:

 – łańcuch ratunkowy,
 – bezpieczeństwo w trakcie udzielania pierwszej pomocy,
 – ocena stanu poszkodowanego (w tym: ocena przytomności, udroż-

nienie dróg oddechowych, ocena oddechu, oznak krążenia, wywiad 
z poszkodowanym,

 – pozycja bezpieczna, przewracanie z brzucha na plecy (ćwiczenia),
 – rany i obrażenia ciała (w tym: zasady postępowania z ranami, opatrywanie 

ich, oparzenia, porażenie prądem),
 – resuscytacja krążeniowo-oddechowa,
 – omdlenia,
 – cukrzyca,
 – padaczka,
 – zadławienie.

Nauczyciel wyposażony w wyżej wymienioną wiedzę, powinien potrafić 
prawidłowo zaopiekować się podopiecznym, w razie nagłego niebezpiecznego 
wypadku. Ważne jest więc, by pracownik dydaktyczny umiał zadbać o bezpie-
czeństwo oraz zdrowie wychowanka.

Definicja zdrowia nie jest tak oczywista. Pojęcie to jest z jednej strony uży-
wane powszechnie i w potocznym rozumieniu bywa ujmowane różnorodnie, 
z drugiej zaś posiada względnie sprecyzowaną treść i zakres naukowy. War-
to podkreślić definicję biomedyczną, tłumaczącą zdrowie, jako stan biologiczno-
-fizjologiczny organizmu, który umożliwia całości prawidłowe funkcjonowanie. 
Należy mieć również na uwadze definicję socjologiczną, podkreślającą, że jest 
ono elementarnym warunkiem efektywnej aktywności człowieka w życiu pu-
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blicznym, umożliwiającym rozwój zarówno pod względem jednostkowym, 
jak i społecznym. 

Jeśli więc nauczyciel, chce w pełni świadomie i adekwatnie wykonywać swo-
je obowiązki związane z zapewnieniem uczniom bezpieczeństwa oraz dbania 
o ich zdrowie, powinien bezwzględnie odbyć kurs lub szkolenie z zakresu pierw-
szej pomocy.

Zarysowane powyżej obowiązki pracowników dydaktycznych placówek 
oświatowych, związane z zapewnieniem bezpieczeństwa uczniom, stały się pod-
stawą do opracowania badań własnych, celem których stała się ocena poziomu 
wiedzy nauczycieli na temat pierwszej pomocy. Pozwoliły one na przybliżenie 
faktycznego stanu posiadanych przez respondentów informacji, w zakresie za-
pewnienia bezpieczeństwa, przez nauczycieli przedszkoli publicznych i niepu-
blicznych miasta Biała Podlaska.

Czy każdy z nauczycieli aktualizuje swoją wiedzę na temat udzielania pierw-
szej pomocy i reagowania w niebezpiecznych wypadkach? Pracownik dydak-
tyczny powinien odbyć takie szkolenie lub kurs, natomiast stałe uzupełnianie 
własnych informacji, to dobra wola pracownika. Biorąc pod uwagę fakt, iż pol-
skie społeczeństwo zalicza się do „starzejącego”, oraz mając na uwadze własną, 
ogólną obserwację, nie sposób nie zauważyć, iż minimum połowa nauczycieli 
posiada wieloletni staż pracy. Wątpliwe jest więc to, że każdy z nich dba o swój 
poziom wiedzy z zakresu pierwszej pomocy. Warto też dodać, iż wytyczne re-
suscytacji (zatwierdzane przez Europejską Radę Resuscytacji) zmieniają się 
co 5 lat, a inne ustalenia związane z udzielaniem pomocy poszkodowanemu, 
aktualizowane są w zależności od stale rozwijających się badań medycznych 
i obserwacji.

Materiał i metody

Badania przeprowadzono w marcu 2018 roku, wśród 40 nauczycieli wycho-
wania przedszkolnego, pracujących w ośmiu publicznych oraz niepublicznych 
przedszkolach, na terenie miasta Biała Podlaska. Nauczycieli poproszono o wy-
pełnienie kwestionariuszy ankiety, opracowanych na potrzeby badań. 

Testy odbyły się za zgodą dyrekcji danych placówek oświatowych. Zgod-
nie z ustaleniami, nazwy przedszkoli, w których przeprowadzono ankiety, nie 
zostają ujawnione. Uczestnictwo w badaniach było dobrowolne i całkowicie 
anonimowe.

Kwestionariusz ankiety zawierał 15 pytań zamkniętych i dzielił się na dwie 
części. Pierwsza z nich (10 pytań) dotyczyła wiedzy badanych na temat udzie-
lania pierwszej pomocy. W każdym z zagadnień prawidłowa była tylko jedna 
odpowiedź. Natomiast druga część składała się z pięciu pytań informujących 
o stażu pracy, przebyciu szkolenia z zakresu pierwszej pomocy, przedziale wie-

Poziom wiedzy nauczycieli na temat pierwszej pomocy
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kowym oraz ilości udzielenia pierwszej pomocy przez respondentów. Pytania te 
pozwoliły na trafniejsze określenie grupy badanych osób.

Do przeprowadzenia testu wykorzystano czterdzieści kart zawierających wy-
żej omówiony kwestionariusz ankiety. Każdy z respondentów otrzymał jeden 
egzemplarz do samodzielnego wypełnienia. 

W każdej z placówek, nauczyciele wypełniali ankiety tuż przed rozpoczę-
ciem pracy lub po jej zakończeniu, by nie przerywać wykonywania pracowni-
czych obowiązków.

Wyniki

Wyniki badań poddano analizie statystycznej, w celu uzyskania pożąda-
nych danych, oraz następującej na ich podstawie diagnozie. Przedstawiono je 
w dwojaki sposób: graficznie oraz opisowo. Warto mieć na uwadze wcześniej 
wspomniany fakt, iż badania przeprowadzono wśród 40 nauczycieli pracujących 
w przedszkolach na terenie miasta Biała Podlaska – nie należy więc utożsamiać 
ich z ogółem pracowników dydaktycznych tychże placówek.

W pierwszych dziesięciu pytaniach odnoszących się do wiedzy responden-
tów z zakresu pierwszej pomocy, udzielono ogółem tylko 47,5% poprawnych 
odpowiedzi. To przykre i zadziwiające, że mniej niż połowa nauczycieli wie-
działo, jak odpowiednio reagować w stanie nagłego, niepożądanego zagrożenia. 
Poniżej przedstawiono każde z pytań z dokładnym wyjaśnieniem i wykazem 
odpowiedzi respondentów. 

Pierwsze pytanie dotyczyło sytuacji, w której dziecko skaleczyło się w rękę. 
Rana nie jest głęboka, delikatnie krwawi. 

A. Przemyć ranę 
wodą utlenioną 

50% 

B. Przemyć ranę 
wodą z kranu 

45% 

C. Przemyć jodyną 
0% 

D. Nie przemywać, 
zakleić plastem 

5% 

Ryc. 1. Stan wiedzy ankietowanych w zakresie pierwszej pomocy w sytuacji skaleczenia się 
dziecka w rękę
Źródło: opracowanie własne

Jak ukazują to przedstawione graficznie dane (ryc. 1), mniejsza część ankie-
towanych, bo tylko 45% z nich, wiedziała, że skaleczenie należy przemyć wodą 
z kranu. Połowa natomiast błędnie stwierdziła, iż w tym celu powinno stosować 
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się wodę utlenioną, która faktycznie naraża poszkodowanego na większe po-
drażnienie rany. Piana powstająca w wyniku kontaktu skóry z danym roztworem 
to wynik reakcji chemicznej z krwią, a nie skutek intensywnej dezynfekcji. Pięć 
procent respondentów odrzuciło pomysł dezynfekcji rany i zakleiłoby ją tylko 
plastrem, pozwalając tym samym na możliwy rozwój zakażenia. Nikt z ankieto-
wanych, w sytuacji skaleczenia nie użyłby jodyny.

A. Położyć dziecko 
na plecach tak, by 

krew przestała 
lecieć 

0% 

B. Pochylić tułów 
dziecka do przodu 
i uciskać skrzydełka 

nosa, dziecko 
oddycha ustami 

80% 

C. Odchylić głowę 
dziecka w tył 

10% 

D. Zatamować 
krwawienie 

wkładając gazik do 
nosa  
10% 

Ryc. 2. Postępowanie w sytuacji krwotoku z nosa
Źródło: opracowanie własne

Z kolejnym pytaniem grupa badanych nauczycieli poradziła sobie znacznie 
lepiej (ryc. 2). To zadowalające, że aż 80% z nich wiedziało, że w przypadku 
krwotoku z nosa, należy pochylić tułów dziecka do przodu i uciskać skrzydełka 
nosa poszkodowanego, pomagając przy tym zatamować krwawienie. Dziesięć 
procent respondentów błędnie stwierdziło, iż należy odchylić głowę dziecka 
w tył, co mogłoby skutkować zachłyśnięciem się krwią przez dziecko. Tyle samo 
procent włożyłoby poszkodowanemu gazik do nosa, próbując pozornie zatamo-
wać krwawienie. Na szczęście nikt nie ułożyłby dziecka na plecach, co podobnie 
jak odpowiedź C, mogłoby skutkować zachłyśnięciem poszkodowanego własną 
krwią.

A.Ułożyć dziecko
w pozycji bezpiecznej 

40% 
B. Próbować 

postawić dziecko 
na nogi 

0% 

C. Zachęcić dziecko 
do pozostania 

w bezruchu do czasu 
przyjazdu karetki 

60% 

D. Zadzwonić po 
rodziców dziecka 

0% 

   

Ryc. 3. Postępowanie w przypadku upadku z wysokości
Źródło: opracowanie własne
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Również na trzecie pytanie, ponad połowa, bo dokładnie 60% badanych 
udzieliła poprawnej odpowiedzi zaznaczając, iż w związku z upadkiem wycho-
wanka z wysokości zachęciłaby je do pozostania w bezruchu, do czasu przyjaz-
du karetki, nie naruszając tym samym prawdopodobnego złamania lub pęknię-
cia kości, czy też skręcenia lub zwichnięcia kończyny poszkodowanego (ryc. 3). 
Czterdzieści procent nauczycieli, podczas takiego wypadku ułożyłoby dziecko 
w pozycji bezpiecznej, skutkiem czego stałoby się pogorszenie stanu kończyny 
(możliwość przemieszczenia kości, w przypadku pęknięcia mogłaby ulec złama-
niu, w przypadku skręcenia czy zwichnięcia zostałaby naruszona). Zadowala-
jące jest to, iż żaden z respondentów nie próbowałby postawić dziecka na nogi, 
powodując tym zachowaniem pogłębienie urazu.

A. Pochylić dziecko 
w przód i pięć razy 

uderzyć otwartą 
dłonią między 

łopatkami 
87% 

B. Kazać dziecku 
podnieść ręce do 

góry i głośno kaszleć 
10% 

C. Ułożyć dziecko 
w pozycji bezpiecznej 

0% 

D. Włożyć palce do 
buzi dziecka 

próbując wyjąć 
to, czym się 
zadławiło 

3% 

Ryc. 4. Reakcja w trakcie zakrztuszenia
Źródło: opracowanie własne

W przypadku pytania o reakcję w trakcie zakrztuszenia (ryc. 4)  przeważająca 
część respondentów znała poprawną odpowiedź (A). Osiemdziesiąt siedem pro-
cent nauczycieli poprawnie zareagowałoby w przypadku zakrztuszenia wycho-
wanka, pochylając go w przód i uderzając pięć razy otwartą dłonią między jego 
łopatki. Dziesięć procent ankietowanych w takim przypadku kazałaby podnieść 
dziecku ręce do góry i głośno kaszleć. O ile kaszel jest właściwym zachowaniem 
dławiącego się, podniesienie rąk ku górze nie jest żadną reakcją wspomagającą 
usunięcie pokarmu. Zadowalające jest to, iż nikt nie zaznaczył odpowiedzi C, 
która mogłaby skutkować dużo poważniejszym zakrztuszeniem. Tylko 3% ba-
danych wybrało odpowiedź D, której niepoprawne wykonanie, mogłyby skutko-
wać sprowokowaniem wymiotów, co w połączeniu z zakrztuszeniem mogłoby 
być nawet śmiertelne w skutkach, przez dalsze dławienie się dziecka. 
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Zaskakujące jest to, jak kłopotliwe okazało się dla respondentów pytanie do-
tyczące reakcji w przypadku omdlenia (ryc. 5). Tylko 10% badanych nauczy-
cieli zareagowałoby odpowiednio, układając dziecko na plecach, dbając o do-
stęp świeżego powietrza i co najważniejsze stosując czterokończynowy uchwyt 
(podnosząc ręce i nogi dziecka ku górze, powyżej poziomu całego ciała), by jak 
najszybciej odzyskało przytomność. Trzydzieści procent ankietowanych błędnie 
zaznaczyło odpowiedź B, co prawda zadbaliby o dostęp świeżego powietrza, 
ale układając dziecko w pozycji bezpiecznej, nie przyczyniliby się do szybszego 
odzyskania przytomności. Odpowiedź C wybrało 15% – otworzyliby okno i uło-
żyli dziecko na plecach, zapewniając drożność dróg oddechowych, ale bez zasto-
sowania uchwytu czterokończynowego nie wspomogliby szybszego powrotu do 
zdrowia. Aż 45% nauczycieli zachowałoby spokój, otworzyło okno i mówiło do 
dziecka, nie starając się reagować i w jak najszybszy sposób przywrócić wycho-
wankowi przytomności. Spokój należy zachować w każdej sytuacji, jednak nie 
jest on żadnym działaniem, a jedynie może wspomagać prawidłowe czynności. 

A. 997 
0% B.  998 

0% 

C. 999 
100% 

D. 112 
0%    

Ryc. 6. Znajomość numeru ratunkowego
Źródło: opracowanie własne

A. Dziecko ułożyć na 
plecach, zadbać 

o dostęp świeżego 
powietrza, 

zastosować 
czterokończynowy 

uchwyt

 
10% B. Zadbać o dostęp 

świeżego powietrza, 
ułożyć dziecko 

w pozycji bezpiecznej  
30% 

C. Zadbać o dostęp 
świeżego powietrza, 

ułożyć dziecko na 
plecach, zapewnić 

drożność dróg 
oddechowych 

15%                                                            

D. Zachować spokój, 
otworzyć okno, 

mówić do dziecka, 
starać się nawiązać 

z nim kontakt 
45% 

     

Ryc. 5. Reakcja w przypadku omdlenia dziecka
Źródło: opracowanie własne
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Pytanie dotyczące numeru ratunkowego to jedyne pytanie, na które nauczy-
ciele w pełni udzielili poprawnej odpowiedzi (ryc. 6). Każdy z nich potrafił 
wskazać numer pogotowia ratunkowego (odpowiedź C).

A. Udrożnienie 
dróg oddechowych, 

2 oddechy 
ratownicze, 20 

uciśnięć, 2 oddechy 
ratownicze 

25% 

B. Udrożnienie 
dróg oddechowych, 

5 oddechów 
ratowniczych, 30 

uciśnięć, 2 oddechy 
ratownicze, 15 

uciśnięć 
20% 

C. Udrożnienie 
dróg oddechowych, 

5 oddechów 
ratowniczych, 15 

uciśnięć, 2 oddechy 
ratownicze, 15 

uciśnięć 
20% 

D. Udrożnienie 
dróg oddechowych, 

5 oddechów 
ratowniczych, 30 

uciśnięć, 5 
oddechów 

ratowniczych, 30 
uciśnięć 

35% 

    

Ryc. 7. Znajomość zasad przeprowadzenia resuscytacji krążeniowo-oddechowej
Źródło: opracowanie własne

Pytanie o znajomość przeprowadzania resuscytacji krążeniowo-oddechowej 
(ryc. 7) okazało się dość problematyczne. Prawidłową odpowiedź (C), zaznaczy-
ło 20% nauczycieli, którzy przy zabiegu resuscytacji krążeniowo-oddechowej 
u dziecka, zastosowaliby 5 oddechów ratowniczych, następnie 15 uciśnięć, dwa 
oddechy ratownicze i powtarzaliby schemat 15:2. Dwadzieścia pięć procent po 
udrożnieniu dróg oddechowych wykonałoby błędnie 2 oddechy ratownicze, 20 
uciśnięć i zastosowałoby schemat 20:2 (odpowiedź A). Z kolei 20% po udrożnie-
niu dróg oddechowych, zastosowałoby schemat 30 uciśnięć, 2 wdechy, 15 uci-
śnięć, który przez nieregularność jest najgorszym z wyborów. Trzydzieści pięć 
procent ankietowanych wybrało odpowiedź D, która również nie jest poprawna. 
Należy pamiętać, iż pytanie dotyczyło dziecka, które pojmowane jest, jako osoba 
do 8 roku życia, a w związku z tym, że ankietowani pracują w przedszkolach, 
gdzie uczęszczają dzieci do ok. lat 7, niezbędna była wiedza jak przeprowadzić 
RKO w tym właśnie przedziale wieku.
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A. 15 sekund 
10% 

B. 5 sekund 
45% 

C. 10 sekund 
35% 

D. 20 sekund 
10% 

Ryc. 8. Umiejętność oceny czynności życiowych
Źródło: opracowanie własne

To właśnie pierwsze sekundy są najważniejsze, przy podejmowaniu przywra-
cania poszkodowanemu czynności życiowych. Ich sprawdzanie powinno trwać 
10 sekund (zaobserwować w tym czasie można lub nie, ok. 2 wdechy). Wśród 
nauczycieli tylko 35% udzieliło poprawnej odpowiedzi, zaznaczając opcję C 
(ryc. 8). Piętnaście procent ankietowanych na sprawdzanie obecności czynności 
życiowych poświęciłoby 15 sekund, a więc za dużo, przez co dalsze czynności 
związane z pierwszą pomocą mogłyby okazać się udzielone zbyt późno, nie ratu-
jąc życia poszkodowanego. Prawie połowa, bo 45% poświęciłaby na tą czynność 
tylko 5 sekund (odpowiedź B), w czasie których mało prawdopodobne jest zaob-
serwowanie oddechu i właściwe podjęcie dalszych czynności mających na celu 
pomoc poszkodowanemu. Odpowiedź D, sugerującą poświęcenie 20 sekund na 
sprawdzanie obecności czynności życiowych, skutkowałaby podobnie jak odpo-
wiedź C, opóźnieniem dalszych, niezbędnych w przypadku nie wyczucia odde-
chu czynności ratujących życie.

A. Zabezpieczyć 
dziecko, by nie zrobiło sobie  

krzywdy (podtrzymywanie,
ułożenie na kocu) odsunąć 

przedmioty stanowiące 
niebezpieczeńśtwo, 

udrożnić drogi 
oddechowe 

i równocześnie 
zabezpieczyć głowę przed 

urazami 
80% 

B. Trzymać dziecko 
jak najmocniej,by 

nie dopuścić do jego 
ruchów, włożyć 

bandaż lub gazę do 
jamy ustnej 

20% 

C. Trzymać dziecko 
jak najmocniej, by 

nie dopuścić do jego 
ruchów, zapewnić 
dostęp powietrza 

0% 

D. Zabezpieczyć 
dziecko, by nie 
zrobiło sobie 

krzywdy (podtrzymy-
wanie, ułożenie na 

kocu), włożyć 
bandaż lub gazę do 

jamy ustnej 
0% 

    

Ryc. 9. Postępowanie w przypadku ataku padaczki
Źródło: opracowanie własne
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Wyniki uzyskane poprzez zliczenie poprawnych odpowiedzi na pytanie 
dotyczące postępowania w przypadku ataku padaczki, w porównaniu do kil-
ku poprzednich pytań były niezwykle satysfakcjonujące. Aż 80% nauczycieli 
wiedziało, że w przypadku, gdy uczeń dostanie ataku padaczki, należy (odp. 
A) zabezpieczyć dziecko tak, by nie zrobiło sobie krzywdy, po przez podtrzy-
mywanie go i ułożenie w miarę możliwości np. na kocu lub dywanie, odsunię-
ciu przedmiotów stanowiących niebezpieczeństwo (zabawki, ławki, krzesełka). 
Takim zachowaniem zadbamy prawidłowo o bezpieczeństwo dziecka w trakcie 
ataku. Na szczęście, tylko 20% ankietowanych postąpiłoby w sposób niewła-
ściwy, trzymając dziecko jak najmocniej, by nie dopuścić do jego ruchów, co 
mogłoby skutkować złamaniem lub pęknięciem kości kończynowych dziecka. 
Również włożenie bandażu do jamy ustnej nie jest poprawnym zachowaniem, 
gdyż może przez to dojść do zadławienia czy zachłyśnięcia ucznia. Nikt nie za-
znaczył błędnej odpowiedzi C oraz D.

A. Roztwór soli, 
białko jaja kurzego, 

woda kokosowa, 
mleko 
15% 

B. Sok jablkowy lub 
roztwór soli 

29% 

C. Bandaż lub gaza 
jałowa, należy 

utrzymać 
w możliwie 

najcieplejszej 
temperaturze 

52% 

D. Woda z kranu 
4% 

   

Ryc. 10. Postępowanie w celu zabezpieczenia wybitego zęba do jego implantacji
Źródło: opracowanie własne

Pytanie odnoszące się do postępowania w celu zabezpieczenia wybitego zęba 
(ryc. 10) okazało się dość problematyczne dla ankietowanych. Zaledwie 15% 
z nich prawidłowo zabezpieczyłoby ząb do jego implantacji, po przez umiesz-
czenie go w roztworze soli, białka jaja kurzego, wodzie kokosowej lub mleku, 
czyli roztworach izotonicznych, pozwalających na spowolnienie reakcji obumie-
rania zęba. Dwadzieścia dziewięć procent respondentów zaznaczyło błędnie 
odpowiedź B, sugerującą, że wybitego zęba umieściliby w soku jabłkowym 
lub roztworze soli, przy czym dwie te substancje mają inne właściwości i tylko 
druga z nich jest właściwa. Ponad połowa, bo 52%, użyłaby do tego celu ban-
dażu lub gazy jałowej, przyspieszając tym samym czas obumierania zęba, który 
powinien zostać umieszczony w środowisku izotonicznym. Jeśli gaza czy też 
bandaż byłyby nasączone właściwym roztworem, wtedy odpowiedź C byłaby 
prawidłowa. Cztery procent badanych nauczycieli umieściłoby wybitego zęba 
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w wodzie z kranu, a więc dopuściłoby się wstępnej dezynfekcji, przyspieszając 
proces obumierania zęba.

Kolejne pięć pytań kwestionariusza ankiety odnosiło się do danych respon-
dentów, biorących udział w badaniu. 

Tylko 10 procent z nich nie brało udziału w żadnym szkoleniu ani kursie 
z zakresu pierwszej pomocy (ryc. 11).

 
A. 2018  r. 

0% 

B. 2017-2015 r.
53% 

C. 2014-2010 r.
26% 

D. Dawniej niż 
2010 r. 
21% 

Ryc. 11. Uczestnictwo w kursie/szkoleniu z zakresu pierwszej pomocy
Źródło: opracowanie własne

Żaden z respondentów nie zaktualizował swojej wiedzy dotyczącej udzie-
lania pierwszej pomocy w bieżącym roku. Ponad połowa, bo 53% nauczycieli 
odbyła takie szkolenie w latach 2015-2017. Dwadzieścia sześć procent ankie-
towanych zostało przeszkolonych w latach 2010-2014, a 21% odbyło kurs lub 
szkolenie dawniej niż w 2010 roku. 

 

A. 1-5 
45% 

B. 6-15 
25% 

C. 16-29 
10% 

D. 30-40 lat 
i więcej 
20% 

Ryc. 12. Staż pracy w zawodzie nauczyciela
Źródło: opracowanie własne

Większość respondentów (45%) posiada krótki staż pracy, mieszczący się 
w przedziale 1-5 lat (ryc. 12). Dwadzieścia pięć procent ankietowanych nauczy-
cieli wykonuje swój zawód od 6 do 15 lat, zaś staż pracy 10% nauczycieli mieści 
się w przedziale 16-29 lat. Odsetek respondentów z najdłuższym stażem pracy 
(30-40 lat i więcej) wynosi 20%.
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A. 20-26 
10% 

B. 27-34 
15% 

C. 35-40 
40% 

D. 41-50 
20% 

E. Powyżej 50 
15% 

Ryc. 13. Wiek respondentów
Źródło: opracowanie własne

Tylko 10% badanych respondentów jest w wieku od 20 do 26 lat, 15% znajdu-
je się w przedziale wiekowym 27-34. Odpowiedź C (35-40 lat) zaznaczyło 40% 
nauczycieli, a opcję D (41-50 lat) wybrało 20% ankietowanych. Osoby powyżej 
50 lat stanowią natomiast 15% respondentów (ryc. 13).

A. 0-5 
87% 

B. 6-10 
10% 

C. 11-15 
0% 

D. Powyżej 15 
3% 

Ryc. 14. Częstość udzielania pierwszej pomocy
Źródło: opracowanie własne

Przeważająca część nauczycieli, bo aż 87% udzielało pierwszej pomocy od 
zera do pięciu razy w trakcie wykonywania swojego zawodu (ryc. 14). Tylko 10% 
udzieliło pomocy od 6 do 10 razy, a tylko 3% respondentów zrobiło to więcej niż 
15 razy. Nikt nie zaznaczył odpowiedzi C (11-15 razy).

Wnioski

Należy pamiętać, iż badania przeprowadzono wśród losowej grupy nauczy-
cieli przedszkoli publicznych i niepublicznych miasta Biała Podlaska, nie należy 
więc utożsamiać ich z ogółem kadry dydaktycznej. 

Z przeprowadzonych badań wynika, że poziom wiedzy danej grupy nauczy-
cieli na temat pierwszej pomocy, nie jest zadowalający. Respondenci udzielili 
tylko 47,5% poprawnych odpowiedzi, a więc mniej niż połowę. 
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Większość ankietowanych, (ponad 50%) wiedziało, jak reagować w przypad-
ku padaczki, krwotoku z nosa, upadku z wysokości i zakrztuszenia, zna też 
właściwy numer pogotowia ratunkowego. Natomiast w przypadku skaleczenia, 
omdlenia, przeprowadzenia resuscytacji krążeniowo-oddechowej, sprawdzaniu 
obecności czynności życiowych u poszkodowanego czy wybiciu zęba, mieliby 
wiele trudności z poprawną reakcją i pomocą swojemu wychowankowi.

Ponad niż połowa ankietowanych (53%) zaktualizowała swoją wiedzę doty-
czącą pierwszej pomocy, poprzez odbycie właściwego kursu lub szkolenia, w la-
tach 2015-2017, a więc po zmianach wprowadzonych w zakresie RKO przez 
Polską Radę Resuscytacji Krążeniowo-Oddechowej.

Badania zbiorowe „Znajomość zasad udzielania pierwszej pomocy” z 2014 
roku przeprowadzone na terenie Śląska przy współpracy Teresy Bilewicz-Wy-
rozumskiej, Joanny Rybarczyk, Katarzyny Lar, Renaty Złotkowskiej, Marioli 
Kucybały, Ewy Zbrojkiewicz, Moniki Bilewicz-Stebel, Aliny Mroczek i Ewy 
Ziółko przedstawiają wyniki porównywalne z przedstawionymi w niniejszym 
artykule. Wiedza nauczycieli na temat reagowania podczas nagłych wypadków 
również nie była wystarczająco zadowalająca. Mniej niż 50% udzielonych odpo-
wiedzi była poprawna.

Również w artykule „Analiza stanu wiedzy z zakresu udzielania pierwszej 
pomocy wśród nauczycieli wychowania przedszkolnego” autorstwa Grzegorza 
Józefa Nowickiego, Jadwigi Woźniak, Barbary Ślusarskiej, Honoraty Piaseckiej, 
Ewy Chemperek, Magdaleny Młynarskiej i Katarzyny Naylor, badania przepro-
wadzone na terenie województwa lubelskiego w 2011 roku wykazały, iż 53% 
nauczycieli objętych ankietą, potrafiłoby prawidłowo wykonać zabiegi z zakresu 
udzielania pierwszej pomocy. 

Warto zauważyć, iż niezależnie od regionu Polski, wyniki przeprowadzo-
nych badań są dość zbieżne. Nie jest to zadowalająca informacja mając na uwa-
dze fakt, iż dzieci spędzają po kilka godzin dziennie w szkole, a wypadki są 
nieuniknione.

Nauczyciele powinni stale aktualizować swoją wiedzę dotyczącą pierwszej 
pomocy.
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PREKARIAT – OBRAZ ZJAWISKA NA PRZYKŁADZIE 
STUDENTÓW I ABSOLWENTÓW Z UCZELNI 

WYŻSZYCH POWIATU BIALSKIEGO

Streszczenie
Niniejsza praca traktuje o zjawisku prekariatu; jej celem było scharakteryzowanie 
prekariatu jako nowej klasy społecznej, wskazanie problematycznych obszarów 
dotyczących tego zjawiska, ukazanie jego skutków oraz próba zbadania sytuacji 
młodego pokolenia powiatu bialskiego w świetle poruszonego tematu. Wobec tak 
postawionego celu przeprowadzono badanie ankietowe na próbie osiemdziesięciu 
osób w przedziale wiekowym od 18 do 26 lat, będących studentami lub absolwenta-
mi uczelni wyższych. W toku badania uzyskano odpowiedzi na pytania dotyczące 
przygotowania do uczestnictwa wybranych osób w rynku pracy, ich doświadczeń 
związanych z procesami rekrutacyjnymi, posiadania lub nieposiadania zatrud-
nienia w różnych formach, dostosowania profilu wykonywanej pracy do posiada-
nych kwalifikacji i zainteresowań, motywów poszukiwania pracy, podejmowania 
zatrudnienia w szarej strefie, korzystania z pomocy organizacji wspierających 
funkcjonowanie rynku pracy oraz głównych barier w podejmowaniu zatrudnienia. 
Na podstawie uzyskanych odpowiedzi sformułowano wniosek, iż przebadana 
próba nosi znamiona klasy prekaryjnej, co wyraża się m.in. w ich trudnościach 
ze zdobyciem zatrudnienia, pracą na podstawie umów cywilnoprawnych zamiast 
umów o pracę lub też podejmowaniu zatrudnienia w szarej strefie, z braku innej 
możliwości uzyskiwania przychodów. Przeprowadzone badanie powinno stano-
wić bodziec do głębszej analizy zjawiska prekariatu w powiecie bialskim, prze-
badania większej części lokalnego społeczeństwa pod kątem zagrożeń wynikają-
cych ze skali problemu oraz próby podjęcia działań mających na celu niwelowanie 
skutków i zapobieganie rozrostu wielkości zjawiska.

Wstęp

„Prekariat” jest pojęciem stosunkowo nowym. Po raz pierwszy zostało ono 
użyte oficjalnie w 2010 roku przez Guya Standinga, brytyjskiego ekonomistę 
i specjalistę od zagadnień rynku pracy, w jego książce zatytułowanej „Prekariat: 
Nowa niebezpieczna klasa” (ang. „The Precariat: The New Dangerous Class”). 
Pojęcie prekariatu (Szarfenberg, 2016) powstało z połączenia słów „precarity” 
oraz „proletariat”. O ile „proletariat” jest zjawiskiem znajomym większości, 
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o tyle połączenie go ze słowem „precarity” może wymagać wyjaśnienia; jest 
to bowiem określenie sytuacji niepewnej, niestabilnej, w której jednostki, gru-
py, czy nawet całe społeczności są pozbawione zabezpieczenia przed następ-
stwami wynikającymi z potencjalnych negatywnych zdarzeń powiązanych z ich 
zatrudnieniem.

Zjawisko prekariatu jest dla wielu ludzi – zwłaszcza młodych – zupełnie 
nieznanym pojęciem. Celem niniejszej pracy było scharakteryzowanie tego zja-
wiska, ukazanie jego wagi z punktu widzenia jednostki oraz zarysowanie jego 
obecnego obrazu na przykładzie studentów i absolwentów uczelni wyższych za-
mieszkujących obszary powiatu bialskiego w województwie lubelskim.

Materiał i metody

Zjawisko prekariatu dotyczy w dużej mierze ludzi młodych, którzy – mimo 
posiadania pewnego wykształcenia, poszerzania horyzontów myślowych, dąże-
nia do samorozwoju – nie mogą odnaleźć się na rynku pracy (Urbański, 2014). 
Nie są w stanie przełożyć swojego wykształcenia na doświadczenie zawodowe, 
przez co ostatecznie najczęściej wykonują pracę zupełnie niezwiązaną z obszara-
mi swoich zainteresowań zawodowych, pracują stanowczo poniżej posiadanych 
kwalifikacji, marnując tym samym swój potencjał i zapał do pracy. Prekariat 
stanowią ludzie, którzy „muszą utrzymać siebie i rodzinę z prac niskiej jakości, 
czyli niepewnych, tymczasowych, nisko płatnych, bez perspektyw awansu, bez 
zabezpieczeń, bez umowy” (Urbański, 2014). Odniesienie do proletariatu wy-
mownie podkreśla klasowy sens tego pojęcia.

Skutki prekariatu, rozpatrywanego jako nowa klasa społeczna, widoczne są 
nie tylko na rynku pracy, ale również w kontekście polityki społecznej. Wyróż-
nia się kilka aspektów charakterystycznych dla tego zjawiska (Federici, 2010): 

1. szczególne stosunki produkcji; wymienia się tutaj m.in. niestabilność za-
trudnienia, a także brak tożsamości zawodowej, wykonywanie pracy poni-
żej uzyskanych kwalifikacji, poniżej własnego potencjału;

2. szczególne stosunki dystrybucji, co ma związek głównie z utrudnionym 
dostępem do różnego rodzaju świadczeń, takich jak świadczenia choro-
bowe, a także emerytury. Niekiedy występuje nawet brak dostępu do tego 
rodzaju świadczeń;

3. szczególny stosunek do państwa, wręcz zanik praw socjalnych, a także 
postępująca utrata praw politycznych.

Standing sformułował w swojej publikacji siedem form bezpieczeństwa, po-
wiązanych z wykonywaną pracą, których w części lub całości pozbawieni są 
prekariusze (Standing, 2010). Są to kolejno:

 – bezpieczeństwo rynku pracy – konkretniej polityka na rzecz pełnego 
zatrudnienia;
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 – bezpieczeństwo zatrudnienia – np. objęcie ochroną przed arbitralnym 
zwolnieniem ze stanowiska;

 – bezpieczeństwo miejsca pracy – szanse na zachowanie swojego miejsca 
w organizacji, jak również możliwości dotyczące rozwoju zawodowego 
związanego z miejscem pracy;

 – bezpieczeństwo pracy – przede wszystkim BHP i regulacja czasu pracy;
 – bezpieczeństwo reprodukcji kwalifikacji – szanse na ich zdobycie poprzez 

staże, praktyki;
 – bezpieczeństwo dochodu – regulacje płac, w tym płacy minimalnej, zabez-

pieczenie społeczne poprzez ubezpieczenie społeczne;
 – bezpieczeństwo reprezentacji – prawo do zrzeszania się, strajku.

Niektóre punkty z listy Standinga bywają bagatelizowane przez część społe-
czeństwa. Dzieje się tak, ponieważ pojęcie prekariatu jest bardzo ogólne, zatem 
wielu ludzi uważa, że zjawisko to nie dotyczy ich bezpośrednio. Właśnie dlate-
go na uwagę zasługuje niedawno przeprowadzona próba pomiaru prekaryzacji 
polskiego rynku pracy na tle innych krajów będących członkami Organizacji 
Współpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD). Pomiaru dokonano na podstawie 
złożonego indeksu prekaryzacji miejsc pracy, na który składają się:

 – wskaźnik zatrudnienia;
 – wskaźnik sztywności rynku pracy;
 – odsetek pracujących na umowach tymczasowych;
 – przeciętna liczba godzin przepracowanych przez pracowników w roku;
 – udział płacy minimalnej w jej średniej wartości; 
 – nierówności społeczne mierzone współczynnikiem Giniego (nierówno-

mierny rozkład dóbr, zwłaszcza dochodu); 
 – uzwiązkowienie;
 – poziom bezrobocia.

Po obliczeniu indeksu dla krajów OECD za lata 2003-2014 wyprowadzono 
wniosek, że prekaryzacja miejsc pracy w Polsce uległa największemu spadko-
wi na tle pozostałych państw, lecz mimo tego indeks kraju nadal znajduje się 
powyżej średniej europejskiej. Należy zwrócić uwagę jednak na fakt, iż jest to 
pośrednia metoda badania prekaryzacji, nie podejmująca próby identyfikowa-
nia zbiorowości prekariuszy i śledzenia jej rozmiaru oraz cech porównywanych 
w czasie (Szarfenberg, 2016). Co prawda, stopa bezrobocia w Polsce w ostatnich 
latach jest coraz niższa, jednak BAEL ukazuje jedynie wielkości w wymiarze 
„zatrudniony – bezrobotny”, nie uwzględnia natomiast formy zatrudnienia, któ-
ra jest w omawianym zagadnieniu niezwykle ważna (BAEL uwzględnia jedynie 
rozróżnienie na pracowników najemnych i samozatrudnionych). Umowy cywil-
noprawne stosowane zamiast umów o pracę stanowią w polskiej gospodarce 
znaczący problem, z jakim muszą mierzyć się głównie młodzi pracownicy.
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Zgodnie z badaniami CBOS z 2013 r., podejmowanie studiów wyższych jest 
dobrym krokiem w celu kształtowania swojej przyszłej sytuacji zawodowej i po-
zycji na rynku pracy (Hipsz, 2013). Zjawisko prekariatu niejako obala to stano-
wisko, jednak w dużej mierze jest to wina faktu, iż część młodych ludzi wybiera 
na studia nie posiadając konkretnego pomysłu na siebie, czyni to z powodu nudy, 
braku zajęcia, wskutek namowy bliskich osób, czy też chęci posiadania jedynie 
dyplomu ukończenia studiów, a nie wiedzy czy kwalifikacji. Wówczas na rynek 
pracy docierają tysiące nowych absolwentów, z których wielu niekoniecznie za-
mierza podejmować pracę w wyuczonym zawodzie lub kierunku. Według ba-
dania CBOS, jedynie 24% osób utożsamia wybór studiów z ambicjami, chęcią 
rozwoju, nabyciem wiedzy, ochotą nauki, realizacją aspiracji i wybiera kierunek 
zgodnie z powołaniem. Część pracodawców natomiast, oprócz zdobytych kwali-
fikacji, wymaga od potencjalnych pracowników posiadania także doświadczenia 
zawodowego, dlatego poprzestawanie na samej nauce w okresie studiów może 
okazać się niewystarczającym krokiem do przyszłej kariery. W realiach gospo-
darczych można spotkać ogłoszenia o pracę dedykowane dla osób uczących się, 
których sednem jest dostosowanie czasu pracy do planu zajęć na uczelni. Najczę-
ściej jednak nie jest to zatrudnienie na podstawie umowy o pracę w wymiarze 
odpowiedniej części etatu, lecz na podstawie umowy cywilnoprawnej.

W celu zbadania, jak zjawisko prekariatu kształtuje się wśród młodych lu-
dzi w powiecie bialskim, przeprowadzono badanie, które skierowano do studen-
tów oraz absolwentów uczelni wyższych w przedziale wiekowym 18 – 26 lat, 
zamieszkujących obszary powiatu bialskiego. Jako narzędzie badawcze zasto-
sowano kwestionariusz ankiety składający się z 26 pytań dotyczących sytuacji 
zawodowej jednostek. Respondenci ocenili subiektywnie gotowość do uczestni-
czenia w rynku pracy, opisali swoją obecną pozycję zawodową, wskazali własne 
doświadczenia związane z poszukiwaniem pracy oraz ocenili działalność orga-
nizacji wspomagających funkcjonowanie rynku pracy.

Wyniki

W ankiecie brało udział osiemdziesięciu respondentów w przedziale wieko-
wym 20 – 26 lat; żadna z badanych osób nie wykazała wieku 18 lub 19 lat. 
Wśród badanych znalazło się 56 kobiet (70% badanej próby) oraz 24 mężczyzn 
(30% badanej próby). Niestety liczebność badanych osób jest zbyt mała, by moż-
na było podjąć próbę wartościowej analizy, czy zjawisko prekaryjności dotyka 
kobiet i mężczyzn w różnym stopniu. Na pytanie o status studencki 63 osoby 
odpowiedziały, że są studentami, 15 osób to absolwenci, natomiast dwie osoby 
wskazały, iż nie ukończyły studiów; ich odpowiedzi również zostały wzięte pod 
uwagę w toku realizacji badań, ponieważ spełniały one inne kryteria doboru 
próby badawczej, tj. wiek, uczestniczenie w rynku pracy oraz zdobycie pewnych 
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umiejętności podczas okresu studiowania. Strukturę  wieku badanych przedsta-
wiono na rycinie 1.
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Ryc. 1. Wiek badanych osób
Źródło: opracowanie własne

Jak wynika z ryciny 1, respondenci to ludzie młodzi znajdujący się w prze-
dziale wiekowym od 20 do 26 lat. Najwięcej osób stanowiła grupa w wieku 24 
lat; było to 19 osób, najmniej natomiast stanowiły osoby w wieku 25 lat; tych 
osób było 6. Średni wiek ankietowanych wyniósł w przybliżeniu 23 lata.

Ankietowanym zadano pytanie, czy kiedykolwiek poszukiwali pracy oraz 
czy obecnie są oni w trakcie aktywnego jej poszukiwania. Fakt poszukiwania 
pracy kiedykolwiek w swoim życiu wykazało 68 osób, co stanowiło 85% całości, 
natomiast 12 osób (15% całości) do tej pory nigdy nie podjęło się poszukiwa-
nia zatrudnienia. Poniżej, na rycinie 2. przedstawiono odpowiedzi na pytanie 
o poszukiwanie pracy w chwili obecnej. Ankietowani mieli do wyboru czte-
ry odpowiedzi: potwierdzenie aktywnego poszukiwania zatrudnienia lub brak 
aktywności w działaniu, z jednoczesną otwartością na potencjalne oferty, na-
tomiast możliwości wyboru odpowiedzi negatywnej zostały zróżnicowane dla 
studentów i absolwentów lub osób, które nie ukończyły studiów.
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Ryc. 2. Aktywność w poszukiwaniu pracy
Źródło: opracowanie własne
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Prawie ćwierć badanych osób, czyli 24% potwierdziło, że są w trakcie ak-
tywnego poszukiwania zatrudnienia. Choć mogłoby się wydawać, że liczbę tę 
zasilają głównie przebadani absolwenci szkół wyższych, to jednak z jednostko-
wej analizy kwestionariuszy wynika, iż aktywie poszukujący pracy w głównej 
mierze są studenci, a nie absolwenci. Największą część, czyli dokładnie połowę 
próby stanowiły osoby, które nie poszukują pracy aktywnie, jednak są otwarte 
na możliwie pojawiające się propozycje płynące z rynku pracy. Jest to kolejne 
następstwo faktu, iż zdecydowana większość ankietowanych to studenci, zatem 
najprawdopodobniej w obecnym okresie to nauka jest dla części nich prioryte-
tem stawianym przed podjęciem zatrudnienia. Ponadto, do osób otwartych na 
oferty pracy należą także absolwenci już posiadający zatrudnienie. Łącznie 26% 
przebadanych jednostek wcale nie poszukuje zatrudnienia, jest wśród nich 16% 
próby, które stanowią studenci oraz 10%, które stanowią absolwenci.

Jako następne zadano respondentom pytanie o to, co skłoniło ich do poszu-
kiwania pracy. Było to pytanie z możliwością wskazania jednej lub dwóch od-
powiedzi. Łącznie odpowiedzi padło 111. Spośród 68 osób, które kiedykolwiek 
poszukiwały zatrudnienia, aż 47 wskazało, że powodem, dla którego podjęły 
próbę poszukiwania wakatu, była konieczność finansowa. Trzydzieści trzy oso-
by wskazały, iż była to decyzja podyktowana chęcią usamodzielnienia się, 17 
osób wyraziło chęć zdobycia doświadczenia zawodowego, natomiast 13 osób 
wskazało, iż do takiej decyzji skłonił ich także nadmiar wolnego czasu do za-
gospodarowania. Jedna osoba odpowiedziała, że powodem ponownego podjęcia 
poszukiwań był fakt, iż jej ówczesny pracodawca nie wypłacał należnego wyna-
grodzenia (ryc. 3).

1 
13 

17 
33 

47 

0 10 20 30 40 50

Inne
Nadmiar wolnego czasu

Zdobycie doświadczenia zawodowego
Chęć usamodzielnienia się

Konieczność �nansowa

Co skłoniło cię do poszukiwania pracy? 

Ryc. 3. Powody decyzji o poszukiwaniu zatrudnienia
Źródło: opracowanie własne

Oprócz powodu poszukiwania pracy, zapytano respondentów także o to, ja-
kiego typu pracy poszukują lub poszukiwali. Prawie 46% z nich (31 osób) wska-
zało na pracę zgodną ze swoim wykształceniem lub zainteresowaniami, nieco 
więcej, czyli 49% (33 osoby) wskazało, że interesuje ich jakakolwiek praca, na-
tomiast znalazły się również osoby, które szukały bądź szukają pracy niezgodnej 
ze swoim wykształceniem; były to cztery osoby. Poszukiwanie pracy niezgodnej 
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z wykształceniem czy zainteresowaniami może mieć logiczne przyczyny, np. 
gdy wybrana kilka lat wcześniej ścieżka edukacyjna z biegiem lat okazała się 
nietrafiona lub gdy znalezienie pracy w zawodzie sprawia znaczne trudności, 
przez co jednostka decyduje się na inne rozwiązanie.

Kolejna rycina 4. przedstawia zestawienie długości okresu, w jakim respon-
denci byli w trakcie poszukiwania wakatów.
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Ryc. 4. Długość okresu poszukiwania pracy
Źródło: opracowanie własne

Najczęściej wskazywaną odpowiedzią długości poszukiwania zatrudnienia 
były 3 miesiące (16 wskazań), następnie miesiąc (13 wskazań), dwa miesiące (10 
wskazań) oraz pół roku (9 wskazań). Pięć osób wskazało, iż szukało lub szuka 
pracy dłużej niż rok; te odpowiedzi wynosiły nawet do 3 lat. Odrzucając skrajnie 
oddalone w rozkładzie odpowiedzi powyżej 8 miesięcy i odpowiedzi poniżej 
jednego miesiąca (kłopotliwe w obliczeniach), można wywnioskować, że śred-
ni czas poszukiwania pracy dla przebadanej próby wyniósł niecałe 4 miesiące. 
Należy jednak zwrócić uwagę, iż odpowiedź o wartości czterech miesięcy padła 
w rzeczywistości tylko raz, dlatego też najtrafniejszym wnioskiem dla pomiaru 
długości czasu szukania zatrudnienia będzie wskazanie, iż zdecydowana więk-
szość badanych szukała pracy nie dłużej niż 7 miesięcy, jak wynika z przedsta-
wionej ryciny 4.

W odniesieniu do wymiaru czasu zatrudnienia ankietowani w większości 
wskazali na poszukiwanie pracy stałej; takiej odpowiedzi udzieliły 32 osoby, 
czyli 47% poszukujących. Pracy tymczasowej szukało 25 osób, natomiast pozo-
stałe 11 osób poszukiwało pracy sezonowej. Wśród osób oczekujących stałego 
zatrudnienia przeważali absolwenci, natomiast studenci preferowali w większo-
ści zatrudnienie tymczasowe lub sezonowe.

Kolejne pytanie wielokrotnej odpowiedzi dotyczyło elementów, jakie były 
kluczowymi zagadnieniami podczas rozmów kwalifikacyjnych, w jakich uczest-
niczyli respondenci. Wyniki przedstawia rycina 5.
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kwalifikacyjnej
Źródło: opracowanie własne

Aż 45 badanych osób twierdzi, że dla pracodawców jednym z najważniej-
szych czynników decydujących o zatrudnieniu jest dyspozycyjność do pracy. 
Jako drugie przedstawia się doświadczenie, które zostało wskazane przez 36 
osób. Jedna trzecia ankietowanych, czyli 23 osoby twierdzą, że ważne w tej kwe-
stii są także kwalifikacje zawodowe, natomiast pozostałe elementy takie jak: po-
dejście do pracy, pracowitość, znajomość języka obcego oraz zaangażowanie są 
według zebranych odpowiedzi mniej ważne od tych wcześniej wymienionych. 
Ponadto, kilkoro ankietowanych skorzystało z możliwości podania innej odpo-
wiedzi, do których należały: znajomości (2 wskazania), posiadanie prawa jazdy 
oraz umiejętność szybkiego wykonywania zadań. Dwie spośród osób poszuku-
jących pracy nie uczestniczyły jeszcze w rozmowie rekrutacyjnej.

Następna kwestia dotyczyła obecnej sytuacji zawodowej; zadano pytanie, czy 
respondenci posiadają obecnie jakiekolwiek zatrudnienie, a jeśli tak, to na ja-
kiej podstawie świadczą swoją pracę. Według uzyskanych odpowiedzi, 21 osób 
spośród 68, które kiedykolwiek poruszały się na rynku pracy, posiada zatrud-
nienie, natomiast pozostałe 47 osób nie jest obecnie stroną żadnego stosunku 
pracy. Wśród osób świadczących pracę znajduje się jedna osoba zatrudniona na 
podstawie dwóch umów (umowy o pracę oraz zlecenia), kolejne 7 osób posiada 
umowę o pracę, 8 osób pracuje na zlecenie, jedna osoba jest w trakcie stażu, na-
tomiast cztery osoby wykazują pracę bez posiadania jakiejkolwiek umowy. Na-
leży w tym momencie zwrócić uwagę na prawdopodobieństwo zatajenia przez 
inne osoby biorące udział w badaniu faktu o świadczeniu pracy bez posiadania 
stosownej umowy.

Poniżej, na rycinie 6 przedstawiono wyniki odpowiedzi na kolejne pytanie 
z kwestionariusza.
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Ryc. 6. Zgodność branży zatrudnienia z kierunkiem wykształcenia/zainteresowaniami
Źródło: opracowanie własne

Odpowiedzi na pytania o zgodność branży z wykształceniem są do siebie 
zbliżone ilościowo: cztery osoby pracują w zawodzie zdecydowanie zgodnym 
z ich wykształceniem lub zainteresowaniami, sześć osób pracuje w branży zbli-
żonej do ich wykształcenia lub zainteresowań, kolejne sześć osób twierdzi, że 
ich wykształcenie oraz branża, w której pracują, nie są ze sobą do końca zbież-
ne, natomiast pięć osób wykazuje kompletny brak powiązania pomiędzy tymi 
czynnikami.

Dwanaście osób, zapytanych o zadowolenie z wykonywanej przez siebie pra-
cy, odpowiedziało twierdząco, kolejne cztery osoby stwierdziły niezadowole-
nie względem tego faktu, a pięć osób nie potrafiło tego jednoznacznie określić. 
Wobec ostatnich dziewięciu osób wystosowano pytanie dwukrotnego wyboru 
o powody niezadowolenia z wykonywanej przez nie pracy. Na rycinie 7 ujęto 
wskazane przez nie odpowiedzi.
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Ryc. 7. Powody niezadowolenia z wykonywanej pracy
Źródło: opracowanie własne

Głównym powodem negatywnej odpowiedzi pracujących respondentów na 
wcześniejsze pytanie jest niezadowalający profil wykonywanej przez nich pra-
cy – takiej odpowiedzi udzieliło sześć osób. Dla pięciu pracujących osiągane 
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zarobki są zbyt niskie, a czworo z nich jest niezadowolonych z typu posiadanej 
umowy. Oprócz tego, dwie osoby wskazały, że w swoim miejscu pracy nie mają 
możliwości rozwoju, a dwie kolejne nie posiadają poczucia stabilności względem 
zatrudnienia. Nikt nie wskazał niezadowolenia z pracy z tytułu wymiaru czasu 
pracy lub nieporozumień z szefem.

Kolejne zagadnienie poruszone w kwestionariuszu dotyczyło funkcjono-
wania wszelkiego rodzaju organizacji wspomagających rynek pracy, do jakich 
należy np. Urząd Pracy, Biuro Karier czy też różnego rodzaju targi pracy lub 
doradztwo zawodowe. Ankietowani odpowiedzieli na pytanie, czy kiedykolwiek 
korzystali z pomocy takich organizacji oraz jak oceniają celowość ich działania. 
Zaledwie 11 spośród pytanych osób skorzystało z pomocy organizacji wspoma-
gających rynek pracy, co stanowi 16% osób poszukujących kiedykolwiek pra-
cy. Dziesięcioro z nich wskazało, iż korzystało z pomocy Powiatowego Urzędu 
Pracy, natomiast jedna osoba dodatkowo uczestniczyła w targach pracy. Opinia 
respondentów na temat celowości funkcjonowania takich organizacji została zo-
brazowana na rycinie 8.
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Ryc. 8. Ocena celowości funkcjonowania organizacji wspomagających rynek pracy
Źródło: opracowanie własne

Jedynie dwie osoby zdecydowanie twierdzą, że korzystanie z pomocy organi-
zacji wspomagających rynek pracy jest wartościowe. Dwadzieścia cztery osoby 
skłaniają się ku temu twierdzeniu, dziesięć osób, jest jemu raczej przeciwne, 
natomiast cztery osoby twierdzą, że taka pomoc jest zupełnie bezwartościowa. 
Dwadzieścia osiem osób nie ma zdania w tej kwestii. Inaczej wyglądają jednak 
odpowiedzi na pytanie, czy respondenci zamierzają w przyszłości skorzystać 
z pomocy takich organizacji – 9 osób jest zdecydowanych skorzystać z takiej 
możliwości, 12 osób raczej się ku temu skłania, 18 osób odpowiedziało „raczej 
nie”, a tylko dwie osoby odpowiedziały „zdecydowanie nie”. Dwadzieścia sie-
dem osób nie udzieliło ani twierdzącej ani przeczącej odpowiedzi.

Następna część kwestionariusza zawierała pytania o zatrudnienie w szarej 
strefie, tzn. bez posiadania jakiejkolwiek pisemnej podstawy stosunku pracy oraz 
rejestrowania tegoż stosunku w odpowiednich instytucjach. Spośród wszystkich 
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68 osób, które kiedykolwiek poruszały się po rynku pracy, aż 51 przynajmniej 
raz podjęło pracę w szarej strefie. Zadano im pytanie o motywy podjęcia takiej 
decyzji. Poniżej, na rycinie 9 przedstawiono ich odpowiedzi.
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Ryc. 9. Motywy podejmowania pracy w szarej strefie
Źródło: opracowanie własne

Głównym motywem podejmowania pracy w szarej strefie okazał się brak 
możliwości zatrudnienia w oficjalnej strefie gospodarki, czyli niepowodzenie 
przy próbie pozyskania formalnego zatrudnienia. Odpowiedź tę wskazały 24 
osoby. Na drugim miejscu, wskazana przez 20 osób, znalazła się konieczność 
usamodzielnienia się finansowego. Na motyw możliwości osiągnięcia wyższych 
niż w oficjalnej sferze gospodarki zarobków wskazało 16 osób, a kolejne 11 
stwierdziło brak możliwości oficjalnego zatrudnienia w wyuczonym zawodzie. 
Jedna osoba skorzystała z możliwości udzielenia innej odpowiedzi, przy czym 
wskazała, że podjęcie zatrudnienia w oficjalnej sferze gospodarki było w jej 
przypadku podyktowane świadomą decyzją.

Kolejna kwestia to świadomość respondentów na temat ich gotowości do po-
ruszania się na rynku pracy. Pierwsze pytanie w tym zagadnieniu odnosiło się 
do określenia preferowanego zawodu. Dwadzieścia siedem osób potrafi zdecydo-
wanie określić, w jakim zawodzie chce pracować, 35 osób udzieliło odpowiedzi 
„raczej tak”, kolejne 18 osób raczej nie wie, w jakim zawodzie chciałoby podjąć 
pracę. Nikt natomiast nie udzielił zdecydowanie przeczącej odpowiedzi. Powyż-
sze odpowiedzi obrazuje rycina 10.
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Ryc. 10. Zdolność określenia przez respondentów preferowanego zawodu
Źródło: opracowanie własne

Drugie pytanie odnoszące się do tego tematu miało na celu sprawdzenie, czy 
ankietowani czują się gotowi, by podjąć pracę w wybranym przez siebie zawo-
dzie (ryc. 11).
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Ryc. 11. Określenie przez respondentów gotowości do wykonywania preferowanego zawodu
Źródło: opracowanie własne

Sześćdziesięciu sześciu respondentów jest gotowych do podjęcia pracy w wy-
branym przez siebie zawodzie, przy czym 26 z nich jest o tym zdecydowanie 
przekonanych. Trzynastu badanych raczej nie jest gotowych do podjęcia takiego 
kroku, a jedna osoba nie zamierza szukać jakiegokolwiek zatrudnienia w czasie 
studiów.

By mieć szerszy pogląd na pozycję studentów i absolwentów uczelni wyż-
szych na rynku pracy, zadano im pytanie o doświadczenia zdobyte w trakcie 
studiów. Najczęściej wskazywanym rodzajem doświadczenia była praktyka lub 
praca związana z kierunkiem studiów – aż 58 osób udzieliło takiej odpowie-
dzi. Prawie połowa (35 osób) podejmowała w trakcie studiów prace dorywcze 
lub sezonowe. Trzynaście osób było lub jest członkami organizacji studenckich, 
a 12 osób udziela się lub udzielało w formie wolontariatu. Praktykę lub pra-
cę niezwiązaną z kierunkiem studiów podejmowało 8 osób, a kolejne 6 osób 
uczestniczyło w programach lub warsztatach oferowanych przez pracodawców. 
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Trzy osoby podjęły się własnej działalności, przy czym nie wyszczególniono, 
czy była to rejestrowana działalność gospodarcza na własny rachunek, czy też 
jakiekolwiek osobiste przedsięwzięcie zarobkowe. Dwóch respondentów brało 
udział w wyjeździe stypendialnym, a osiem osób wskazało, iż w trakcie studiów 
nie podejmowało żadnej aktywności zapewniającej zdobycie doświadczenia za-
wodowego (ryc. 12).
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Ryc. 12. Rodzaje doświadczenia zdobytego w trakcie studiów
Źródło: opracowanie własne

Po wskazaniu doświadczenia zdobytego w trakcie studiów, respondenci okre-
ślili, które z jego rodzajów są według nich najbardziej doceniane przez praco-
dawców. Odpowiedzi przedstawia rycina 13.
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Ryc. 13. Rodzaje doświadczenia preferowane przez pracodawców według opinii respondentów
Źródło: opracowanie własne

Zdecydowana większość ankietowanych (63 osoby) twierdzi, że podczas 
szukania pracy najbardziej przydatnym doświadczeniem jest odbyta praktyka 
lub praca związana z kierunkiem studiów. W drugiej kolejności wskazywano 
najczęściej prace dorywcze lub sezonowe podejmowane w trakcie studiów (29 
wskazań), a jako trzecie programy lub warsztaty oferowane przez pracodawcę 
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(26 wskazań). Prowadzenie własnej działalności ma duże znaczenie według 15 
ankietowanych, a praca inna niż obrany kierunek studiów jest wartościowa we-
dług 11 osób. Uczestniczenie w wyjazdach stypendialnych jest przydatne w oce-
nie 10 osób, natomiast wolontariat i organizacje studenckie są uznawane za war-
tościowe przez odpowiednio 6 i 5 osób. Cztery osoby wskazały odpowiedź, iż 
żadne z wymienionych doświadczeń nie jest przydatne podczas poszukiwania 
zatrudnienia.

Dla dopełnienia obrazu sytuacji ankietowanych osób na rynku pracy zada-
no im pytanie, w jakim stopniu cały proces nauki oraz wyuczone umiejętności 
przygotowały je do podjęcia zatrudnienia. Wyniki przedstawiają się następują-
co: 15 osób czuje się wystarczająco przygotowanych do podjęcia pracy, 48 osób 
uważa, że nie są przygotowane do pracy w wystarczającym zakresie, a 17 osób 
uważa, że cały proces nauki wcale ich nie przygotował do uczestnictwa w rynku 
pracy.

Ostatnie pytanie kwestionariusza dotyczyło barier, jakie stoją przed młodymi 
ludźmi na drodze do podjęcia zatrudnienia. Prawie 88% wszystkich ankietowa-
nych (70 osób) stwierdziło, że największą barierę stanowi brak jakiegokolwiek 
doświadczenia (ryc. 14). Ponad 61% z nich, czyli 49 osób twierdzi także, że zna-
czącą barierą są niewystarczające kwalifikacje zawodowe. Zbyt niskie wyna-
grodzenie zostało wskazane przez 38 osób, a zbyt duża konkurencja stanowi 
przeszkodę dla zatrudnienia według 20 osób. Brak chęci do pracy jako przyczy-
nę nieposiadania zatrudnienia wskazało 12 osób, a brak czasu – 3 osoby. Osiem 
osób wini za taką sytuację ogólny poziom bezrobocia, a jedna osoba wskazała, 
iż przyczynę braku pracy może stanowić nieposiadanie znajomości wśród odpo-
wiednich osób, w przeciwieństwie do konkurencyjnych kandydatów na wybrane 
stanowiska pracy.
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Wnioski

Jak wynika z przeprowadzonego badania, młodzi ludzie zamieszkujący ob-
szary powiatu bialskiego są dotknięci zjawiskiem prekariatu. Jest to niepokojący 
wniosek, ponieważ skutki takiego stanu rzeczy są dotkliwe nie tylko dla jedno-
stek, ale mają wpływ również na rozwój gospodarczy całego obszaru.

Najbardziej widoczną oznaką faktu, iż studenci i absolwenci uczelni wyż-
szych biorący udział w przeprowadzonym badaniu zasilają klasę prekariuszy 
jest to, iż mają oni znaczący problem z podjęciem zatrudnienia. Prawie trzy 
czwarte z nich poszukuje pracy aktywnie lub biernie, a jedynie 31% osób wyra-
żających chęć świadczenia pracy faktycznie tę pracę posiada. Głównym moty-
wem poszukiwania pracy przez badane osoby jest konieczność finansowa oraz 
chęć uzyskania samodzielności finansowej. Zdecydowana większość poszuki-
wała pracy w czasie do 7 miesięcy, przy czym średni czas okresu poszukiwań 
wyniósł około 4 miesiące. Chociaż poszukiwanie pracy okazuje się dość pro-
blematyczne, to niewiele osób decyduje się jednak na skorzystanie z pomocy 
jakichkolwiek organizacji dedykowanych wspomaganiu funkcjonowania rynku 
pracy, uważając ich działalność za niezbyt wartościową. Jedynie dziesięcioro 
respondentów skorzystało z usług Urzędu Pracy, a jedna osoba dodatkowo od-
wiedziła targi pracy. Według opinii badanych, pracodawcy podczas procesu 
rekrutacji największą uwagę zwracają na dyspozycyjność, posiadane doświad-
czenie oraz kwalifikacje, a pomimo tego, iż część badanych spełnia powyższe 
kryteria, to wciąż pozostaje bez zatrudnienia. Główne rodzaje doświadczenia, 
jakie posiadają ankietowani to praktyka lub praca związana z kierunkiem stu-
diów oraz prace dorywcze i sezonowe, co pokrywa się z ich wyobrażeniem na 
temat najbardziej wartościowego doświadczenia z punktu widzenia pracodaw-
ców. Wśród 21 osób posiadających zatrudnienie wskazano osiem umów o pracę, 
dziewięć umów zlecenia, jedną umowę stażu oraz cztery przypadki świadczenia 
pracy bez posiadania jakiejkolwiek umowy. W sumie pośród 68 osób poszu-
kujących pracy obecnie lub kiedykolwiek wcześniej, aż 51 osób przyznało, że 
pracowało w szarej strefie, czego przyczyną był głównie brak możliwości pod-
jęcia legalnego zatrudnienia w oficjalnej sferze gospodarki lub też konieczność 
finansowa. Na 21 respondentów posiadających pracę, 9 nie jest do końca z niej 
zadowolonych, co z wynika przede wszystkim z nieodpowiedniego profilu wy-
konywanej pracy, zbyt niskich zarobków oraz nieodpowiedniego typu posiada-
nej umowy. Sześćdziesiąt dwie osoby na osiemdziesiąt są w stanie określić swój 
preferowany zawód, a sześćdziesiąt sześć z nich czuje się gotowymi do podjęcia 
pracy, jednak stoją przed nimi pewne bariery, na które paradoksalnie składają się 
w głównej mierze brak wystarczającego doświadczenia oraz kwalifikacji.

Podsumowując, współczesny rynek pracy w świetle przeprowadzonego pro-
cesu badawczego zdaje się być miejscem występowania pewnych paradoksów: 
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młodzi ludzie, posiadający wszelkie cechy, jakie sprzyjają podjęciu zatrudnienia, 
borykają się z problemem długotrwałego poszukiwania pracy, dyskwalifikacji 
z powodu posiadania niewystarczającego doświadczenia i umiejętności, a jeśli 
już znajdują zatrudnienie, to często jest ono poniżej ich oczekiwań zarówno fi-
nansowych jak i jakościowych. Tkwiąc w tak nieoptymistycznej rzeczywistości, 
każda z tych jednostek staje się prekariuszem, a wyjście z niekorzystnej sytuacji 
może okazać się nie lada wyzwaniem. 
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Państwowa Szkoła Wyższa im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej
– opiekun naukowy dr Mariusz Pyra

RZECZYWISTY EFEKT PROGRAMU 
RODZINA 500 PLUS

Streszczenie
W poniższej pracy dokonano analizy danych zastanych w celu próby zidentyfi-
kowania oraz oceny rzeczywistych efektów realizacji programu „Rodzina 500 
plus” w Polsce. Efekty te rozpatrywane są na poziomie makroekonomicznym, 
w ujęciu całego kraju. Zostały ukazane także kierunki polityki prorodzinnej 
w innych państwach Unii Europejskiej. Głównym założeniem programu była po-
prawa sytuacji demograficznej, czyli stymulowanie wzrostu liczby urodzeń oraz 
poprawa jakości życia rodzin z dziećmi poniżej 18 roku życia. Analizując aktu-
alne dane można wysnuć wniosek, że sytuacja finansowa rodzin wielodzietnych 
dzięki temu świadczeniu z budżetu państwa uległa poprawie, wskaźnik ubóstwa 
obniżył się, natomiast współczynnik dzietności oraz dynamiki demograficznej 
wzrosły. Jest to pozytywne zjawisko, jednak oczekiwano większego rezultatu. 
Obserwowany w latach 2016 – 2017 wzrost liczby urodzeń ma kilka przyczyn. 
Środki z programu „Rodzina 500 plus” są jedną z nich, ale nie jedyną. Roczny 
koszt realizacji programu wynoszący około 23 mld zł przyczynił się do poprawy 
koniunktury w kraju, wzrostu konsumpcji, PKB i spadku bezrobocia. Wzrosły 
także wpływy do budżetu, jednak nastąpił wzrost cen oraz wzrost wskaźnika in-
flacji. Zdaniem naukowców program w niewielkim stopniu przyczynił się dotych-
czas do wzrostu liczby urodzeń, natomiast powiększa on dług publiczny Polski 
oraz może mieć wpływ na wzrost bezrobocia wśród młodych kobiet. Jako wadę 
programu badacze wskazują brak efektu „zachęcania” do narodzin pierwszego 
dziecka w rodzinie oraz przeznaczanie środków pieniężnych na świadczenia dla 
zamożnych rodziców.

Wstęp

Celem niniejszej pracy była próba ukazania rzeczywistego efektu realizacji 
programu „Rodzina 500 plus” w Polsce. Aby tego dokonać, warto przyjrzeć się 
bliżej polityce rodzinnej w Polsce i innych krajach UE, a także przeanalizo-
wać sytuację demograficzną w kraju w ostatnich latach. Niezwykle istotny jest 
również poziom rozwoju społeczno-gospodarczego państwa, a także wynikająca 
niejako z tego jakość życia polskich rodzin.

Polityka rodzinna jest w Polsce wciąż traktowana jako kosztowne obciążenie 
budżetu, a nie obszar inwestycji o strategicznym znaczeniu dla państwa, szcze-
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gólnie biorąc pod uwagę pesymistyczne prognozy demograficzne dla Polski. 
Jeżeli sytuacja demograficzna się nie zmieni, naszemu krajowi na przestrzeni 
kolejnych kilkudziesięciu lat grozi nie tylko wyludnienie, ale w konsekwencji 
także zapaść gospodarcza o bezprecedensowej skali.

Materiał i metody

Praca powstała przy wykorzystaniu metody badawczej, jaką jest deskrese-
arch1. W gruntownej analizie wykorzystano również analizę treści oraz anali-
zę istniejących danych statystycznych. Uzupełnieniem tej metody było studium 
przypadku2, metoda, która jest bardzo przydatnym sposobem rozwiązywania 
zarówno problemów naukowych, jak i bardziej praktycznych, a niewątpliwie 
taki charakter cechuje problematykę pracy.

W pracy wykorzystano następujące źródła danych:
 – dane statystyczne GUS oraz statystyk lokalnych;
 – ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzie-

ci, Dz. U. 2016 poz. 195;
 – raport Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej „Rodzina 500+”;
 – raport Centrum im. Adama Smitha „Koszty wychowania dzieci w Polsce 

2015”;
 – biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich „Polityka rodzinna w krajach eu-

ropejskich – wnioski dla Polski”;
 – raport Instytutu Ordo Iuris „Jakiej polityki rodzinnej potrzebuje Polska?”
 – raport Instytutu Sobieskiego „W jaki sposób państwo może wspierać roz-

wój gospodarczy”.

Modele polityki społecznej i rodzinnej

Narodowe polityki rodzinne kształtują się pod wpływem uwarunkowań de-
mograficznych, ekonomicznych, społecznych i kulturowych charakterystycz-
nych dla danego kraju.

W modelu liberalnym odpowiedzialność państwa utrzymywana jest w ograni-
czonym zakresie. Sami obywatele powinni być odpowiedzialni za swoją sytuację, 
a rynek powinien walczyć ze społecznymi zagrożeniami poprzez oferty działań 

1 Jedna z metod badawczych badań niereaktywnych, która w szeroko zakrojonej analizie korzysta zarów-
no z analizy treści, jak i istniejących danych statystycznych, a także przekrojowych analiz i porównania 
danych historycznych. Więcej: Bednarowska Z., Deskresearch — wykorzystanie potencjału danych zasta-
nych w prowadzeniu badań marketingowych i społecznych, Marketing i Rynek, 7/2015, Warszawa 2015.

2 Pojęcie studium przypadku jest tożsame z metodą monograficzną oraz anglojęzycznymi pojęciami taki-
mi, jak casestudy oraz casestudymethod. Metoda analizy przypadku została wykorzystana do analizy 
ekonomicznej w Harvard Business School, gdzie została zaadaptowana jako metoda praktycznego na-
uczania, po uprzednim rozwijaniu jej na Wydziale Socjologii Uniwersytetu w Chicago w latach 30-tych 
XX wieku. Więcej: Pizło W., Studium przypadku jako metoda badawcza w naukach ekonomicznych, 
Roczniki Naukowe SERiA, tom XI, zeszyt 5, Poznań 2009.

Anna Musiatowicz
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wspierających indywidualną aktywność obywateli i rodzin. Natomiast państwo 
wspiera aktywne działania rodziny (jednostki) poprzez odpowiedni system po-
datkowy, a także świadczenia społeczne, ale ich poziom jest raczej niski. Pomoc 
społeczna oparta jest na kryterium dochodowym (Balcerzak-Paradowska, 2009).

System konserwatywny jest upowszechniony w kontynentalnej części Eu-
ropy. Jest kombinacją odpowiedzialności rodziny (familiaryzm) i mocnych re-
gulacji ze strony państwa. System zabezpieczenia społecznego jest oparty na 
zasadzie ubezpieczeniowej. Świadczenia ubezpieczeniowe są uzupełniane przez 
świadczenia uniwersalne, takie jak zasiłki dla dzieci lub usługi społeczne, a tak-
że przez pomoc społeczną opartą o kryterium dochodowe, ukierunkowaną na 
osoby niewłączone w sferę pracy (Balcerzak-Paradowska, 2009).

W modelu socjaldemokratycznym decydującą rolę odgrywa państwo. Uniwer-
salne, szczodre świadczenia społeczne są połączone z polityką aktywizacji i na-
stawione na przeniesienie jak największej liczby osób, zarówno mężczyzn, jak 
i kobiet, do sfery zatrudnienia. Towarzyszy temu wysoki poziom rozwoju usług 
dla dzieci i rodziny, osób niepełnosprawnych i starszych. Usługi te zmniejszają 
wyłączną odpowiedzialność rodziny za sprawowanie opieki i stwarzają obojgu ro-
dziców możliwość godzenia pracy z życiem rodzinnym. Oczywiście system ten 
jest bardzo kosztowny i uzależniony od utrzymywania wysokiej stopy podatkowej 
oraz wysokiego poziomu zatrudnienia (Balcerzak-Paradowska, 2009).

W modelu południowoeuropejskim można znaleźć rozwiązania podobne do 
stosowanych w modelu konserwatywnym, a różnice dotyczą szczególnie poli-
tyki wobec rodziny i dzieci. Model cechuje silny familiaryzm, ukierunkowanie 
na ochronę tradycyjnego modelu i struktury rodziny, podtrzymanie rodzinnej 
spójności i mocnych więzi rodzinnych. Szersza rodzina zapewnia opiekę nad 
dziećmi i pomoc finansową. To zmniejsza odpowiedzialność państwa za rozwój 
odpowiednich działań. Społeczne świadczenia są fragmentaryczne, nierówno 
rozdzielane i na ogół na niskim poziomie (Balcerzak-Paradowska, 2009).

W Polsce model polityki rodzinnej oscyluje na granicy modelu socjaldemo-
kratycznego i liberalnego, z tym, że zakres i wysokość świadczeń socjalnych 
jest zdecydowanie niższy niż chociażby w przypadku państw skandynawskich. 
W naszym kraju występuje kilka mechanizmów wspierania rodzin. Są to m.in. 
ulgi podatkowe3, świadczenia dla rodzin wypłacane bezpośrednio, kredyty 
mieszkaniowe dla młodych/program „Mieszkanie plus”, system urlopów macie-
rzyńskich i rodzicielskich, dodatkowe świadczenia4.

Nowym elementem polityki rodzinnej stał się program „Rodzina 500 plus”.
3 Możliwość pomniejszenia podatku należnego: o ok. 259 euro rocznie na pierwsze i drugie dziecko, ok. 

465 euro rocznie na trzecie dziecko, ok. 628 euro rocznie na czwarte i każde kolejne dziecko, źródło: 
https://www.e-pity.pl/abc_podatki/ulgi/ulga_prorodzinna/ (dostęp z dnia 25.03.2018).

4 Program „Karta Dużej Rodziny” –przysługuje rodzinom z przynajmniej trójką dzieci. Posiadacze karty 
mogą korzystać ze zniżek za korzystanie z usług oferowanych przez instytucje publiczne oraz prywat-
nych przedsiębiorców biorących udział w programie, źródło: https://www.mpips.gov.pl/wsparcie-dla-
-rodzin-z-dziecmi/karta-duzej-rodziny/ (dostęp z dnia 25.03.2018).

Rzeczywisty efekt programu Rodzina 500 plus
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Realizacja programu Rodzina 500 plus

Program „Rodzina 500+” ruszył 1 kwietnia 2016 r. w całej Polsce. Świadcze-
nie wychowawcze w wysokości 500 zł rodzice otrzymają niezależnie od dochodu 
na drugie i kolejne dzieci do ukończenia przez nie 18. roku życia. W przypadku 
rodzin z dochodem poniżej 800 zł netto na osobę (lub 1200 zł netto w przypadku 
wychowywania w rodzinie dziecka niepełnosprawnego) wsparcie można otrzy-
mać także na pierwsze lub jedyne dziecko.

Jak wynika z raportu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 
rządowym programem „Rodzina 500 plus” objęto 3,992 mln dzieci, a łączna 
kwota wypłaconych w roku świadczeń (wychowawczego oraz dodatków wycho-
wawczych) wyniosła 13,932 mld złotych5. W lipcu 2017 roku programem objęte 
zostało 57,9% wszystkich dzieci do 18 roku życia, wśród których 64% zamiesz-
kiwało gminy wiejskie, 51% gminy miejskie, a 60% gminy miejsko-wiejskie. 
Łączna liczba rodzin, które otrzymały wsparcie z programu wynosiła 2,62 mln, 
z czego 57,7% stanowiły rodziny z dwójką dzieci, 27,7% rodziny z jednym dziec-
kiem, a 14,6% były rodzinami wielodzietnymi (Raport MRPiPS, 2017) .

Warto nadmienić, że rodzin, które wychowują pięcioro dzieci w wieku poni-
żej 18 lat i pobierały świadczenie wychowawcze w lipcu 2017 roku było w kraju 
13 tysięcy, a rodzin z sześciorgiem i więcej dzieci około 6 tysięcy. Około 4,4% 
wszystkich rodzin stanowią rodziny z dzieckiem niepełnosprawnym. Szczegóło-
wy podział środków wypłaconych w ramach realizacji programu „Rodzina 500 
plus” według województw przedstawia poniższy ryc. 1.
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Ryc. 1. Wysokość środków z programu „Rodzina 500 plus” wypłaconych w 2017 roku
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych MRPiPS, https://www.mpips.gov.pl/wsparcie-
-dla-rodzin-z-dziecmi/rodzina-500-plus/dokumenty-i-opracowania/raport-rodzina-500-stan-na-
-31-lipca-2017-r/ (dostęp z dnia 15.03.2018).

5 Stan na 31.07.2017r.
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W czterech województwach suma wypłaconych w ubiegłym roku świadczeń 
wychowawczych przekroczyła 1 miliard złotych  (mazowieckim, śląskim, wiel-
kopolskim  i małopolskim). Są to największe województwa w Polsce, natomiast 
w najmniejszym opolskim suma ta nieznacznie przekroczyła 290 mln złotych.

Głównymi celami i założeniami tego programu wg minister Elżbiety Rafal-
skiej było odwrócenie negatywnego trendu demograficznego w Polsce, czyli 
zwiększenie liczby urodzeń, a więc efekt pronatalistyczny, a także pomoc w wy-
chowywaniu dzieci.

Ocena rzeczywistego efektu programu Rodzina 500 plus

W końcu 2017 roku liczba ludności Polski wyniosła 38 434 tysiące, tj. o około 
jeden tysiąc więcej niż w końcu 2016 roku (tab. 1). Stopa przyrostu rzeczywiste-
go wyniosła 0,003%, co oznacza, że na każde 100 tys. ludności przybyły 3 osoby 
(w 2016 r. odnotowano ubytek rzeczywisty, tj. na każde 100 tys. ludności ubyło 
10 osób). Wzrost liczby ludności odnotowano po raz pierwszy od 6 lat.

Przyrost naturalny pozostaje ujemny od 2013 roku. W 2017 r. liczba urodzeń 
była nieznacznie (o 0,5 tys.) niższa od liczby zgonów; współczynnik przyrostu 
naturalnego był ujemny, ale bliski zeru (przed rokiem wyniósł -0,2‰). Ponadto 
w 2017 r. zarejestrowano 403 tys. urodzeń żywych, tj. o ok. 20 tys. więcej niż 
w roku poprzednim. Współczynnik urodzeń wzrósł o 0,6 punktu do 10,5‰. Na 
wsi rodzi się relatywnie więcej dzieci niż w miastach (o około 0,4‰). Wzrost 
liczby urodzeń dotyczy przede wszystkim dzieci urodzonych jako drugie, trzecie 
i kolejne w rodzinie, których udziały w ogólnej liczbie urodzeń zwiększyły się 
w stosunku do roku poprzedniego, przy spadku udziału urodzeń pierwszych.

Tab. 1.  Wybrane wskaźniki i współczynniki demograficzne w latach 2015 – 2016

Wyszczególnienie 2015 2016 Przyrost 
(2016 – 2015)

Wskaźnik 
dynamiki

Urodzenia żywe 369 308 382 257 12 949 104%
Urodzenia żywe – chłopcy 189 677 196 221 6 544 103%
Urodzenia żywe – dziewczynki 179 631 186 036 6 405 104%
Współczynnik dzietności ogólnej 1,2888 1,3571 0,0683 105%
Przyrost naturalny -25 613 -5 752 19 861 22%
Współczynnik dynamiki 
demograficznej 0,935 0,985 0,05 -

Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS, http://swaid.stat.gov.pl/Demografia_da-
shboards/Raporty_predefiniowane/RAP_DBD_DEM_18.aspx, (dostęp z dnia 25.03.2018)

Od blisko 30 lat utrzymuje się w Polsce zjawisko depresji urodzeniowej. Ni-
ska liczba urodzeń nie gwarantuje prostej zastępowalności pokoleń. W 2016 r. 

Rzeczywisty efekt programu Rodzina 500 plus

http://swaid.stat.gov.pl/Demografia_dashboards/Raporty_predefiniowane/RAP_DBD_DEM_18.aspx
http://swaid.stat.gov.pl/Demografia_dashboards/Raporty_predefiniowane/RAP_DBD_DEM_18.aspx
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współczynnik dzietności wyniósł 1,366, co oznacza, że na 100 kobiet w wieku 
rozrodczym (15–49 lat) przypadało 136 urodzonych dzieci. Główny Urząd Sta-
tystyczny podaje, że optymalna wielkość tego współczynnika, korzystna dla sta-
bilnego rozwoju demograficznego, to 2,1-2,15. Co ciekawe, współczynnik dziet-
ności wśród Polek mieszkających w Wielkiej Brytanii wynosi 2,13.

Dzietność oraz jej prognozy i przyczyny są przedmiotem badań i opinii wielu 
naukowców. Jak ocenia prof. P. Szukalski z Uniwersytetu Łódzkiego w pierw-
szych dziesięciu miesiącach ubiegłego roku urodziło się o 6,7 procent więcej 
dzieci niż rok wcześniej. Ten wzrost nie zmienia jednak istotnie niekorzystnych 
zjawisk demograficznych w naszym kraju. Wyjaśnia, że dobrą sytuację mieli-
byśmy dopiero, gdyby wskaźnik dzietności kobiet wzrósł z obecnych 1,4 do 2,1. 
Aby tak się stało, na świat musiałoby przychodzić w całym roku, uwzględniając 
obecną liczbę i strukturę wiekową populacji kobiet, 580 tys. dzieci – szacuje 
prof. P. Szukalski. Naukowiec podkreśla, że gdyby w długim okresie utrzymała 
się dzietność kobiet na takim poziomie, zostałaby zagwarantowana prosta zastę-
powalność pokoleń. Nie zmniejszałaby się zatem liczba ludności kraju7.

Po dokonaniu analizy badań, m.in. dr A. Zygmunt z Uniwersytetu Śląskiego, 
wysuwa się następujący wniosek, iż zarejestrowany ostatnio nieznaczny wzrost 
urodzeń to urodzenia odłożone– po tym, jak wiele kobiet ze względu na eduka-
cję, karierę zawodową czy sytuację na rynku pracy odkładało przez lata decyzję 
o posiadaniu potomstwa. Inne badania w tym zakresie, m.in. dr A. Kurowskiej 
z Uniwersytetu Warszawskiego potwierdzają brak zależności liczby urodzeń od 
programu 500 plus8. Widać natomiast wyraźnie zależność liczby urodzeń od ka-
lendarza urodzeń, czyli od tego czy w wiek produkcyjny wchodzą kobiety uro-
dzone w wyżu czy niżu demograficznym”. Potwierdzają to dane statystyczne. 
Zaobserwowany wyż demograficzny w latach osiemdziesiątych spowodował, że 
kobiety urodzone w tym okresie przekroczyły już wiek 30 lat. Obecnie decydują 
się na dziecko, ponieważ osiągnęły wiek najwyższej płodności, a odraczanie de-
cyzji o potomstwie mogłoby spowodować rezygnację z planów prokreacyjnych.

6 Polska ma jeden z najmniejszych współczynników dzietności w krajach UE. Najgorsza jest sytuacja 
Rumunii i Łotwy. Jeszcze w 1992 r. Łotwę zamieszkiwało 2,62 mln ludzi. Obecnie jest to już 1,93 mln, 
czyli o ponad 26 proc. mniej. Największym współczynnikiem dzietności mogą pochwalić się Francja, 
Irlandia i Szwecja., źródło: https://www.bankier.pl/wiadomosc/Najszybciej-wymierajacy-kraj-w-Unii-
-Europejskiej-7567182.html, (dostęp z dnia 26.03.2018).

7 Więcej na http://forsal.pl/artykuly/1095595,mamy-wiecej-dzieci-ale-do-rekordu-wciaz-bardzo-daleko.
html (dostęp z dnia: 16.03.2018).

8 Należy zaznaczyć, iż dane dotyczą bardzo krótkiego okresu czasu, więc na generalne i bardziej pełne 
wnioski będzie trzeba poczekać jeszcze przynajmniej 2-3 lata.

Anna Musiatowicz

http://kobieta.dziennik.pl/
http://tematy.forsal.pl/tematy/p/populacja
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Ryc. 2. Urodzenia w latach 1970 - 2016
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/aktualnosci/urodzenia-
-zywe-w-2017-r-dane-wstepne,184,1.html (dostęp z dnia 16.03.2018)

Obserwowane od początku lat 90. XX w. zmiany w zakresie urodzeń to 
m.in. efekt wyboru, jakiego dokonują ludzie młodzi, decydując się najpierw na 
osiągnięcie określonego poziomu wykształcenia oraz stabilizacji ekonomicznej, 
a dopiero potem na założenie rodziny oraz jej powiększenie (ryc. 2). Skutkiem 
tych zmian jest przesunięcie najwyższej płodności kobiet z grupy wieku 20-24 
lata (obserwowanej do połowy lat 80. ub. wieku) do grup 25-29 lat oraz 30–34 
lata. 

Badania PwC9 pokazują, iż do najważniejszych mechanizmów i zachęt 
wspierających dzietność należą:

 – dobra i stabilna sytuacja na rynku pracy,
 – dostęp do wysokiej jakości instytucjonalnej opieki nad dzieckiem,
 – uelastycznienie urlopów rodzicielskich,
 – dobra sytuacja mieszkaniowa,
 – pomoc partnera w opiece i wychowywaniu dziecka,
 – wystarczające wsparcie finansowe od państwa.

Wydaje się jednak, iż kwota wsparcia w postaci 500 zł na drugie i każde na-
stępne dziecko nie jest czynnikiem wpływającym w sposób istotny na decyzję 
o posiadaniu kolejnego dziecka. Jedno jest pewne, iż nie można wyizolować 
wpływu jednego, konkretnego instrumentu polityki rodzinnej z całego zestawu 
narzędzi wprowadzanych niemal jednocześnie, które dotyczą zarówno wsparcia 
dochodowego rodzin, jak i ułatwienia w łączeniu pracy zawodowej z rodziną10.

Słuszną hipotezą wydaje się być stwierdzenie że ten mały wzrost dzietno-
ści, który obserwujemy, to raczej efekt poprawy sytuacji na rynku pracy, czyli 

9 Więcej na https://www.pwc.pl/ (dostęp z dnia 16.03.2018).
10 Więcej na https://oko.press/luty-bez-baby-boomu-zachwiala-sie-propaganda-sukcesu-demograficznego-

500-plus/ (dostęp z dnia 20.03.2018).
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spadku bezrobocia i wzrostu wynagrodzeń aniżeli 500 plus. Dzietność znacz-
nie wzrosła po 2006 roku, kiedy rynek pracy poprawił się po latach wysokiego 
bezrobocia, potem spadła po kryzysie finansowym i teraz odbija, kiedy mamy 
najniższe od lat bezrobocie.

Według danych szacunkowych w końcu 2017 r. liczba pracujących w go-
spodarce narodowej ukształtowała się na poziomie wyższym niż przed rokiem 
(o ok. 3%). Przeciętne zatrudnienie w sektorze przedsiębiorstw w 2017 r. było 
większe niż w poprzednim roku (ryc. 3). W porównaniu z 2016 r. obniżyła się 
stopa bezrobocia rejestrowanego. Mniejszy był napływ do ewidencji bezrobot-
nych i jednocześnie zmniejszyła się liczba osób skreślonych z rejestru.
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Ryc. 3. Stopa bezrobocia w Polsce w latach 2010 – 2017
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/obszary-tematycz-
ne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej/informacja-o-sytuacji-
spoleczno-gospodarczej-kraju-w-2017-r-,1,68.html, (dostęp z dnia: 26.03.2018)

Stopa bezrobocia rejestrowanego na koniec grudnia 2017 r. wyniosła 6,6 proc. 
Tak niskiej stopy bezrobocia nie zanotowano od 26 lat. Spadek stopy bezrobocia 
widoczny jest we wszystkich województwach. Skala zmniejszania bezrobocia 
w Polsce jest wyższa niż średnia w UE, dzięki czemu Polska obecnie należy do 
siedmiu państw członkowskich UE o najniższej stopie bezrobocia.
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Ryc. 4. Przeciętne miesięczne wynagrodzenie w Polsce w latach 2010 – 2017
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/obszary-tematycz-
ne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej/informacja-o-sytuacji-
spoleczno-gospodarczej-kraju-w-2017-r-,1,68.html, (dostęp z dnia: 26.03.2018)
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Jednym z głównych celów świadczenia wychowawczego zapisanym w art. 4 
Ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy państwa w wychowywaniu dzie-
ci jest „częściowe pokrycie wydatków związanych z wychowywaniem dziecka, 
w tym z opieką nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb życiowych”. Na pierwszy 
plan wychodzi w tym aspekcie poprawa jakości życia rodzin wielodzietnych, 
których najczęściej dotyka problem ubóstwa11. Zatem przed programem „Rodzi-
na 500 plus” jako drugi cel, poza zwiększeniem liczby narodzin, MRPiPS po-
stawiło wsparcie finansowe umożliwiające pokrycie potrzeb życiowych i wycho-
wawczych dzieci narodzonych przed jego wprowadzeniem (ryc. 4). Jak wynika 
z analizy dotychczasowych danych – wcześniejsza pomoc społeczna czy świad-
czenia rodzinne, dzięki kryteriom dochodowym, trafiały do rodzin z relatywnie 
niskimi dochodami, przeciwdziałając popadnięciu w ubóstwo skrajne, jednak 
nie chroniąc ich przez ubóstwem relatywnym. Z jednej strony powodowało to 
dobre adresowanie świadczeń, z drugiej nie trafiały one do szerokiego grona 
odbiorców. Sytuację rodzin z dziećmi i dzieci może znacznie odmienić Program 
500+, którego konstrukcja jest prosta, a jednocześnie skutecznie trafiająca w dia-
gnozowany problem. Jak wynika z analiz, czy to na podstawie badań EU-SILC 
czy BBGD program może obniżyć liczbę dzieci zagrożonych ubóstwem rela-
tywnym nawet o połowę. Czy efekt ten rzeczywiście został osiągnięty podczas 
dotychczasowej realizacji programu i czy nastąpiła zmiana jakościowa w funk-
cjonowaniu rodzin wielodzietnych?

Ubóstwo wśród dzieci w Polsce jest, podobnie jak w wielu krajach Unii Eu-
ropejskiej wyższe niż dla ogółu populacji. Ze wstępnych szacunków opartych 
na danych Europejskiego Badania Dochodów i Warunków Życia 2013 (EU-
-SILC2013) wynika, że ubóstwo może spaść o około 3 punkty procentowe, a za-
grożenie ubóstwem wśród dzieci do 17 roku życia z 23,3% w 2013 r. do poziomu 
10,5% (ryc. 5). Podobne wyniki otrzymujemy na danych z Badania Budżetów 
Gospodarstw Domowych 2014.

11 W Polsce wciąż nie istnieją dane pozwalające na precyzyjne oszacowanie kosztów wychowania dziec-
ka. Centrum im. A. Smitha oszacowało, że koszt wychowania jednego dziecka do okresu osiągnięcia 
przezeń 19 roku życia wynosi w Polsce przeciętnie od 176 do 190 tys. zł, a koszt wychowania dwójki 
dzieci wynosi od 316 do 350 tys. zł (przyjmujemy, że koszt wychowania drugiego dziecka wynosi 80% 
kosztów pierwszego ze względu na „korzyści skali”, w tym na oszczędności płynące ze wspólnej kon-
sumpcji). W wypadku rodzin z trójką dzieci koszty te (przyjmujemy, że koszt trzeciego dziecka wynosi 
60% kosztów pierwszego) wynoszą przeciętnie od 421 do 460 tys. zł (Raport Centrum A. Smitha 2015).
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Ryc. 5. Odsetek osób zagrożonych ubóstwem w 2013 roku (w %)
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych EU-SILC2013, http://stat.gov.pl/obszary-
-tematyczne/warunki-zycia/dochody-wydatki-i-warunki-zycia-ludnosci/europejskie-badanie-
dochodow-i-warunkow-zycia-eu-silc-w-2013-r-,7,5.html, (dostęp z dnia: 29.03.2018)

Autorzy raportu szacują wzrost dochodów rodziny w modelu 2+1, gdzie jeden 
rodzic zarabia płacę minimalną z 2016 roku o 37% dzięki środkom uzyskanym 
z Programu „Rodzina 500 plus”, w przypadku rodzin 2+2, gdzie oboje z rodzi-
ców zarabia płacę minimalną ten wzrost również wyniósłby 37%, a w przypad-
ku rodzin z trójką dzieci uprawnionych do świadczenia i obojgiem rodziców 
pracujących za minimalną płacę stanowiłby 55%.

Dostępne na dzień dzisiejszy dane pokazują, że faktycznie rodziny dużą 
część z otrzymanych od państwa świadczeń przeznaczają na żywność i ubrania 
(42.6%) a potem dopiero w dalszej kolejności na opłaty związane ze szkołami/
przedszkolami (34.2%) i edukację i zajęcia dodatkowe dla dzieci (32%). Środ-
ki zostają przeznaczane niemal wyłącznie na konsumpcję, ponieważ zaledwie 
16,2% oszczędza pieniądze ze świadczeń. Tylko 11,8% ankietowanych deklaruje 
przeznaczanie środków na swoje przyjemności, czyli hobby i rozrywkę12.

Finansowe wsparcie rodzin w innych krajach UE

Niemcy, chociaż są krajem znacznie bardziej rozwiniętym gospodarczo od 
Polski, mają podobne problemy z dzietnością, jak my. W tym kraju receptą na 
ten problem, podobnie jak ma to teraz miejsce w Polsce, miało być socjalne roz-
dawnictwo. Mimo wypłacania zasiłku na dzieci, tzw. „Kindergeld” w wysoko-
ści 200 euro, wskaźnik dzietności utrzymuje się mniej więcej na poziomie 1.40. 
W innych krajach polityka socjalna również nie przynosi oczekiwanego skutku, 
jakim miał być gwałtowny wzrost liczby urodzeń. Wskaźnik dzietności spada na 
skalę globalną i jak widać, nikt nie potrafi sobie z tym poradzić.

Średnia kwota bezpośredniej pomocy państw Unii Europejskiej w zakresie 
ulg na dzieci i świadczeń rodzinnych wynosi obecnie ok. 9 806 zł rocznie, w Pol-

12 Więcej na http://prostaekonomia.pl/program-rodzina-500-plus-analiza (dostęp z dnia 22.03.2018).
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sce to 8 224 zł13. Jednak należy pamiętać, że same środki finansowe nie są gwa-
rantem sukcesu, liczy się efektywność ich wykorzystania. Największe sukcesy 
odnoszą państwa posiadające rozwiązania systemowe.

W Irlandii zamiast podejścia doraźnego zastosowano podejście strukturalne 
i wprowadzono 3-letnie pakty społeczne jako stały element polityki społecznej 
i gospodarczej kontynuowany przez kolejne rządy14.

Siłą francuskiej polityki prorodzinnej jest stosowanie rozwiązań systemo-
wych. Państwo francuskie od wielu lat wspiera rodziny i dzieci na różne sposoby 
i konsekwentnie reformuje system tak, aby pasował on do realiów. Dostosowanie 
polityki prorodzinnej do nowej rzeczywistości, czyli uwzględnienie zwiększo-
nej liczby rozwodów i większej ilości osób samodzielnie wychowujących dzieci, 
miało wpływ na zwiększenie dzietności we Francji15.

Niemcy wydają na politykę rodzinną średnio 45 mld EUR rocznie co stanowi 
drugi wynik w UE. Niemcy mimo wysokich nakładów na politykę prorodzinną, 
borykają się od wielu lat z bardzo niskim współczynnikiem dzietności. Polity-
ka prorodzinna w Niemczech zdaje się być mało efektywna. W ostatnim czasie 
widać pozytywny trend skutkujący wzrostem współczynnika dzietności, lecz 
ciężko stwierdzić na ile ten wzrost będzie stabilny i trwały.

Wielka Brytania, dzięki wprowadzeniu szeregu kompleksowych zmian w za-
kresie polityki prorodzinnej, posiada jedne z najlepszych perspektyw demogra-
ficznych w Europie. O skuteczności świadczy fakt, że współczynnik dzietności 
Polek mieszkających w Wielkiej Brytanii jest dużo wyższy niż tych, które po-
zostały w kraju.

Podstawowe agregaty makroekonomiczne w okresie realizacji programu 
Rodzina 500 plus

Zdaniem autorów raportu „Wpływ programu Rodzina 500 plus na zagroże-
nie ubóstwem” program ten powinien pozytywnie wpłynąć na gospodarkę i jak 
szacują eksperci może przełożyć się na przyspieszenie wzrostu PKB o dodatko-

13 W Luksemburgu wynosi 31 891 zł, we Francji 29 569 zł. Natomiast łączne wsparcie państwa w stosunku 
do przeciętnego wynagrodzenia małżeństwa/pary (w %) w Polsce wynosi 8,5%, co daje 4 miejsce w UE, 
zaraz po Francji, Węgrzech i Austrii, źródło https://www.money.pl/gospodarka/wiadomosci/artykul/
program-500-gospodarka-unia-europejska,175,0,2296239.html, (dostęp z dnia 30.03.2018).

14 Zmiany strukturalne zapewniające bezpieczeństwo we wszystkich aspektach społecznych mogą być da-
lece skuteczniejsze od jednostronnego podejścia uwzględniającego wyłącznie przyznawanie świadczeń 
związanych z liczbą dzieci przypadających na rodzinę. M.in. bardzo rozbudowany system ulg podatko-
wych, pracodawca współodpowiedzialny za kształtowanie warunków życia rodzin, wsparcie dla rodzin 
uboższych., źródło: https://www.pwc.pl/pl/pdf/ulgi-prorodzinne, (dostęp z dnia 30.03.2018).

15 We Francji co do zasady wychowywanie trojga dzieci oznacza podniesienie wysokości emerytury o 10 
proc., narodziny każdego kolejnego dziecka powoduje dodatkowy wzrost świadczenia o 5 proc. (ogółem 
przyrost nie może przekroczyć 30 proc. pierwotnej kwoty). Opłacanie składki emerytalnej zapewnione 
jest każdemu, kto decyduje się na korzystanie z 3-letniego urlopu wychowawczego. Dzięki temu rodzic 
nie będzie w przyszłości otrzymywał niższego świadczenia emerytalnego niż pracownicy, którzy nie 
mieli przerwy w karierze zawodowej (źródło: http://podatki.gazetaprawna.pl/artykuly/10903,francja-
-ma-iloraz-rodzinny.html, dostęp z dnia 25.03.2018).
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we 0,5 punktu procentowego. Z danych GUS wynika, że w roku wprowadze-
nia w życie Programu „Rodzina 500 plus” w stosunku do roku poprzedniego 
Produkt Krajowy Brutto Polski wyrażony w cenach stałych obniżył się o 0,9 
punktu procentowego, natomiast w roku 2017 (według danych szacunkowych) 
PKB wzrósł o 0,8 punktu procentowego w stosunku do roku poprzedzającego 
rok rozpoczęcia realizacji wypłat z rządowego programu i aż o 1,7 punktu pro-
centowego w stosunku do roku 2016 (ryc. 6). 
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Ryc. 6. Produkt Krajowy Brutto w Polsce w latach 2010 – 2017
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/obszary-tematycz-
ne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej/informacja-o-sytuacji-
spoleczno-gospodarczej-kraju-w-2017-r-,1,68.html, (dostęp z dnia 27.03.2018)

Jak pokazują dane makroekonomiczne, dynamika PKB w pierwszym roku 
realizacji programu spadła, jednak w roku kolejnym znacznie wzrosła. W 2017 
roku wzrost PKB wyniósł 4,6 proc. i jest to najlepszy wynik od 2011 roku. To 
dobre informacje dla budżetu państwa.16 Głównym „silnikiem” napędzającym 
polską gospodarkę wciąż pozostaje konsumpcja, która wzrosła o 4,8 proc. - naj-
więcej od 2008 r. Solidne tempo wzrostu sprzedaży detalicznej oraz wysoką dy-
namikę konsumpcji zawdzięcza się dobrej sytuacji na rynku pracy i programowi 
„Rodzina 500 plus”. Ponad 4-procentowy wzrost popytu konsumpcyjnego jest 
notowany od drugiej połowy 2016 roku, gdy rodziny zaczęły otrzymywać nowe 
świadczenie. Przyspieszyły także inwestycje.

Jako główne cele rządu ówczesna premier Beata Szydło wymieniała szybszy 
rozwój gospodarczy, stabilizację finansów publicznych oraz poprawę sytuacji 
ekonomicznej Polaków (ryc. 7). Wskazała, że wszystkie wskaźniki gospodarcze, 
które dotyczą stopy bezrobocia, wzrostu wynagrodzeń, a także wzrostu produk-
cji są bardzo optymistyczne. Zaznaczała, że Program Rodzina 500 plus, poza 
tym, że jest programem prospołecznym, prorodzinnym, demograficznym, to jest 
to również program, który w znaczącym stopniu wpłynął na polską gospodarkę. 
Wzrastająca konsumpcja jest m.in. wynikiem tego, że ten program jest realizo-
16 https://businessinsider.com.pl/finanse/makroekonomia/wzrost-pkb-polski-w-2017-roku/1lmy98k (do-

stęp z dnia 25.03.2018).
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wany. Ówczesny wicepremier, minister finansów i rozwoju Mateusz Morawiecki 
zwrócił uwagę, że mieliśmy najszybszy wzrost gospodarczy od dziewięciu lat, 
czyli od czasu globalnego kryzysu finansowego. A co ważniejsze wzrost gospo-
darczy Polski jest tzw. wzrostem inkluzywnym, czyli takim, z którego korzysta-
ją wszystkie grupy społeczne. Świadczyć ma o tym zdolność gospodarstw do-
mowych do zwiększania swoich wydatków oraz bardzo dobra sytuacja na rynku 
pracy.

Po kryzysie finansowym z 2008 roku ekonomiści zaczęli przykładać coraz 
większą wagę do tzw. pojęcia zrównoważonego rozwoju i ekonomicznej inklu-
zywności. Zakłada ono, że wzrost PKB nie stanowi celu samego w sobie. Waż-
niejsza jest dystrybucja korzyści z tego wzrostu i wyrównywanie nierówności 
dochodowych oraz majątkowych z uwagi na fakt, iż rozwarstwienie społeczno-
-ekonomiczne prowadzi do radykalizacji i pobudza populistyczne nastroje, które 
w konsekwencji wpływają negatywnie na wzrost gospodarczy.

Zauważalne jest, że program skutecznie poprawia wskaźniki ubóstwa. Dzieci 
żyjących w skrajnej nędzy w 2014 roku było 718 tys. Po wprowadzeniu pro-
gramu 500 plus takich dzieci jest 187 tys. Tak duża poprawa w Polsce nigdy 
wcześniej nie nastąpiła. Z raportu Europejskiej Sieci Przeciwdziałania Ubóstwu 
wynika, że program 500 plus znacząco wpływa na obniżenie ubóstwa wśród 
dzieci i ich rodziców. Dzięki tym świadczeniom ubóstwo w Polsce może obniżyć 
się o kilkadziesiąt procent. Ma też pozytywny wpływ na całą polską gospodarkę 
i poziom dochodów budżetu państwa - dodaje prof. E. Mączyńska prezes Pol-
skiego Towarzystwa Ekonomicznego i SGH.
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Ryc. 7. Dochody budżetu państwa w latach 2010-2017 w mln zł
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych GUS, http://stat.gov.pl/obszary-tematycz-
ne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej/informacja-o-sytuacji-
spoleczno-gospodarczej-kraju-w-2017-r-,1,68.html, (dostęp z dnia 27.03.2018)

Do naszej gospodarki pierwszy raz od czerwca 2014 r. zagląda inflacja, której 
wartość średnioroczna w 2017 r. wyniosła 2% r/r (ryc. 8). Cel inflacyjny to utrzy-
mywanie poziomu inflacji najbliżej odgórnie ustalonej wartości, tj. 2.5% (z do-
puszczalnym odchyleniami o 1 pp. w górę lub dół). 17

17 https://prostaekonomia.pl/program-rodzina-500-plus-analiza/, (dostęp z dnia 29.03.2018).
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Należy zadać sobie pytanie, skąd bierze się inflacja. Jak zawsze w ekonomii 
chodzi o popyt i podaż. Ludzie zarabiają coraz więcej, a do tego mniej zamożni 
dostają od ubiegłego roku wsparcie w postaci 500+. Polacy mają więcej pienię-
dzy, więc więcej wydają. Rośnie popyt, za którym nie zawsze nadążają produ-
cenci. Żeby go zbilansować podnoszą ceny.

Biorąc pod uwagę wskaźnik inflacji realna kwota świadczenia pochodzącego 
z programu „Rodzina 500 plus” ma niższą siłę nabywczą.
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Ryc. 8. Wskaźnik inflacji w latach 2010 – 2017
Źródło: opracowanie własne na podstawie danych  GUS, http://stat.gov.pl/obszary-tematycz-
ne/inne-opracowania/informacje-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej/informacja-o-sytuacji-
spoleczno-gospodarczej-kraju-w-2017-r-,1,68.html (dostęp z dnia 29.03.2018)

Podsumowanie i wnioski

Cechy programu 500+ powodują, że nie do końca może być on uznany za 
„socjalny”. Przede wszystkim kryterium zamożności jest w nim brane pod uwa-
gę tylko przy ustalaniu zasiłku na pierwsze dziecko. Pieniądze na drugie dziecko 
trafiają tak samo do ludzi bogatszych, jak i biedniejszych. Decyduje liczba dzie-
ci, a nie sytuacja materialna. Kwestię tę poruszył prof. Grzegorz Kołodko, który 
w wywiadzie dotyczącym realizacji programu „Rodzina 500 plus” powiedział, 
że należało przede wszystkim pomóc rodzinom wielodzietnym, ale tam, gdzie 
poziom dochodów jest niski. Największa bieda w Polsce jest skupiona wśród 
rodzin wielodzietnych i z tego punktu widzenia dla wielu polskich rodzin ten 
program jest przełomowy. To zmiana jakościowa. Ale po co dawać ludziom tym, 
których absolutnie stać na utrzymanie własnych dzieci. Najtrudniejsza sprawa to 
to, że ten program nie ma sfinansowania. To jest dodatkowy wydatek z budżetu 
państwa. Tych pieniędzy nie ma.18

Koszty programu „Rodzina 500”+ oszacowano na ok. 23 mld zł rocznie, co 
stanowiło w 2016 roku około 0,93% PKB. Koszty administracyjne programu to 
około 440 mln zł rocznie. Do tego trzeba dodać obsługę zadłużenia, które zacią-
gnięto na jego sfinansowanie - ok. 900 mln zł (4 proc. oprocentowania od długu 

18 https://tvn24bis.pl/z-kraju,74/grzegorz-kolodko-o-500-plus,634143.html (dostęp z dnia: 27.03.2018).
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o wartości 23 mld zł). Niejednokrotnie Minister Elżbieta Rafalska przyznawała, 
że program „Rodzina 500+” będzie realizowany na kredyt. Należy w tym miej-
scu wspomnieć, że dług publiczny Polski w 2016 r. przekroczył 1 bln zł.19

Należy również zwrócić uwagę na fakt, że pieniądze nie są przeznaczane 
na nowo urodzone dzieci, ale także na te, które już się urodziły. Świadczenie 
otrzymywane na pierwsze dziecko przysługuje wyłącznie rodzinom, w któ-
rych dochód miesięczny na osobę nie przekracza 800 zł. Nie stanowi to zachęty 
do narodzin pierwszego dziecka.

Nieznaczny wzrost liczby urodzeń w Polsce (wynoszący ok. 21000) w 2017 
roku w stosunku do roku poprzedniego był odległy od liczby urodzeń koniecznej 
do zapewnienia pełnej zastępowalności pokoleń (580 tys. rocznie). Spowodowa-
ny był m. in. takimi czynnikami jak poprawa sytuacji na rynku pracy, wzrost 
płac, realizacja urodzeń „odłożonych” w czasie przez kobiety, które podążały 
drogą edukacji oraz kariery zawodowej, a także wyżu demograficznego, który 
nastąpił w Polsce w latach 80-tych ubiegłego wieku. Wystąpienie tych wszyst-
kich czynników w okresie 2016 – 2017 roku pokryło się z realizacją w Polsce 
rządowego programu, którego celem było odwrócenie negatywnych tenden-
cji demograficznych. Z tego powodu wzrost liczby urodzeń jest przypisywany 
sukcesowi programu „Rodzina 500 plus”, co według autorki wydaje się bardzo 
wątpliwe. W rzeczywistości lekki wzrost dzietności w Polsce zawdzięcza się 
również innym instrumentom systemowym, które pośrednio mogą wpływać na 
decyzje rodzin o ich powiększeniu. Poza lepszą koniunkturą gospodarczą, są 
to formy wspierania rodzin takie jak Karta Dużej Rodziny, świadczenie rodzi-
cielskie, ulgi podatkowe na dzieci, urlopy rodzicielskie i wiele innych. By móc 
ocenić faktyczne efekty tego programu należy poczekać kilka lat. Jednakże nie-
wątpliwie program „Rodzina 500 plus” przynosi pozytywne efekty w postaci 
poprawy jakości życia polskich rodzin, ale nasuwa się pytanie po co dawać tym, 
których stać na utrzymanie rodziny. Jeśli ktoś zarabia 20 tys. zł miesięcznie i ma 
troje dzieci, z wielką dozą prawdopodobieństwa można stwierdzić, że nie pobie-
gnie on do sklepu, by kupić nowe kapcie, tylko najprawdopodobniej je zaoszczę-
dzi albo wyda za granicą. Jak wskazuje prof. G. Kołodko rozsądniejszym wydaje 
się być fakt, iż skoro mamy system świadczeń rodzinnych, należało podnieść 
próg, do których one są przyznawane.

Największe obawy ekonomistów dotyczą kwestii budżetowych. Zasadnym 
pytaniem jest, czy w ogóle stać nas na taki program, a przynajmniej w takim 
kształcie. W 2017 roku program kosztował ponad 23 mld zł, by w 2018 r. wzro-
snąć do 24 mld zł20, a to bez wątpienia olbrzymie koszty. Aby je sfinansować, 

19 Więcej na: https://www.money.pl/gospodarka/wiadomosci/artykul/program-500-gospodarka-unia-eu-
ropejska,175,0,2296239.html, (dostęp z dnia: 27.03.2018).

20 Choć prognozy pokazują, że może to być jeszcze więcej.
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rząd szuka wpływów do budżetu oraz się zadłuża. W 2016 r. dług Skarbu Pań-
stwa zwiększył się aż o 94 miliardy złotych. Nominalnie jest to absolutny rekord.

Jest jeszcze jeden efekt programu 500 plus, choć na razie jeszcze do koń-
ca nierozpoznany, to coraz częściej podnoszony przez analityków rynku pracy, 
a mianowicie spadek zatrudnienia kobiet. Od czasu wdrożenia programu 500 
plus z pracy zrezygnowało 103 tys. kobiet. To głównie kobiety słabo wykształco-
ne z małych miast. Eksperci rynku pracy przewidują, że wpłynie to na wysokość 
ich przyszłych emerytur i doprowadzi je do zależności finansowej. Według naj-
nowszych danych Głównego Urzędu Statystycznego, w ostatnim kwartale 2017 
roku aktywność zawodowa kobiet w wieku 25-34 spadła do 74,2 proc. To najniż-
szy poziom od 2003 roku, a więc odkąd GUS prowadzi taką statystykę.

Uważam, że obecnie efekty realizacji programu „Rodzina 500 plus” w Pol-
sce są trudne do jednoznacznej oceny. Dotychczas wystąpiły zarówno pozy-
tywne jak i negatywne zjawiska społeczne oraz gospodarcze powiązane z tym 
programem. Myślę, że rozpatrywać można je z pozycji beneficjentów – rodzin 
z dziećmi, ale również z pozycji państwa i jego gospodarki. Sądzę, że w wy-
miarze socjalnym nastąpiła znaczna poprawa warunków bytowych rodzin, 
szczególnie wielodzietnych. Poziom ubóstwa obniżył się, podwyższyła się tzw. 
stopa życiowa Polaków. Wzrost liczby urodzeń, który nastąpił w latach reali-
zacji programu „Rodzina 500 plus” w mojej ocenie nie jest efektem wdrożenia 
wymienionego programu rządu. W dłuższej perspektywie czasu będzie można 
badać zależności przyrostu naturalnego od wsparcia finansowego pochodzącego 
z tegoż programu, jeśli będzie on kontynuowany. W kontekście gospodarczym 
widzę tutaj kilka niepokojących efektów. Głównie chodzi o finansowanie pro-
gramu z powiększającego się długu publicznego oraz wzrost bezrobocia kobiet, 
w większości matek. Zjawiska te mogą pogłębiać się w miarę dalszej realizacji 
programu. Reasumując w mojej opinii oraz opinii wielu specjalistów, które zo-
stały przytoczone w pracy program „Rodzina 500 plus” nie spełnił dotychczas 
flagowego założenia, jakim było zwiększenie liczby urodzeń. Niewielki wzrost, 
który nastąpił spowodowany był innymi czynnikami.
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EFEKTY UZDATNIANIA PASZ STOSOWANYCH 
W ŻYWIENIU KURCZĄT BROJLERÓW

Streszczenie
Uzdatnianie pasz stosowanych w żywieniu drobiu rzeźnego odgrywa ogromną rolę 
w efektywnym jego odchowie. Celem niniejszej pracy było omówienie poszczegól-
nych zabiegów uszlachetniania surowców paszowych oraz ocenienie ich wpływu 
na odchów kurcząt brojlerów. Praca ma charakter monograficzny. Została przygoto-
wana w oparciu o literaturę przedmiotu badań. Uszlachetnianie i preparowanie pasz 
dzieli się na trzy grupy takie jak: mechaniczne (czyszczenie, rozdrobnienie, obłusz-
czanie), termiczne (suszenie, prażenie, toastowanie, kondycjonowanie) i mecha-
niczno – termiczne (granulowanie, ekspandowanie, ekstruzja). Wyżej wymienione 
procesy wpływają między innymi na łatwiejsze pobranie paszy, podniesienie war-
tości odżywczych, zdrowotnych, czy poprawę strawności, obniżenie poziomu ska-
żenia mikrobiologicznego oraz wilgotności, a także wyeliminowanie szkodników.

Wstęp

Bardzo istotną kwestią w produkcji zwierzęcej jest odpowiednie żywienie. 
Wpływa ono bezpośrednio na efekty produkcyjne, jak i rzeźne poszczególnych 
gatunków drobiu. Chcąc uzyskać jak najlepsze rezultaty w odchowie kurcząt 
rzeźnych, powinno podawać się mieszanki wysokiej jakości. W celu uzyska-
nia takich pasz należy przeprowadzić wszelkie zabiegi uzdatniające, bo tylko 
niewielką ilość surowców wyprodukowanych w gospodarstwie, niepoddanych 
zabiegom uszlachetniania, można stosować bezpośrednio w żywieniu zwierząt.

Głównym celem uzdatniania pasz stosowanych w żywieniu ptaków jest usu-
nięcie włókna surowego oraz substancji antyodżywczych, a tym samym zwięk-
szenie ich wartości pokarmowej, strawności i przyswajalności, zwiększenie 
właściwości dietetycznych, poprawienie smakowitości, a także obniżenie wil-
gotności, przez co poprawiają się warunki magazynowania paszy. W paszach 
dla kurcząt brojlerów występuje wiele związków antyżywieniowych. Są one 
podzielone na dwie grupy: naturalne i nabyte. Do pierwszej należą: polisachary-
dy nieskrobiowe, inhibitory enzymów proteolitycznych, taniny, oligosacharydy, 
pektyny, glukozynolany, alkaloidy, lektyny, alkilorezorcynole, fityniany. Nato-
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miast do substancji antyodżywczych nabytych zaliczane są mykotoksyny, czyli 
aflatoksyny, ochratoksyna A, zearalenon oraz deoxynivalenol. Wyżej wymienio-
ne substancje antyżywieniowe ograniczają albo uniemożliwiają wykorzystanie 
składników pokarmowych takich jak energia, białko ogólne, włókno surowe, 
aminokwasy, czy związki mineralne. W celu ich usunięcia lub unieczynnienia 
stosuje się odpowiednie zabiegi uszlachetniające. W paszach dla drobiu są to 
zwłaszcza: czyszczenie, rozdrobnienie, obłuszczanie, suszenie, prażenie, toasto-
wanie, kondycjonowanie, granulowanie, ekspandowanie oraz ekstruzja. 

W poniższej pracy scharakteryzowano poszczególne procesy uzdatniania 
pasz w celu zwiększenia ich wartości pokarmowej, a następnie na podstawie 
dostępnej literatury oceniono efekty ich działania dla kurcząt brojlerów. 

Metody zwiększania wartości pokarmowej pasz

Przed skarmianiem prawie wszystkie pasze stosowane w żywieniu kurcząt 
brojlerów są odpowiednio przygotowywane poprzez ich uzdatnianie. Proces ten 
to inaczej doskonalenie, nadawanie paszom wymaganej jakości. Czynności te po-
wodują głównie usprawnienie i wzrost pobierania, a także strawności substancji 
pokarmowych w paszy, przez co zwiększa się jej przyswajanie. Pewne zabiegi po-
lepszają smakowitość paszy oraz wykorzystanie dietetyczne. Istnieje wiele takich 
metod, a ich wyznacznikiem jest wilgotność pasz treściwych. Na surowcach po-
dawanych kurczętom rzeźnym stosowane są następujące metody uszlachetniania:

Metody mechaniczne 

Zabiegi mechaniczne mają za zadanie w pierwszej kolejności usunąć,  
a przynajmniej zminimalizować ilość substancji antyżywieniowych. Poza tym 
likwidują zanieczyszczenia mineralne i botaniczne oraz obniżają procent włókna 
surowego, a tym samym wpływają na podniesienie poziomu tłuszczu i białka. 
Wyróżnia się: czyszczenie, rozdrobnienie i obłuszczanie.

Czyszczenie to podstawowy, niezbędny zabieg stosowany po przyjęciu su-
rowca do produkcji. Dzięki niemu usuwa się około 20% zanieczyszczeń zawar-
tych w surowcach paszowych, takich jak: szczątki łodyg, grudki ziemi, plewy, 
nasiona chwastów i innych roślin oraz pleśń i grzyby. 

Z kolei rozdrobnienie to proces najlepiej znany, bo w produkcji paszowej roz-
drabnia się ponad 60% materiału surowcowego. Temu zabiegowi z reguły pod-
daje się ziarna zbóż i inne nasiona (ryc. 1), a prawidłowe rozdrobnienie może 
poprawić wykorzystanie paszy, aż o około 10%. Dlatego też czasem wykonuje 
się rozdrabnianie podwójne. W czasie rozdrobnienia całych ziaren jednocześnie 
zwiększana jest powierzchnia cząsteczek paszy. Prowadzi to do znacznie lepsze-
go wykorzystania poszczególnych składników pokarmowych, gdzie przyspie-
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szany jest przebieg procesów trawienia, a następnie przyczynia się do ulepsze-
nia wyników produkcyjnych u kurcząt brojlerów. Bardzo ważne znaczenie ma 
jednak wielkość zmielonych cząsteczek. Dla kurcząt rzeźnych optymalne są sita 
o wymiarach oczek 4 mm. Mianowicie, im bardziej rozdrobnione jest ziarno, 
tym otrzymuje się lepszą strawność danej masy organicznej. Pomaga to rów-
nież w doskonalszym funkcjonowaniu przewodu pokarmowego oraz podwyższa 
energetyczność pasz. Wysocki i in. (2010a) zbadali wpływ stopnia rozdrobnienia 
lub dodatku całego ziarna pszenicy na wartość energetyczną mieszanek paszo-
wych. Z doświadczenia wynika, że wraz ze zmniejszeniem stopnia rozdrobnie-
nia ziarna pszenicy poprawia się strawność jedynie tłuszczu surowego. Dzięki 
przeprowadzonym badaniom ujawniła się skłonność do polepszenia strawności 
tłuszczu surowego z równoczesnym zmniejszeniem poziomu rozdrobnienia ba-
danego ziarna (85,7;85,2 vs 83,1% P≤0,05). Natomiast stosowanie całych ziaren 
w ilości 10% w mieszance paszowej korzystnie wpływa na wartość energetycz-
ną paszy (P≤0,05). Wysocki i in. (2010b) udowodnili, że razem ze zmniejsze-
niem stopnia rozdrobnienia ziarna pszenicy, gdzie rozmiar sit był równy 16mm, 
uzyskuje się znaczną poprawę w odchowie kurcząt brojlerów, a co za tym idzie, 
istotnej poprawie ulegają wskaźniki ekonomiczne. Wójcik i in. (1998) zbadali 
wpływ rozdrobnienia surowców paszowych na efektywność w żywieniu brojle-
rów. Odnotowali, że zwierzęta te wykazują największą wrażliwość na wielkość 
rozdrobnionej paszy w początkowej fazie odchowu do 21. dnia życia. W dniach 
późniejszych nie stwierdzili już takiej dużej zależności. Rozdrobnienie to nie 
wpłynęło znacząco na wykorzystanie białka w paszy (1,91g×kg-1).

Ryc. 1. Rozdrobnione ziarno kukurydzy
Źródło: http://www.agrolok.pl/pl/site/golden-max-sruta-kukurydziana-276.html
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Obłuszczanie natomiast polega na oddzieleniu okrywy nasiennej od ziarna. 
Metoda ta powoduje obniżenie udziału włókna surowego w poszczególnych na-
sionach nawet o 80% oraz pozbycie się związków antyżywieniowych, takich 
jak: garbniki, alkilorezorcynole, pentozany, taniny. Zabieg obłuszczania pomaga 
też uzyskać lepszą strawność składników pokarmowych do 10% oraz podwyż-
szać energetyczność pasz do 30%. Dzięki tej technice podnosi się zawartość 
reszty związków pokarmowych, a między innymi białka ogólnego. Janocha i in. 
(1999) oceniając rolę mieszanki z różnym udziałem obłuszczonych nasion bo-
biku w żywieniu kurcząt brojlerów, stwierdzili, że włączenie do mieszanek dla 
drobiu obłuszczonych nasion bobiku w ilości 20% pozwala na uzyskanie dużo 
lepszych wyników produkcyjnych oraz zmniejszenie zawartości włókna surowe-
go z 6,60% do 1,13% i tanin z 1,45% do 0,61% w ocenianych nasionach bobiku 
odmiany „Grot”. Z kolei Pastuszewska i in. (1987) oceniając skład chemiczny 
i wartość odżywczą białka rzepaku dwuzerowego, stwierdzili, że obłuszczenie 
nasion rzepaku spowodowało zmniejszenie około 40% włókna surowego i pod-
wyższenie ilości białka. Zabieg ten zwiększył również poziom energii meta-
bolicznej i strawnej dla drobiu o mniej więcej 25%. Natomiast Banaszkiewicz 
(2005) wykazała, że zabieg łuszczenia nasion rzepaku spowodowało wzrost za-
wartości białka ogólnego z 20,15% do 23,45%, tłuszczu surowego z 40,38% do 
48,02% oraz spadek zawartości włókna surowego z 7,92% do 2,22%, a w szcze-
gólności ADF i ADL. Po przeprowadzeniu zabiegu w obłuszczonych nasionach 
wzrosła również ilość glukozynolanów z 10,7μM∙g-1 do 12,8μM∙g-1oraz kwasu 
fitynowego z 15,18mg∙g-1do 26,83mg∙g-1. W badaniach Osek i Klocek (1998) 
stwierdziły czterokrotne obniżenie ilości włókna surowego oraz zwiększenie 
o 2,7% ilości białka ogólnego w wyniku obłuszczania nasion bobiku. Zwróciły 
też uwagę na dodatni wpływ obłuszczania na zawartość tanin, których poziom 
był trzykrotnie niższy w nasionach obłuszczonych niż naturalnych. Zduńczyk 
i in. (1995) dzięki zastosowaniu zabiegu obłuszczania wykazali również wzrost 
zawartości białka ogólnego w nasionach łubinu z 41% do 46% i obniżenie o po-
nad 90% ilości włókna surowego. 

W doświadczeniu własnym oznaczono masę 1000 nasion łubinu białego 
i wąskolistnego, a następnie poddano je zabiegowi obłuszczania. Obłuszczanie 
przeprowadzono ręcznie, oddzielając całość okrywy nasiennej od bielma, a na-
stępnie określono procentowy udział łuski i bielma (ryc. 2, ryc. 3). W tabeli 1. 
przedstawiono masę badanych nasion oraz procentową zawartość bielma i łuski 
po zastosowanym procesie.
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Tab. 1. Masa 1000 nasion i procentowa zawartość bielma i łuski w nasionach łubinu
Wyszczególnienie Łubin biały Łubin wąskolistny

Masa 1000 nasion (g) 116,00 164,00
Masa bielma (g) 90,00 118,00
Masa łuski (g) 26,00 46,00

Udział bielma (%) 77,59 71,95
Udział łuski (%) 22,41 28,05

Źródło: opracowanie własne

Ryc. 2. Nasiona łubinu białego
Źródło: fotografia własna

Ryc. 3. Nasiona łubinu wąskolistnego
Źródło: fotografia własna
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Metody termiczne  

Zabiegami termicznymi, podobnie jak i mechanicznymi niszczy się elementy 
antyżywieniowe. Stosując poszczególne metody uzdatniania termicznego, obni-
ża się poziom skażenia mikrobiologicznego. W efekcie tych zabiegów zmniejsza 
się procent wilgotności w udoskonalanym surowcu oraz modyfikuje pod wzglę-
dem strukturotwórczym. W tej grupie metod wyodrębnia się suszenie, prażenie, 
toastowanie i kondycjonowanie.

Suszenie polega na odwodnieniu w celu zakonserwowania produktów (ryc. 
4). Proces ten stosowany jest przede wszystkim podczas zbiorów surowców pa-
szowych, czyli jest to tak zwane dosuszanie ziarna zbóż, nasion roślin strącz-
kowych, czy rzepaku. Dosuszanie przebiega w niskiej temperaturze (do 70°C). 
W wysokiej temperaturze to jest od 105°C do 110°C suszy się całe rośliny meto-
dą naturalną (na słońcu) lub sztuczną. Może wystąpić wtedy skleikowanie skrobi 
oraz ograniczenie, a nawet całkowite zniszczenie skażenia mikrobiologicznego. 
Zabieg ten stosuje się także w suszeniu całych roślin naturalnie albo sztucz-
nie. Świątkiewicz i Koreleski (2003) wykazali, że suszony wywar z kukurydzy 
(SWK) jako element mieszanek paszowych dla drobiu posiadał małą ilość biał-
ka ogólnego, ale za to był bogatym źródłem energii metabolicznej. Stosowanie 
SWK w ilości 5% lub 10% w okresie żywienia mieszanką typu starter (okres od 
1. do 21. dnia życia) pogarszało wykorzystanie paszy i przyrost masy u brojlerów. 
W okresie żywienia mieszanką typu grower nie stwierdzono ujemnego wpływu 
podczas stosowania SWK. Natomiast wprowadzenie SWK do mieszanki paszo-
wej miało korzystny wpływ na wydajność rzeźną oraz masę mięśnia piersiowe-
go. Autorzy wykazali, że kurczęta żywione mieszankami z pięcioprocentowym 
udziałem SWK charakteryzowały się większym otłuszczeniem.

Ryc. 4. Suszony wywar z kukurydzy w sypkiej postaci
Źródło: http://www.multipino.pl/offer519285.html
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Z kolei prażenie jest procesem termicznym, w którym podgrzewa się nasiona 
na nagrzanych płytach ceramicznych lub w piecu muflowym w temperaturze 
wahającej się pomiędzy 110°C a 170°C. Horubala i in. (2001) stwierdzili, że sil-
niejsze niż zalecane prażenie surowców, to znaczy powyżej 170°C, wpływa ne-
gatywnie na wartość pokarmową surowców oraz powoduje gorzki smak paszy. 

Toastowanie to proces hydrotermiczny, który używany jest między innymi 
do uszlachetniania śrut poekstrakcyjnych głównie sojowej, rzepakowej, czy ara-
chidowej. Zabieg ten polega na ogrzaniu surowca parą wodną w bardzo krót-
kim czasie – około 90 sekund – w wysokiej temperaturze, czyli w przedziale 
temperatur od 275°C do 330°C. Skuteczność neutralizacji cieplnej toksycznych 
substancji rośnie razem ze wzrostem temperatury i poziomem nawilgocenia su-
rowca. Prawidłowe przeprowadzenie toastowania, czyli zachowanie odpowied-
nich parametrów (temperatura i czas) jest bardzo ważne, bo istnieje możliwość 
obniżenia wchłanialności lizyny i pozostałych aminokwasów, czy uszkodzenia 
białka. Materiał po zabiegu posiada kolor w odcieniach brązu.

Kondycjonowanie jest zabiegiem używanym przede wszystkim do przerobu 
mieszanek przed ekstruzją, ekspandowaniem, czy granulowaniem. Proces ten 
polega na ogrzewaniu surowca za pomocą płaszcza grzejnego np. parowego. Me-
toda sprowadza się do wtrysku technologicznej pary przy temperaturze na wlo-
cie płaszcza 80°C – 100°C, a na wylocie waha się 100°C – 110°C. Cały proces 
przebiega w wilgotności od 14% do 22% i trwa od 1 do 10 minut. Para wprowa-
dzana do mieszanki poddanej kondycjonowaniu w ilości 3% do 5% jest źródłem 
wilgoci i ciepła. Prowadzi to do zmian chemicznych i fizycznych. 

Metody mechaniczno-termiczne 

Metody mechaniczno-termiczne mają na celu podobnie jak termiczne, ob-
niżenie skażeń mikrobiologicznych. Poza tym zabiegi takie zmieniają struktu-
rę nasion (zmienia się poziom skrobi, włókna surowego, białka ogólnego) oraz 
przekształcają skład chemiczny materiału paszowego. W tej grupie można wy-
różnić granulowanie, ekspandowanie oraz ekstruzję.

Granulowanie jest jednym z najczęściej wybieranych sposobów uszlachetnia-
nia pasz treściwych (ryc. 5). Polega na formowaniu sypkiej masy paszowej w me-
talowej matrycy z otworami o różnej wielkości pod ciśnieniem od 2 atm do 3 atm. 
Utworzone granule mają różne rozmiary w zależności od potrzeb fizjologicznych 
zwierzęcia. Dla kurcząt brojlerów powierzchnia ta wynosi od 2 mm do 3 mm.  
Pasze granulowane stają się o około 10% bardziej efektywne w żywieniu drobiu, 
niż pasze sypkie. Munt i in. (1995) wykazali, iż pasza granulowana ma lepsze 
wskaźniki o 3,6%. Również Klocek (1998) stwierdziła, że użycie mieszanek 
granulowanych w żywieniu drobiu zwiększa wyniki odchowu o 5% do 10%. 
Aby mieszanka była prawidłowo granulowana musi mieć wilgotność od 15% do 
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17% przy temperaturze 80°C – 90°C. Podczas procesu granulowania zachodzi 
częściowe skleikowanie skrobi. Proces ten stanowczo ulepsza twardość granul, 
a także pomaga zwiększyć wykorzystanie paszy przez kurczęta rzeźne. Ostatnią 
fazą tego procesu, kiedy mieszanka opuszcza granulator, jest jej natychmiastowe 
schłodzenie do temperatury równej temperaturze otoczenia oraz zmniejszenie 
poziomu wilgotności do około 16%. Ważną zaletą pasz granulowanych jest moż-
liwość ich równomiernego rozmieszczenia, a to zapewnia równoległe doprowa-
dzenie składników pokarmowych na każdym etapie karmienia. Zatem proces 
ten pomaga w skróceniu okresu tuczu, przy czym zmniejsza zużycie paszy na 
1kg przyrostu i prowadzi do poprawienia efektów ekonomicznych tuczu. Granu-
laty przeciwdziałają pyleniu, co chroni zwierzęta młode przed dolegliwościami 
związanymi z chorobami płuc oraz dzięki takiej strukturze zapobiegają zbry-
laniu się mieszanki. Konarkowski (2006) stwierdził, że zyskiem wynikającym 
z procesu granulowania jest mniejsza ilość energii związana z pobieraniem pa-
szy oraz krótszy czas wyjadania mieszanek. Bowiem pasza zgranulowana jest 
bardziej zagęszczona od paszy sypkiej i zwiększa się jej ciężar objętościowy. 
Z kolei Rubaj i Matyka (2004) zbadali strawność i wartość energetyczną w ży-
wieniu kurcząt brojlerów przy użyciu zgranulowanego jęczmienia i żyta, które 
zawierały dodatek enzymatyczny. Badania wykazały, iż energia metaboliczna 
jęczmienia wzrosła o 3,4%, zaś żyta o około 1,5%. 

Ryc. 5. Granulowane otręby pszenne
Źródło: http://www.agrolok.pl/pl/site/otreby-pszenne-granulowane-pszenmix-280.html
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Ekspandowanie to inaczej szybkie, przeważnie momentalne zwiększenie ob-
jętości danego ziarna. Proces jest wywołany natychmiastowym podgrzaniem 
ziarna nawet do temperatury 300°C w pojemnikach zamkniętych hermetycz-
nie. Na mieszankę działa się suchą parą pod ciśnieniem od 2×106 Pa do 3×106 Pa 
w czasie od 20 do 30 sekund. Pasze ekspandowane, podobnie jak granulowane, 
mają równomiernie rozmieszczone wszystkie ciężkie frakcje, dzięki czemu nie 
pylą się. Natomiast modyfikacja skrobi, a właściwie jej żelatynizacja, prowadzi 
do efektywniejszego trawienia u kurcząt brojlerów. Dzięki temu procesowi moż-
na usunąć środki patogenne, salmonellę, czy grzyby.

Ekstruzja natomiast zaliczana jest do obróbki termicznej pasz i należy do 
HTST (z ang. high temperature short time), czyli jest bardzo przyjazna w stosun-
ku do obrabianej paszy (ryc. 6). Ekstruzja to proces, w którym substancje biał-
kowe i skrobiowe poddawane są w ekstruderze działaniu mechanicznej tarczy 
przy wysokim ciśnieniu do 4×106Pa i temperaturze wynoszącej 120°C – 140°C 
w czasie od 30 do 60 sekund. W efekcie zabiegu występuje skleikowanie skro-
bi aż do 90%, co zapewnia jej bardzo dobre trawienie przez młode zwierzę-
ta. Powstały produkt może być stosowany jako gotowa do spożycia pasza lub 
służyć do produkcji pełnoporcjowych mieszanek dla młodych kurcząt brojlerów 
(używane tutaj są ekstruderowane: pszenica, jęczmień, żyto). Według Vukica 
Vransjesa i Wenka (1995) zabieg ekstruzji jęczmienia prowadzi do delikatnych 
zmian, a właściwie do niedużego zniszczenia β – glukanów, co ma pozytywny 
efekt w żywieniu kurcząt. Z kolei Osek i Milczarek (2002) stwierdziły, iż stoso-
wanie ekstruderowanych nasion rzepaku znacznie wpływa na przyrosty kurcząt 
brojlerów. Wykazały one także, że użycie ekstruderowanych nasion lnu w mie-
szankach dla kurcząt rzeźnych zmniejsza zużycie paszy o 14%, białka ogólnego 
i energii metabolicznej na 1kg przyrostu w porównaniu z ptakami żywionymi 
mieszankami z udziałem surowych nasion lnu. Jaśkiewicz (2002) stwierdziła, 
że jest możliwy wzrost przyswajalności tłuszczu surowego u drobiu o 30%, gdy 
podda się ekstruzji koncentrat bobikowo-rzepakowy. 

Ryc. 6. Ekstruderowany łubin żółty
Źródło: http://www.gorex.pl/nasza-oferta/lubin-ekstrudowany

Efekty uzdatniania pasz stosowanych w żywieniu kurcząt brojlerów
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Wnioski

Większość pasz stosowanych w żywieniu drobiu nie może być wykorzystanych  
w takim stanie, w jakim zostały wyprodukowane w gospodarstwie. Poddaje się 
je różnym zabiegom mającym na celu:

 – ułatwienie pobierania paszy,
 – poprawę smaku i właściwości dietetycznych,
 – podniesienie wartości zdrowotnych poprzez usunięcie lub zmniejszenie 

substancji,
 – szkodliwych oraz trujących,
 – zmniejszenie skażenia mikrobiologicznego,
 – zniszczenie szkodników zbożowych (wołek zbożowy, rozkruszek mączny),
 – poprawienie starawości podstawowych składników pokarmowych,
 – zwiększenie wykorzystania paszy,
 – zmniejszenie wilgotności,
 – zmianę struktury fizycznej.

Rodzaj zabiegu zależy od materiału paszowego. W zakładach przemysłu pa-
szowego zabiegi uszlachetniające materiał paszowy dzielą się na: mechaniczne, 
termiczne i mechaniczno - termiczne. Podstawowym wskaźnikiem stosowania 
poszczególnych zabiegów jest wilgotność surowców paszowych. Według da-
nych zawartych w literaturze największy wpływ wśród przedstawionych metod 
uszlachetniania surowców paszowych miały obłuszczanie, rozdrobnienie oraz 
ekstruzja. Dla brojlerów surowce w mieszance nie powinny być zbyt mocno roz-
drobnione. Można zatem zauważyć, że procesy uzdatniające prowadzą do uła-
twienia trawienia w przewodzie pokarmowym ptaków, zwiększenia strawności 
oraz przyswajalności pasz, a także lepszego wykorzystania zawartych w nich 
składników pokarmowych, co w konsekwencji wpływa korzystnie na efekty 
produkcyjne i rzeźne kurcząt brojlerów. 

Metody uszlachetniania materiału paszowego są coraz nowocześniejsze. Po-
wiązane jest to z ewolucją zarówno urządzeń przeznaczonych do tego celu, jak 
i technik uszlachetniania. 

Piśmiennictwo

1. Banaszkiewicz T. (2005), Wpływ zabiegu obłuszczania nasion rzepaku na 
wartość pokarmową diet z udziałem makuchów z żywieniu kurcząt brojle-
rów. Rośliny Oleiste, T.XXVI, Siedlce, s. 499-510.

2. Horubala A., Jedlińska E., Łukaniewicz U., Jurkowski M. (2001), Techno-
logia żywności 2, Wydawnictwo Szkolne i Pedagogiczne Spółka Akcyjna, 
Warszawa, s. 128-148.

Daria Pietrusiak



124

3. Janocha A., Osek M., Klocek B. (1999), Mieszanki z różnym udziałem ob-
łuszczonych nasion bobiku w żywieniu kurcząt brojlerów. Zeszyty Naukowe 
45 Chów i Hodowla Drobiu, XII Międzynarodowe Młodzieżowe Sympo-
zjum Drobiarskie WPSA, Warszawa, s. 389-397.

4. Jaśkiewicz T. (2001), Zastosowanie ekstrudowanego koncentratu bobikowo 
– rzepakowego jako zamiennika poekstrakcyjnej śruty sojowej w dawkach 
pokarmowych dla kurcząt brojlerów. Rośliny Oleiste, XXII, 2, s. 495-508.

5. Klocek B. (1998), Wykorzystanie pasz uzdatnionych metodami barotermicz-
nymi. Stan Aktualny i Perspektywy Rozwoju Wybranych Dziedzin Pro-
dukcji Żywności i Pasz, Wyższa Szkoła Pedagogiczno – Rolnicza, Siedlce,  
s. 53-71.

6. Konarkowski A. (2006), Dla kurcząt brojlerów pasza granulowana czy syp-
ka? Polskie Drobiarstwo, 1, s. 31-32.

7. Munt R.H.C., Dingle J.G., Sumpa M.G. (1995), Growth carcase composition 
and profitability of meat chicken given pellets, mash or free – choice diet. 
British Poul. Sci, 36, s. 277-284.

8. Osek M., Klocek B. (1998), Jak zwiększyć wartość energetyczną pasz dla 
świń. Trzoda Chlewna, 8/9, s. 44-45.

9. Osek M., Milczarek A. (2002), Naturalne i ekstruderowane nasiona rzepaku 
lub lnu w mieszankach bez białka zwierzęcego dla kurcząt brojlerów, Biule-
tyn Naukowy Przemysłu Paszowego, nr 1/4, s. 47-58.

10. Pastuszewska B., Grala W., Gdala J. (1987), Ocena składu chemicznego 
i wartości odżywczej białka z rzepaku dwuzerowego. Biuletyn Naukowy 
Przemysłu Paszowego, 3, Lublin, s. 3-9.

11. Rubaj J., Matyka S. (2004), Strawność i wartość energetyczna w żywieniu 
kurcząt brojlerów zgranulowanego jęczmienia i żyta z dodatkiem kompleksu 
enzymatycznego (ksylanaza, glukanaza, celulaza). Roczniki Naukowe Zoo-
techniki, T. 31, z. 2, s. 271-277.

12. Świątkiewicz S., Koreleski J. (2003), Zastosowanie suszonego wywaru 
z kukurydzy jako komponentu mieszanek paszowych dla kurcząt brojlerów, 
Roczniki Naukowe Zootechniki. T. 30, z. 2, s. 367–379.

13. Vukic Vransjes M., Wenk C. (1995), The infulence of extruded vs. untreated 
barley in the feed with and without dietary enzyme supplement on broiler 
performance. Animal Feed Science and Technology, 54, s. 21-32.

14. Wójcik S., Adamczyk M., Niedźwiadek T. (1998), Wpływ rozdrobnienia su-
rowców paszowych i granulowania na efekty kurcząt brojlerów. Biuletyn 
Naukowy Przemysłu Paszowego, nr 1/2, Lublin, s. 89-95.

15. www.wikipedia.org/wiki/Oligosacharydy
16. Wysocki M., Lipiński K., Skulimowska S., Tywończuk J. (2010a), Wpływ 

stopnia rozdrobnienia lub dodatku całego ziarna pszenicy na wartość ener-

Efekty uzdatniania pasz stosowanych w żywieniu kurcząt brojlerów



125

getyczną mieszanek paszowych. XXII International Poultry Symposium PB 
WPSA, Olsztyn s. 198-199.

17. Wysocki M., Lipiński K., Tywończuk J. (2010b), Wpływ stopnia rozdrob-
nienia ziarna pszenicy w mieszankach na produkcyjność kurcząt brojle-
rów. Materiały Konferencyjne, XXII International Poultry Symposium PB 
WPSA, Olsztyn, s. 200-201.

18. Zduńczyk Z., Juśkiewicz J., Flis M., Frejnegel S., Krefft B. (1995), Skład 
chemiczny całych i obłuskanych nasion niskoalkaloidowych odmian łubinu 
białego. XXV Sesja Naukowa Komisji Żywienia Zwierząt KNZ PAN, Po-
znań, s. 183-184.

Liczba znaków ze spacjami 23 302

Daria Pietrusiak



126

Marlena Rola, Kacper Ładziak, Klaudia Lefeld
Koło Naukowe Studentów Zakładu Rolnictwa
Państwowa Szkoła Wyższa im. Papieża Jana Pawła w Białej Podlaskiej
– opiekun naukowy dr inż. Alicja Baranowska

WPŁYW WYBRANYCH GATUNKÓW 
ROŚLIN ALTERNATYWNYCH NA POPRAWĘ 

ATRAKCYJNOŚCI GOSPODARSTW 
AGROTURYSTYCZNYCH

Streszczenie
Agroturystyka stanowi alternatywę dla turystyki masowej. Jest formą turystyki 
wiejskiej, przyjazną człowiekowi i naturze, wykorzystującą różnorodność przy-
rodniczą oraz walory dziedzictwa kulturowego polskiej wsi. Dzięki tej formie tu-
rystyki mogą przetrwać nie tylko wartości materialne, takie jak stare, drewniane 
budownictwo ale także wartości kulturowe; dawne zwyczaje i obrzędy, sztuka lu-
dowa, rękodzielnictwo. Agroturystyka uczy szacunku do spuścizny poprzednich 
pokoleń. Może pełnić również bardzo ważną rolę edukacyjną. Przekazywać wie-
dzę przyrodniczą na temat produkcji roślinnej, szczególnie rodzimych gatunków 
roślin, często już zapomnianych, a niegdyś chętnie uprawianych przez naszych 
przodków, bądź też alternatywnych gatunków roślin, które stanowią alternatywę 
dla roślin powszechnie znanych i uprawianych. Zwłaszcza, że w gospodarstwach 
agroturystycznych zwraca się szczególną uwagę na zieleń i estetyczne zagospo-
darowanie terenu. Dlatego też celem pracy jest próba przekazania wiedzy na te-
mat wybranych gatunków roślin alternatywnych, które mogą być atrakcyjnym 
produktem agroturystycznym.

Wstęp

Obszary wiejskie to tereny o wybitnych walorach środowiska przyrodnicze-
go, położone z dala od zgiełku miast. Odznaczają się szczególnymi wartościa-
mi historyczno-kulturowymi. Są doskonałym miejscem do uprawiania różnych 
form rekreacji i wypoczynku. W Polsce pierwsze formy zorganizowanego wy-
poczynku na wsi zostały zapoczątkowane jeszcze przed drugą wojną światową 
i później były znane jako tzw. „wczasy pod gruszą”. Chociaż należy podkreślić, 
że wakacyjne pobyty u górali były już popularne w XIX wieku, a miejscem wy-
jątkowym było Zakopane (Borkowska-Niszczota, 2003). 

Jedną z form wypoczynku odbywającą się „w sercu prawdziwego gospodar-
stwa wiejskiego” jest agroturystyka. Zdaniem Sznajder i Przezbiórskiej (2006) 
słowo agroturystyka pojawiło się w literaturze naukowej dopiero w XX wieku 
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i pochodzi od słów greckich: „agros, agronomos”, oznaczających rolę, ziemię 
uprawną i osobę zarządzającą gospodarstwem oraz od słowa turystka. 

Należy podkreślić, że pojęcia agroturystyka i turystyka wiejska nie są poję-
ciami jednoznacznymi. Turystyka wiejska – to forma turystyki odbywająca się 
na terenach wiejskich (nocleg może odbywać się np. w pensjonatach, domkach 
letniskowych). Natomiast agroturystyka to również forma turystyki wiejskiej ale 
ściśle związana z konkretnym gospodarstwem rolnym (nocleg musi odbywać się 
na terenie funkcjonującego gospodarstwa wiejskiego) (Drzewiecki, 1995; Ma-
jewski, 1994; 2000).

Zdaniem M. Dębniewskiej i M. Tkaczuk (1997) agroturystyka odzwierciedla 
interesy ekonomiczne i potrzeby społeczne trzech następujących grup osób: 

 – ludności miejskiej, która zaspakaja potrzebę taniego odpoczynku z dala od 
zgiełku miast,

 – ludności wiejskiej (rolników), którzy uzyskują dodatkowe źródło dochodu, 
 – oraz wspólnoty wiejskiej – podnosząc jej zamożność.

Agroturystyka jest popularną formą wypoczynku nie tylko w państwach Eu-
ropy Zachodniej, ale również w naszym kraju. Według danych Głównego Urzę-
du Statystycznego w 2016 roku w Polsce było 3 276 – kwater agroturystycznych, 
a liczba miejsc noclegowych w tych kwaterach wynosiła 24,9 tys. Natomiast 
liczba noclegów udzielonych turystom w kwaterach agroturystycznych w 2016 
roku wynosiła 659,0 tys. (GUS, 2017). 

Aktualnie w naszym kraju gospodarstwa agroturystyczne proponują wiele 
atrakcyjnych ofert wypoczynku (Nowogródzka, Pieniak-Lendzion, 2014). Po-
dejmowanych jest również wiele inicjatyw promujących wypoczynek na wsi. 
Jedną z form promocji agroturystyki i turystyki wiejskiej była akcja „Polska 
zobacz więcej – weekend za pół ceny”, której inicjatorem było Ministerstwo 
Sportu i Turystyki. Miała ona bardzo duży wkład w kształtowanie świadomości 
obywatelskiej na temat rolnictwa, gospodarki rolno-spożywczej oraz dziedzic-
twa kulturowego polskiej wsi. Ciekawą formę wypoczynku na wsi stwarza rów-
nież Konsorcjum Turystyki Wiejskiej „Odpoczywaj na wsi”, które współpracuje 
z Polską Organizacją Turystyczną oraz Ministerstwem Rolnictwa i rozwoju Wsi. 
Należy tutaj wymienić również Ogólnopolską Sieć Zagród Edukacyjnych, czy 
Sieć Gospodarstw Ekoagroturystycznych (www.minrol.gov.pl). 

Zdaniem Majewskiego (2000) jedną z atrakcji gospodarstw agroturystycz-
nych może być produkcja roślinna, która ma na celu wzbogacenie wiedzy przy-
rodniczej, ekologicznej i prozdrowotnej, a także zwrócenie uwagi na sam proces 
produkcji żywności i wysiłek związany z jej wyprodukowaniem. Ciekawym roz-
wiązaniem jest uprawa alternatywnych gatunków roślin. Istotnym wyróżnikiem 
gospodarstwa agroturystycznego może być prawidłowo zaprojektowany ogród 
warzywny, kwiatowy lub inne nasadzenia ciekawych, oryginalnych gatunków 
roślin, które nie tylko będą ozdobą domu i gospodarstwa ale będą również słu-
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żyły do przygotowania smacznych, zdrowych potraw lub też będą spełniały inne 
użyteczne funkcje. Uprawa roślin alternatywnych sprawi, że nasze gospodar-
stwo będzie wyjątkowe, inne, niż wszystkie a tym samym zachęci gości do po-
nownego odwiedzenia i spędzenia w nim wolnego czasu (Sawicka, 2005). 

Rośliny alternatywne to te, które są alternatywą dla typowych gatunków ro-
ślin, powszechnie uprawianych i znanych. Istnieją różne kryteria podziału roślin 
alternatywnych; najczęściej zalicza się do nich następujące gatunki roślin:

 – uprawiane przed wiekami i zapomniane a dzisiaj wracające do łask, jak na 
przykład soczewica jadalna, pszenica orkisz, pszenica samopsza, krokosz 
barwierski, 

 – rośliny uprawiane przez Indian Ameryki Południowej (ok. 4 tys. lat p.n.e), 
których uprawy zaniechano, np. komosa ryżowa, czy szarłat wyniosły, 

 – gatunki roślin, wcześniej nie uprawiane przez człowieka, np. miskanty, 
 – rośliny pochodzące z innych stref klimatycznych, np. sorgo – zboże Afry-

ki, czy modrak abisyński,
 – rośliny pozyskiwane metodami inżynierii genetycznej. 

Aktualnie zainteresowanie uprawą roślin alternatywnych wynika z kilku 
przyczyn: po pierwsze poszukiwaniu odnawialnych źródeł energii (bioetanol), 
zwiększaniu różnorodności biologicznej ekosystemów, ekologizacji rolnictwa, 
rekultywacji terenów zdegradowanych (Sawicka-Sienkiewicz, 2002, www.edu-
teka.pl, 2018).

Celem pracy była próba zaprezentowania wybranych gatunków roślin alter-
natywnych jako atrakcyjnego produktu agroturystycznego.

Materiał i metody

Praca ma charakter monograficzny. Została przygotowana w oparciu o anali-
zę literatury przedmiotu badań.

Wyniki

Ciągły wzrost potrzeb i oczekiwań współczesnych agroturystów oraz stale 
rosnąca konkurencja na rynku usług turystycznych zmuszają właścicieli go-
spodarstw agroturystycznych do coraz większej dbałości o otoczenie oraz sta-
łe wzbogacanie oferty turystycznej (Rzegocińska-Tyżuk, 1995). Ciekawą pro-
pozycją produktu agroturystycznego może być uprawa roślin alternatywnych. 

 

Wpływ wybranych gatunków roślin alternatywnych na poprawę atrakcyjności gospodarstw...
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Ryc. 1. Rutwica wschodnia (Galega orientalis Lam.)
Źródło: www.farmer.pl

Rutwica wschodnia jest rośliną wieloletnią z rodziny motylkowatych (ryc. 
1). Podchodzi z rejonów Kaukazu. Może być uprawiana od 7 do 15 lat na tym 
samym stanowisku. Jej właściwości biologiczne i chemiczne przemawiają za 
wykorzystaniem paszowym (Kozłowski i in., 2012). Charakteryzuje ją wysoka 
zawartość białka (16-27%), oprócz tego w składzie chemicznym i zawiera wita-
miny i karoten. Plon zielonki ma skład chemiczny podobny do lucerny i koni-
czyny czerwonej (www.farmer.pl). Dobrze znosi warunki atmosferyczne panu-
jące w naszym kraju. Ma niewielkie wymagania cieplne. Jesienią wytrzymuje 
do -5oC, wiosną do -6oC. Zimą wytrzymuje do -25oC jeśli zimy są bezśnieżne. 
Ma niewielkie wymagania co do żyzności gleb. Można ja uprawiać na glebie 
od I do V klasy bonitacyjnej. Optymalne pH gleby dla tego gatunku to od lek-
ko kwaśnego do zasadowego. Wykazuje duży potencjał plonotwórczy, daje 2-3 
pokosy w ciągu sezonu wegetacyjnego, jednak na paszę należy przeznaczać 2 
pokosy. Zbioru pierwszego pokosu dokonuje się w czerwcu, kiedy są korzystne 
warunki termiczne. Zbiór drugiego pokosu przypada na wrzesień, kiedy rośli-
na ma wysoką zawartość suchej masy. Plon zielonki może wynosić 40-50 t/ha, 
zaś suchej masy 6-8 t/ha (www.rynek-rolny.pl). Siano przygotowuje się w po-
czątkowej fazie kwitnienia roślin. Roślinę można wykorzystywać do produkcji 
sianokiszonek oraz do bezpośredniego skarmiania. Jest chętnie zjadana przez 
bydło, konie, kozy, owce i króliki (Kobus, 2014). Proces biologicznej redukcji 
azotu cząsteczkowego w znacznym stopniu pokrywa jej duże zapotrzebowanie 
na azot. Rutwica wschodnia jest rośliną polecaną do rekultywacji terenów zde-
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gradowanych, chroni glebę przed zachwaszczeniem i degradacją (Kozłowski 
i in., 2012). Może być stosowana do celów energetycznych, do produkcji bio-
masy. Wartość opałowa 1kg suchej masy Rutwicy wschodniej wynosi 17,8 MJ. 
Jest ona porównywalna z wartością opałową drewna topolowego, słomy, czy wę-
gla brunatnego (Kalembasa, Symanowicz, 2003). Roślina ta zasługuje na uwa-
gę również ze względów estetycznych. Posiada piękne kwiaty koloru niebiesko 
fioletowego, liliowego, rzadziej białego Rutwica wschodnia jest cenną rośliną 
miododajną (www.rynek-rolny.pl). 

Ryc. 2. Soczewica jadalna (Lens culinaris Medik.)
Źródło: www.sadyogrody.pl

Soczewica jadalna jest rośliną jednoroczną lub dwuletnią z rodziny motylko-
watych (ryc. 2). Pochodzi z Bliskiego Wschodu i Środkowej Azji (Kapusta, 2012). 
Z uwagi na równomierność dojrzewania, wyleganie i obsypywanie nasion, jej 
zbiór jest trudny. Niezbędne jest suszenie nasion do wilgotności poniżej 15%. 
Jest podatna na zachwaszczenie. Wyeliminowanie konkurencyjnych gatunków 
chwastów, na przykład poprzez bronowanie, gwarantuje jej prawidłowy wzrost 
i rozwój. Jest polecana do gospodarstw agroturystycznych i ekologicznych. 
W początkowym okresie rozwoju dobrze znosi krótkotrwałe przymrozki. Ma 
małe wymaganie glebowe. Nie należy jej natomiast uprawiać na glebach cięż-
kich, podmokłych i kwaśnych (Skowronek, Sołtysiak, 2017). Jej jadalne nasiona 
stanowią wysokobiałkowy, cenny pokarm. Stanowią alternatywę mięsa i dają 
uczucie sytości, po odpowiednim przyrządzeniu. Można przygotowywać z niej 
wysokowartościowe potrawy regionalne. Wartość energetyczna 1kg suchej masy 
wynosi 7,13 MJ (Kapusta, 2012). Nasiona zawierają 25% białka oraz 20% tłusz-
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czu. W składzie posiadają witaminy z grupy C oraz B, kwas foliowy błonnik, 
a także żelazo, fosfor i magnez. Błonnik (8mg/100g ugotowanych nasion) sprzy-
ja redukcji poziomu cholesterolu LDL we krwi. Niska zawartość sodu i duża 
potasu (369mg/100g ugotowanych nasion) wspomaga leczenie oraz zapobiega 
nadciśnieniu tętniczemu. Żelazo (3,33 mg/100 g ugotowanych nasion) i kwas fo-
liowy (181 μg/100 g ugotowanych nasion) wspierają tworzenie się czerwonych 
krwinek, w skutek czego podnoszą poziom hemoglobiny, dzięki czemu socze-
wica jest pomocna w leczeniu anemii. Ponadto posiada niski indeks glikemicz-
ny, przez co może być spożywana przez cukrzyków (www.poradnikzdrowie.pl). 
Soczewica jadalna polecana jest do uprawy ze względu na smaczne i bardzo po-
żywne nasiona, często znajdują one zastosowanie w kuchni wegańskiej. Roślina 
może również służyć jako ozdoba i uzupełnienie rabat kwiatowych. Ze względu 
na swoje delikatne kwiaty i liście, nadaje ogrodom nasadzeniom roślinnym lek-
ki, wiejski charakter. Jest to również roślina, która była niegdyś bardzo popular-
na w krajobrazie polskiej wsi.

Ryc. 3. Komosa ryżowa (Chenopodium quinoa Willd.)
Źródło: www.ogrodniczyraj.pl

Komosa ryżowa to roślina jednoroczna zaliczana do rodziny komosowa-
tych lub szarłatowatych (ryc. 3). Jest przedstawicielem jednych z najstarszych 
roślin uprawowych na świecie. Ma małe wymagania glebowe, wilgotnościowe, 
termiczne oraz nawozowe. Jest odporna na suszę, niskie temperatury i zasole-
nie (Baranowska i in., 2016). Zbioru dokonuje się pod koniec sierpnia do końca 
września, niekiedy do połowy października, w zależności od warunków atmos-
ferycznych. Wydajność plonu wynosi 700-1200 kg/ha i jest zależna od pogody, 
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gleby oraz jakości nasion. Nasiona często wykazują nierównomierną dojrzałość, 
przez co muszą być przesortowane ręcznie (www.twojogrodek.pl). Wytwarza 
bogate w skrobię nasiona, przez co bywa porównywana z produktami zbożo-
wymi, a nawet jest przedstawiana jako lepsza alternatywa dla roślin zbożowych. 
Cechuje się wysoką zawartością białka (13,8% suchej masy), witamin, błonnika 
i składników mineralnych oraz flawonoidów. Z tej przyczyny wykazuje właści-
wości antyoksydacyjne. Jest idealna dla osób nie tolerujących laktozy, ponieważ 
wapń, który zawiera w swoim składzie, jest bardziej przyswajalny niż wapń po-
chodzący z mleka. Jej białko, jako jedno z nielicznych białek roślinnych, zawie-
ra wszystkie aminokwasy egzogenne. Dzięki swojemu składowi chemicznemu 
może stać się alternatywą mięsa. Nie zawiera glutenu, przez co mogą ją spoży-
wać osoby cierpiące na celiakię. Obniża poziom glukozy we krwi, z uwagi na 
fakt, że jest źródłem błonnika. Zatem mogą ją spożywać cukrzycy i jest cennym 
produktem diety odchudzającej. Oprócz tego nasiona zawierają tłuszcze niena-
sycone, których spożycie obniża poziom cholesterolu, w skutek czego zmniejsza 
ryzyko miażdżycy i innych chorób układu krążenia. Z uwagi na zawartość tych 
składników, komosa ryżowa stanowi wartościowy element zdrowej diety. Z jej 
mąki wytwarza się pieczywo, makarony, musli i płatki. Kiełki i ziarna można 
dodawać na surowo do zup i sałatek. Ma lekko słodkawy smak, przez co nadaje 
się do przygotowywania dań głównych, jak i deserów. Kolejnym zastosowaniem 
komosy może być wykorzystanie jej zielonki do celów paszowych. Może być 
stosowana w żywieniu świń, bydła, koni i drobiu. Zielonka komosy zawiera ok. 
6-krotnie więcej białka w porównaniu z nasionami. W Polsce uzyskuje się ok. 
35-50 ton masy zielonej, co odpowiada ok. 6-7 tonom suchej masy (Baranowska 
i in., 2016). Komosa ryżowa polecana jest do uprawy i spożywania jako alter-
natywa kasz lub ryżu. Jest bogatym źródłem pełnowartościowego białka, zdro-
wych kwasów tłuszczowych, a także wielu witamin i składników mineralnych. 
Ma także właściwości antyoksydacyjne oraz potencjalne działanie antynowo-
tworowe. Jest ciekawą rośliną wzbogacającą bioróżnorodność w gospodarstwie 
agroturystrycznym.
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Ryc. 4. Szarłat wyniosły (Amaranthus paniculatus)
Źródło: www./beszamel.se.pl

Szarłat wyniosły (ryc. 4) jest zaliczany do najstarszych roślin na świecie. Bar-
dzo dobrze dostosowuje się do warunków glebowych (Achremowicz i in., 2015). 
Jednakże źle rośnie na glebach zlewnych i ciężkich, gdyż utrudniają one wscho-
dy i wzrost młodych roślin. Optymalne pH gleby do rozwoju wynosi od 5,5 do 
7,5. Ma duże wymagania termiczne. Kiełkowanie odbywa się w temperaturze 
powyżej 4oC. Jest mało odporny na niedobory wody. Charakteryzuje się mecha-
nizmem fotosyntezy typu C4 (Deryło, Chudzik, 2015). Tworzy dobrze ulistnione 
pędy boczne przy małej konkurencji, a gdy rośliny są zagęszczone tworzy jeden 
pęd główny z jednym kwiatostanem. Jedna roślina może wytworzyć ponad 500g 
nasion. Jest rośliną azotolubną, dlatego przy dużej zasobności gleby w azot, na-
stępuje szybki przyrost części nadziemnej (Achremowicz i in., 2015). Zbiór szar-
łatu przypada na okres od połowy września do końca października. Jest przepro-
wadzany ręcznie lub jednoetapowo kombajnem zbożowym. Istotnym elementem 
obróbki pozbiorowej jest suszenie i doczyszczanie nasion (Śmigerska, 2016). Po-
zostawia bardzo dobrze odchwaszczone stanowisko, przez co w płodozmianach 
może być rosliną alternatywna dla zbóż. Nadziemną masę roślin można stoso-
wać jako zielonkę, susz, czy kiszonkę (Deryło, Chudzik, 2015). Ziarno cechuje 
wysoka zawartość białka oraz korzystny skład aminokwasowy. Białko szarłatu 
zawiera wszystkie aminokwasy egzogenne. W swoim składzie zawiera również 
pochodne witaminy E (tokoferole i tokotrienole), które są przeciwutleniaczami 
oraz działają przeciwzapalnie. Olej z amarantusa jest źródłem związków bio-
aktywnych, takich jak fitosterole, które przejawiają działanie antykancerogenne 
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i antymutagenne. Błonnik jest kolejnym prozdrowotnym składnikiem szarłatu. 
Szczególnie ważnym elementem tłuszczu nasion jest skwalen, który ma wiele 
właściwości wpływających pozytywnie na zdrowie. Obniża poziom cholesterolu 
LDL oraz wspomaga odporność organizmu (Bolesławska i in., 2011). Amaran-
thus jest atrakcyjną rośliną nie tylko ze względu na swój interesujący pokrój 
i barwę kwiatów, ale przede wszystkim ze względu na cenne walory odżywcze 
i lecznicze.

Ryc. 5. Stewia (Stevia rebaudiana)
Źródło:www.budujesz.info

Stewia jest rośliną zielną z rodziny Asteraceae rosnącą w regionach Ame-
ryki Północnej i Południowej (ryc. 5). W ostatnich czasach wzrasta zaintereso-
wanie zdrowym stylem życia. Nadmiar cukru w diecie powoduje wiele chorób 
i dolegliwości takich jak cukrzyca, nadciśnienie oraz nadwaga. Z tego powodu 
każdy dbający o swoje zdrowie stara się znaleźć naturalny zamiennik cukru, 
którym może być naturalny cukier roślinny pochodzący ze stewii. Stewia po-
siada właściwości słodzące, ekstrakty ze stewii są 300 razy słodsze, niż słodycz 
cukru i mniej kaloryczne. Za te walory smakowe odpowiada grupa związków 
nazywanych glikozydami stewiolowymi (Fąfara, Zawiślak, 2016). Jest to roślina 
jednoroczna o rozbudowanym systemie korzeniowym, posiada długi pęd się-
gający nawet do 120 cm. Kwiatostan stanowią baldachogrona, które układają 
się w luźne wiechy, kwiaty mają barwę biała lub jasnofioletową. Liście mają 
kształt lancentowaty, owalny lub łopatkowy (Hulisz, Fifielska, 2016). Produkcja 
słodziku polega na wysuszeniu liści, następnie wysuszone już liście poddaje się 
ekstrakcji w temperaturze 0-25oC, a następnie oczyszcza za pomocą nanofiltra-
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cji. Stewia posiada wartościowe właściwości biologiczne, wyciąg z liści zawie-
ra mieszaninę niskokalorycznych, niemutagennych glikozydów stewiolowych, 
których użycie wpływa korzystnie na nasze zdrowie. Dzięki swoim walorom 
odżywczym jest rośliną korzystną dla naszego zdrowia, dzięki, której można 
uporać się z nadmiarem cukru i cholesterolu we krwi, łagodnym nadciśnieniem, 
a również wywiera korzystny wpływ na dziąsła oraz zapobiega próchnicy (Fąfa-
ra, Zawiślak, 2010). Stewia cieszy się ogromną popularnością w przemyśle, jest 
stosowana do produkcji produktów spożywczych bez cukru: batony, czekoladki, 
cukierki, lody, herbaty ziołowe, kawy i wiele innych. Dodatek stewii jest rów-
nież głównym dodatkiem do chleba dla osób chorych na cukrzycę. W przemyśle 
kosmetycznym jest używana jako składnik do produkcji maseczek (Hulisz, Fi-
fielska, 2016).

Ryc. 6. Miskant olbrzymi (Miscanthus x giganteus)
Źródło: www.wilkow.pl

Miskant olbrzymi to wieloletnia roślina pochodząca z Azji Południowo-
-Wschodniej (ryc. 6). W środowisku naturalnym osiąga nawet 6m wysokości, 
a średnica sztywnych, wypełnionych gąbczastym rdzeniem pędów do 2m (www.
dorangroup.pl). Młode plantacje wykazują dużą wrażliwość na temperatury 
ujemne. Często stosuje się okrywanie plantacji słomą lub innymi materiałami ro-
ślinnymi w celu minimalizacji uszkodzeń spowodowanych mrozami. W drugim 
roku uprawy bardzo dobrze znosi mrozy, nawet do -20oC. Jest rośliną o mecha-
nizmie fotosyntezy typu C4, przez co wykazuje duży przyrost masy nadziemnej. 
Nie ma szczególnych wymagań glebowych. Może nawet rosnąć na glebach klasy 
V i VI, a także na nieużytkach. Zapotrzebowanie na wodę jest równe średnim 
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opadom rocznym. Nadaje się na uprawę na nierównych terenach, gdzie glebie 
grozi erozja. Tworzy rozbudowane karpy korzeniowe chroniąc glebę przed wy-
mywaniem składników mineralnych. W pierwszym roku uprawy można uzy-
skać 8 ton/ha suchej masy. Największe plony osiąga w 3 roku, nawet do 30 ton/
ha suchej masy. Zbioru dokonuje się w lutym lub marcu, kiedy w roślinach spada 
zawartość wody, co ułatwia zbiór i przechowywanie (biomax.com.pl). Miskant 
posiada dużą zawartość ligniny i celulozy co sprzyja odporności na uszkodzenia 
mechaniczne oraz dzięki temu sucha masa miskanta stanowi cenny surowiec do 
produkcji doskonałych brykietów opałowych, opakowań oraz materiałów rol-
nych. Polecany jest jako odnawialne źródło energii. Tworzy bardzo gęstą i dużą 
biomasę, co przyczynia się do produkcji gazu opałowego i etanalu oraz jest wy-
korzystywany jako zamiennik węgla brunatnego (www.swiatkwiatow.pl). Moda 
na zdrowy tryb życia przyczyniła się do wzrostu zainteresowania ekologiczny-
mi produktami. Jeżeli naukowcy i producenci połączą ekologię z ekonomicz-
nym aspektem uprawy i wykorzystania, to przed miskantem olbrzymim stanie 
ogromna szansa, aby na stałe zagościć w krajobrazie europejskiego rolnictwa 
(biomax.com.pl). Miskant polecany jest do uprawy w gospodarstwach agrotu-
rystycznych ze względu na interesujący pokrój, szybki przyrost. Tworzy duże, 
malownicze kępy.

Wnioski

Aktualnie w naszym kraju obserwuje się stały wzrost liczby gospodarstw 
agroturystycznych. Wzrost ten wynika przede wszystkim z walorów przyrodni-
czych, krajobrazowych i kulturowych polskiej wsi. Agroturystyka jest dodatko-
wym źródłem dochodu dla mieszkańców wsi. Aby jednak gospodarstwo agrotu-
rystyczne było atrakcyjne dla gości oraz było źródłem dochodu dla gospodarzy 
należy przede wszystkim zadbać o jakość oferty agroturystycznej. Jednym z cie-
kawszych wyróżników oferty agroturystycznej może być edukacja przyrodnicza, 
prozdrowotna i wiedza praktyczna na temat uprawy roślin alternatywnych, które 
cieszą się coraz większym zainteresowaniem i mogą być oryginalnym i intere-
sującym wyróżnikiem gospodarstwa agroturystycznego. Uprawa tych gatunków 
roślin ma na celu polepszenie walorów estetycznych, wzbogacenie różnorodno-
ści potraw serwowanych w gospodarstwach oraz rozbudzanie ciekawości ludzi, 
gdyż te rośliny nie są popularne. Te czynniki istotnie wpływają na podwyższenie 
atrakcyjności gospodarstw agroturystycznych.

Piśmiennictwo 

1. Achremowicz B., Ceglińska A., Haber T., Hołownia J., Just K., Obiedziński 
M. (2015), Ogólna charakterystyka i technologiczne wykorzystanie nasion 

Wpływ wybranych gatunków roślin alternatywnych na poprawę atrakcyjności gospodarstw...



137

szarłatu, Część 1, Ogólna charakterystyka szarłatu. Postępy Techniki Prze-
twórstwa Spożywczego, 1/2015, s. 118-125.

2. Baranowska A., Gugała M., Mystkowska I., Zarzecka K. (2016), Właściwo-
ści odżywcze i prozdrowotne komosy ryżowej. Prob. Hig. Epidemiol, 97(1), 
s. 29-31.

3. Bolesławska I., Kaźmierczak A., Przybysławski J. (2011), Szarłat - jego wy-
korzystanie w profilaktyce i leczeniu wybranych chorób cywilizacyjnych. 
Nowiny Lekarskie, 80(3), s. 192–198.

4. Borkowska-Niszczota M. (2003). Uwarunkowania organizacyjne rozwoju 
agroturystyki w Polsce. (W:) Ekonomiczno-Organizacyjne warunki roz-
woju turystyki i rekreacji, red. M. Jalinik. Wyd. Politechniki Białostockiej, 
Białystok.

5. Chudzik Ł., Dreyło S., (2015), Plonowanie szarłatu uprawnego (Amaran-
thus hypochondriacus L. Thell.) w warunkach zróżnicowanej przedsiewnej 
uprawy roli i pielęgnacji roślin. Agricultura, Vol. LXX(2), s. 55-65.

6. Dębniewska M., Tkaczuk M. (1997), Agroturystyka, koszty, ceny, efekty. 
Poltext, Warszawa. 

7. Drzewiecki M. (1995), Agroturystyka. Założenia – uwarunkowania – dzia-
łania. Instytut Wydawniczy „Świadectwo”, Bydgoszcz.

8. Fąfara P., Zawiślak M. (2010), Stewia najsłodsza roślina świata, Koło Nauko-
we Technologów Żywności. Wydział Nauk o Żywności SGGW, Warszawa. 

9. Główny Urząd Statystyczny (2017), Turystyka w 2016 roku. Warszawa.
10. Hulisz K., Fifelska M. (2016), Stewia - jako alternatywa dla wysokokalo-

rycznego cukru. Zeszyt studentów biotechnologii Acta Mygenica,10, Kra-
ków, s. 7-13.

11. Kalembasa S., Symanowicz B. (2003), Wpływ infekcji nasion rutwicy (Gale-
ga orientalis Lam.) a plon suchej masy i wartość energetyczną. Agricultura 
2(2), s. 157-162.

12. Kapusta F. (2012), Rośliny strączkowe źródłem białka dla ludzi i zwierząt. 
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu, Wrocław, s. 
16-32.

13. Kozłowski S., Lipiński W., Zielewicz W. (2012), Występowanie składników 
mineralnych w Galega orientalis w aspekcie jej paszowego wykorzystania. 
Łąkarstwo w Polsce (Grassland Science in Poland), 15, Poznań, s. 95-107.

14. Majewski J. (1994), Turystyka konwencjonalna i alternatywna a agrotury-
styka. Rynek Turystyczny, 7, s. 12.

15. Majewski J. (2000), Agroturystyka to też biznes. Fundacja Wspomagania 
Wsi. Warszawa.

16. Nowogródzka T., Pieniak-Lendzion K. (2014), Propozycje ofert gospodarstw 
agroturystycznych a oczekiwania konsumentów. Zeszyty Naukowe Uniwer-

Marlena Rola, Kacper Ładziak, Klaudia Lefeld



138

sytetu Przyrodniczo-Humanistycznego w Siedlcach, Seria: Administracja 
i Zarządzanie, 100, s. 97-108.

17. Sawicka B., Krochmal-Marczak B. (2005), Możliwości użytkowania róż-
nych gatunków warzyw uprawianych w gospodarstwie agroturystycznym. 
Prace Naukowo-Dydaktyczne PWSZ w Krośnie, 20, s. 145-151.

18. Skowronek B., Sołtysiak A. (2017), Uprawa soczewicy. Warmińsko-Mazur-
ski Ośrodek Doradztwa Rolniczego z siedzibą w Olsztynie, Olsztyn.

19. Sznajder M., Przezbórska L. (2006), Agroturystyka. PWE, Warszawa.
20. Śmigierska K. (2016), Badania nad doskonaleniem uprawy na nasiona 

szarłatu krwistego (Amaranthus Cruentus L.) odmiany Rawa. Uniwersytet 
Technologiczno-Przyrodniczy im. J.J. Śniadeckich w Bydgoszczy .

21. Rzegocińska-Tyżuk B. (1995), Terenowe urządzenia sportowo-rekreacyjne., 
Wydawnictwo Politechniki Krakowskiej, Kraków, s. 7-9.

Netografia

22. Doran Group (2014), http://www.dorangroup.pl/data/uploads/download/Mi-
scanthus-energy_crop_PL.pdf. dostęp 31.03.2018.

23. https://http://www.eduteka.pl/temat/Rosliny-alternatywne. dostęp 27.03.2018.
24. Jędrzejewska A., Miskant olbrzymi. http://www.swiatkwiatow.pl/poradnik-

-ogrodniczy/miskant-olbrzymi-id1252.html. dostęp 31.03.2018.
25. Kobus A. (2014), Uprawy alternatywne - rutwica wschodnia. http://www.

farmer.pl/produkcja-roslinna/inne-uprawy/uprawy-alternatywne-rutwica-
-wschodnia,48387.html. dostęp 27.03.2018.

26. Komosa ryżowa – uprawa i właściwości zdrowotne (2018), https://twojogro-
dek.pl/Komosa-ryzowa-uprawa-i-wlasciwosci-zdrowotne. dostęp 27.03.2018.

27. Majewska M., Soczewica - właściwości zdrowotne i wartości odżywcze 
soczewicy. http://www.poradnikzdrowie.pl/zywienie/co-jesz/soczewica-
wlasciwosci-zdrowotne-i-wartosci-odyzwcze-soczewicy_41091.html. do-
stęp 27.03.2018.

28. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, www.minrol.gov.pl. dostęp 
07.03.2018.

29. Olkowski K., http://biomax.com.pl/miskant_olbrzymi. dostęp 31.03.2018.
30. Rutwica wschodnia - opis, uprawa i użytkowanie, http://www.rynek-rol-

ny.pl/artykul/rutwica-wschodnia-opis-uprawa-i-uzytkowanie.html. dostęp 
27.03.2018.

31. Sawicka-Sienkiewicz E. (19.06.2002), https://www.ppr.pl/wiadomosci/edu-
kacja/rosliny-alternatywne-2886. dostęp 27.03.2018.

Liczba znaków ze spacjami 26 380

Wpływ wybranych gatunków roślin alternatywnych na poprawę atrakcyjności gospodarstw...

http://www.eduteka.pl/temat/Rosliny-alternatywne
http://www.farmer.pl/produkcja-roslinna/inne-uprawy/uprawy-alternatywne-rutwica-wschodnia,48387.html,
http://www.farmer.pl/produkcja-roslinna/inne-uprawy/uprawy-alternatywne-rutwica-wschodnia,48387.html,
http://www.farmer.pl/produkcja-roslinna/inne-uprawy/uprawy-alternatywne-rutwica-wschodnia,48387.html,
http://www.poradnikzdrowie.pl/zywienie/co-jesz/soczewica-wlasciwosci-zdrowotne-i-wartosci-odyzwcze-soczewicy_41091.html,
http://www.poradnikzdrowie.pl/zywienie/co-jesz/soczewica-wlasciwosci-zdrowotne-i-wartosci-odyzwcze-soczewicy_41091.html,
http://www.rynek-rolny.pl/artykul/rutwica-wschodnia-opis-uprawa-i-uzytkowanie.html,
http://www.rynek-rolny.pl/artykul/rutwica-wschodnia-opis-uprawa-i-uzytkowanie.html,


139

Angelika Twarowska, Diana Sakowicz, Ewa Zborowska, Joanna Madoń
Studenckie Koło Naukowe ,,Diagnoza”
Państwowa Szkoła Wyższa im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej 
– opiekun naukowy dr Anna Ławnik 

POZIOM WIEDZY STUDENTÓW PAŃSTWOWEJ 
SZKOŁY WYŻSZEJ IM. PAPIEŻA JANA PAWŁA II 

W BIAŁEJ PODLASKIEJ NA TEMAT NADCIŚNIENIA 
TĘTNICZEGO I JEGO POWIKŁAŃ

Streszczenie
Nadciśnienie tętnicze (HA) jest to choroba układu krążenia, polegająca na stałym 
lub okresowym podwyższeniu ciśnienia tętniczego krwi powyżej wartości pra-
widłowych, czyli 140/90 mmHg. Ponadto, jest chorobą cywilizacyjną i pozostaje 
najważniejszym czynnikiem ryzyka przedwczesnej śmierci na całym świecie. 
Chorobę nadciśnieniową wykrywa się zazwyczaj po kilkakrotnym stwierdzeniu 
podwyższonego ciśnienia tętniczego krwi lub podczas badań okresowych, a nie-
kiedy dopiero w chwili wystąpienia groźnych dla życia powikłań. Zazwyczaj 
choroba ta charakteryzuje się bardzo powolnym rozwojem zmian chorobowych. 
W początkowym okresie nadciśnienie może mieć chwiejny charakter i ujawniać 
się tylko w określonych sytuacjach. Niekiedy jednak to schorzenie ma od począt-
ku charakter utrwalony i jego przebieg jest burzliwy. 
Celem pracy była ocena stanu wiedzy studentów Państwowej Szkoły Wyższej im. 
Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej (PSW) na temat, zasad rozpoznawania, 
powikłań oraz skutków nieleczonego nadciśnienia tętniczego.
Badaniem objęto grupę 100 studentów, w tym 64 kobiety i 36 mężczyzn, co pro-
centowo stanowiło 64% kobiet i 36% mężczyzn grupy badanej. Zakres wieku dla 
całej grupy badanej wyniósł od 18 do 26 lat. Grupa została podzielona ze względu 
na miejsce zamieszkania i płeć. Zastosowano autorski kwestionariusz ankiety, 
w którym zostały zastosowane pytania zamknięte z możliwością jednokrotnego 
oraz wielokrotnego wyboru.
Analiza wyników badań wykazała, że szerszy zakres informacji na temat nadci-
śnienia tętniczego oraz jego skutków i przyczyn posiadała grupa ankietowanych 
mieszkających w mieście, niż ankietowani pochodzący ze wsi. Porównując wie-
dzę mężczyzn i kobiet można zauważyć, że wyższym jej poziomem wykazały 
się kobiety. Respondenci posiadali małą wiedzę z zakresu znajomości głównego 
pochodzenia HA, którym jest przyczyna idiopatyczna. Odpowiednio odpowiedź 
tą wskazało tylko 15% kobiet z miasta, 14% mężczyzn z miasta, 1,5% kobiet 
oraz 1% mężczyzn ze wsi. Badani nie mieli problemu ze wskazaniem wartości 
ciśnienia, przy którym rozpoznawane zostaje nadciśnienie tętnicze. Dodatkowo 
trudności nie sprawiło respondentom pytanie określające wpływ zdrowego odży-
wiania, który minimalizuje powstanie tej jednostki chorobowej w przyszłości. Na 
te dwa pytania ankietowani odpowiedzieli w 100% prawidłowo.
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Wstęp

Główną przyczynę zgonów w Polsce oraz na całym świecie stanowią choroby 
układu krążenia. W 2013 r. z przyczyn kardiologicznych zmarło w Polsce ponad 
177 tys. osób, co stanowiło 45,8% wszystkich zgonów zgodnie z danymi Głów-
nego Urzędu Statystycznego (www.stat.gov.pl). Jedną z najczęściej występują-
cych chorób układu krążenia, jest nadciśnienie tętnicze, które stanowi poważny 
problem społeczny w krajach wysokorozwiniętych. Przypadłość ta należy do 
najważniejszych czynników ryzyka choroby niedokrwiennej serca, niewydol-
ności serca, niewydolności nerek i udaru mózgu (Ministerstwo Zdrowia, 2017).

Nadciśnienie tętnicze, jest chorobą układu krążenia, charakteryzującą się 
stale lub okresowo podwyższonym ciśnieniem krwi w naczyniach tętniczych. 
Podstawą rozpoznania nadciśnienia tętniczego jest prawidłowo wykonany po-
średni pomiar. Nadciśnienie tętnicze stwierdza się wówczas, gdy średnie warto-
ści ciśnienia tętniczego (wyliczone co najmniej z dwóch pomiarów dokonanych 
podczas co najmniej dwóch różnych wizyt) ciśnienia ≥140/90 mmHg (Kaszuba, 
Nowicka, 2011).

W Polsce wartości ciśnienia ≥140/90 mmHg ma 9,5 mln osób w wieku 18-79 
lat. Dodatkowo badania POLSENIOR wykazują, że około 1 mln Polaków od 
80. roku życia choruje na nadciśnienie tętnicze. Reasumując, na nadciśnienie 
w naszym kraju choruje 10,5 mln osób (Wytyczne Polskiego Towarzystwa Nad-
ciśnienia Tętniczego, 2015). Ze względu na trudną sytuację epidemiologiczną 
niezwykle istotna pozostaje edukacja zdrowotna młodego pokolenia.

W większości przypadków nadciśnienie tętnicze nie daje żadnych objawów. 
Szczególnie na samym początku, kiedy wartości ciśnienia nie są jeszcze aż tak 
wysokie, a większość pacjentów nie odczuwa żadnych zmian mogących świad-
czyć o rozwoju choroby. Pierwszymi objawami mogą być osłabienie, złe samo-
poczucie, nieznaczne przyśpieszenie akcji serca, bóle głowy, szum w uszach, 
gorsza tolerancja snu, nadmierna potliwość, obniżenie sprawności fizycznej 
i psychicznej. Niekiedy, może dojść do dramatycznego wzrostu ciśnienia tętni-
czego, wtedy do powyższych objawów dołączają się nudności, zaburzenia wi-
dzenia, uczucie braku powietrza, zaburzenia mowy, uczucie ściskania w klatce 
piersiowej, objawy neurologiczne (Kaszuba, Nowicka, 2011).

U wielu chorych wystarczy leczenie niefarmakologiczne, które dotyczy zmia-
ny stylu życia a dokładnie zaprzestanie palenia papierosów, normalizacja masy 
ciała, zwiększenie aktywności fizycznej, zmniejszenie nadmiernego spożycia 
alkoholu, zmniejszenie spożycia soli, zwiększenie spożycia owoców i warzyw 
oraz zmniejszenie spożycia tłuszczów nasyconych i łącznego spożycia tłusz-
czów. Gdy pomimo zmiany stylu życia, nie zostaje zauważony przez chorego 
spadek ciśnienia należy wdrążyć leczenie farmakologiczne. Do niego zaliczane, 
są środki terapeutyczne z 5 podstawowych grup lęków hipotensyjnych w mo-
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noterapii lub w leczeniu skojarzonym, które zawiera leki moczopędne (diure-
tyki), leki blokujące receptory beta-adrenergiczne (beta-blokery), antagonistów 
wapnia, inhibitory enzymu konwertazy angiotensyny (ACEI) oraz leki blokujące 
receptor AT1 (ARB), (Kaszuba, Nowicka, 2011).

Celem pracy było poznanie na jakim poziomie kształtuje się wiedza stu-
dentów Państwowej Szkoły Wyższej im. Papieża Jana Pawła II na temat nad-
ciśnienia tętniczego i jego powikłań. Szczególną uwagę zwrócono na informa-
cje dotyczące: uwarunkowania genetycznego, skutków oraz głównej przyczyny 
nadciśnienia tętniczego, istoty pomiaru ciśnienia w domu przez osobę chorującą, 
czynników wpływających na niepoprawny wynik pomiaru, diety zmniejszającej 
ryzyko powstania nadciśnienia tętniczego w przyszłości, występowaniem nad-
ciśnienia w określonym przedziale wiekowym, oraz wiedzy na temat wartości, 
przy której zostaje rozpoznawane nadciśnienie tętnicze. 

Materiał i metody

Badanie zostało przeprowadzone z zastosowaniem metody sondażu diagno-
stycznego za pomocą autorskiego kwestionariusza ankiety. Ankieta składała się 
z pytań zamkniętych z możliwością jednokrotnego oraz wielokrotnego wyboru. 
Pytania dotyczyły danych demograficznych (wiek, płeć, miejsce zamieszkania) 
oraz przyczyn, skutków, wpływu stylu życia na powstawanie nadciśnienia tęt-
niczego w przyszłości a także sposobu miarodajnego pomiaru ciśnienia. Do ba-
dania włączono osoby powyżej 18 r.ż. Osoby badane, po wyrażeniu świadomej 
zgody na uczestnictwo w badaniu, proszono o wypełnienie ankiety. Zebrany ma-
teriał został opracowany za pomocą licencjonowanego arkusza kalkulacyjnego 
Microsoft Excel. Z uwagi na zastosowanie metody ankietowej, w analizie wyni-
ków skupiono się na procentowym i liczbowym porównaniu wybranych podgrup 
respondentów pod kątem konkretnych zagadnień i odniesieniu do analogicznych 
danych dostępnych w piśmiennictwie naukowym.

Wyniki

Charakterystyka ankietowanej grupy
W badaniu wzięło udział łącznie 100 osób, w tym 64 kobiety i 36 mężczyzn, 

co procentowo stanowiło 64% i 36% grupy badanej. Zakres wieku dla całej gru-
py badanej wyniósł od 18 do 26 lat. Grupa została podzielona ze względu na 
miejsce zamieszkania. Większość ankietowanych (odpowiednio 42 kobiet i 21 
mężczyzn) pochodziła ze środowiska miejskiego a mniejszość pochodziła z te-
renów wiejskich (odpowiednio 22 kobiety i 15 mężczyzn) – ryc. 1.
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Ryc. 1. Podział grupy badanej ze względu na miejsce zamieszkania
Źródło: opracowanie własne

Wiedza na temat nadciśnienia tętniczego i jego uwarunkowania genetycznego
Większą znajomością na temat uwarunkowania genetycznego nadciśnienia 

tętniczego wykazali się ankietowani mieszkający w mieście niż badani pocho-
dzący ze wsi, odpowiednio (74% kobiet i 70% mężczyzn v. 50% kobiet i 56% 
mężczyzn). To samo tyczyło się odpowiedzi ,,nie”, gdyż ponownie respondenci 
mieszkający w mieście wykazali się większą świadomością, ponieważ w mniej-
szym stopniu zaznaczyli niepoprawną odpowiedź (10% kobiet i 19% mężczyzn 
v. 45,5% kobiet i 30,7% mężczyzn). Natomiast pozostali ankietowani udzielili 
odpowiedzi ,,nie wiem” (odpowiednio 16% kobiet i 11% mężczyzn z miasta oraz 
4,5% kobiet i 13,7% mężczyzn ze wsi), (ryc. 2).
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Ryc. 2. Czy nadciśnienie tętnicze może być uwarunkowane genetycznie?
Źródło: opracowanie własne

Poziom wiedzy studentów Państwowej Szkoły Wyższej im. Papieża Jana Pawła II...



143

Wiedza na temat istoty pomiaru ciśnienia tętniczego w domu przez osobę choru-
jącą na nadciśnienie tętnicze 

W dużym stopniu zarówno kobiety jak i mężczyźni pochodzących z miasta 
oraz wsi udzielili poprawnej odpowiedzi ,,tak” (odpowiednio 91% kobiet i 87% 
mężczyzn z miasta oraz 88,1% kobiet i 76,2% mężczyzn ze wsi). Z kolei (4,5% 
kobiet i 13% mężczyzn z miasta oraz 4,8% kobiet i 14,3% mężczyzn ze wsi) 
wskazało błędną odpowiedź ,,nie”. Dodatkowo pozostali ankietowani udzielili 
odpowiedzi ,,nie wiem” (odpowiednio 4,5% kobiet i 0% mężczyzn z miasta oraz 
7,1% kobiet i 9,5% mężczyzn ze wsi). Zauważalny jest fakt, że poziom wiedzy 
ankietowanych pochodzących z miasta jest wyższych niż ankietowanych za-
mieszkałych na wsi (ryc. 3).
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Ryc. 3. Czy mierzenie ciśnienia tętniczego w domu przez osobę chorującą na nadciśnienie tętni-
cze może ułatwić skuteczne leczenie tej choroby?
Źródło: opracowanie własne

Wiedza na temat występowania nadciśnienia tętniczego w określonym wieku
Analizując wybór badanych, można stwierdzić, że 100% ankietowanych 

mieszkających w mieście zarówno kobiety jak i mężczyźni udzielili prawidłowej 
odpowiedzi stwierdzającej, iż nadciśnienie tętnicze występuje nie tylko po 30 
roku życia (ryc. 4). Natomiast studenci mieszkający na wsi wykazali się mniejszą 
wiedzą niż studenci mieszkający w mieście zaznaczając prawidłową odpowiedź 
,,nie” w mniejszym stopniu, odpowiednio (77% kobiet i 67% mężczyzn) dodat-
kowo wśród ankietowanych zamieszkałych na wsi znalazły się osoby, które nie 
znały odpowiedzi na pytanie odpowiednio (23% kobiet i 33% mężczyzn).
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Ryc. 4. Czy nadciśnienie tętnicze występuje tylko po 30 roku życia?
Źródło: opracowanie własne

Wiedza na temat wpływu odżywiania, który pozwala na zminimalizowanie ry-
zyka powstawania nadciśnienia tętniczego w przyszłości

Na podstawie analizy uzyskanych wyników można zaobserwować, że 100% 
ankietowanych zamieszkałych na wsi i w mieście udzieliło poprawnej odpowie-
dzi na temat wpływu odżywiania, który minimalizuje powstawanie nadciśnienia 
tętniczego w przyszłości (ryc. 5). Tak korzystne wyniki mogły wynikać z faktu, 
że osoby badane znajdowały się w grupie edukowanej pod kątem prawidłowej 
diety, która pomaga zmniejszyć ryzyko wystąpienia tej jednostki chorobowej 
w przyszłości.
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Ryc. 5. Czy zdrowe odżywianie ma wpływ na zminimalizowanie powstawania nadciśnienia tęt-
niczego w przyszłości?
Źródło: opracowanie własne

Wiedza na temat wartości, przy której rozpoznawane jest nadciśnienie tętnicze
Wartością przy której rozpoznajemy nadciśnienie tętnicze jest ≥ 140/90 

mmHg. Odpowiedź tą wskazali wszyscy ankietowani, zarówno mieszkające 
w mieście kobiety i mężczyźni, jak i również kobiety oraz mężczyźni zamiesz-
kali na wsi (ryc. 6). Zadowalający staje się fakt, że znajomość podstawowej war-
tości przy której zostaje rozpoznawane nadciśnienie tętnicze krwi, jest znane 
studentom.
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Ryc. 6. Przy jakich wartościach rozpoznawane jest nadciśnienie tętnicze?
Źródło: opracowanie własne

Wiedza na temat czynników, które wpływają negatywnie na wynik pomiaru 
ciśnienia krwi

Większa część badanych zarówno ze wsi jak i z miasta zaznaczyła prawi-
dłowe odpowiedzi, wśród których znalazły się: rozmowa w trakcie pomiaru od-
powiednio (44,4% kobiet i 47,1% mężczyzn z miasta oraz 42,5% kobiet i 39,2% 
mężczyzn ze wsi) oraz pozycja stojąca podczas pomiaru odpowiednio (31,2% 
kobiet i 25,7% mężczyzn z miasta oraz 30,2% kobiet i 23,3% mężczyzn ze wsi). 
Z tego wynika, iż większość ankietowanych posiada właściwą wiedzę na te-
mat czynników mających wpływ na wynik pomiaru ciśnienia tętniczego. Na-
leży zauważyć, że znacznie mniej respondentów zaznaczających niepoprawne 
czynniki, które nie mają negatywnego wpływu na wynik pomiaru, adekwatnie 
(18% kobiet i 27,1% mężczyzn z miasta oraz 13% kobiet i 24,3% mężczyzn ze 
wsi) zaznaczyło odpowiedź wypicie kawy 3h przed pomiarem, a pozycję sie-
dzącą podczas pomiaru zaznaczyło odpowiednio (2,1% kobiet z miasta i oraz 
4,3% mężczyzn ze wsi, mężczyźni z miasta i kobiety ze wsi nie zaznaczyli danej 
odpowiedzi), dodatkowo znaczne owłosienie na skórze wskazało odpowiednio 
(4,3% kobiet z miasta 4,3% mężczyzn ze wsi, mężczyźni z miasta i kobiety ze 
wsi nie wybrali tej odpowiedzi). Z badania wynika, że większą wiedze na temat 
czynników usposabiających do negatywnego wyniku pomiaru ciśnienia mają 
ankietowani zamieszkali w mieście (ryc. 7).
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Ryc. 7. Jakie czynniki wpływają negatywnie na wynik pomiaru ciśnienia tętniczego? 
Źródło: opracowanie własne

Wiedza na temat najczęstszej przyczyny nadciśnienia tętniczego
Badani musieli wybrać spośród kilku wariantów najczęstszą według nich 

przyczynę nadciśnienia. Z analizy udzielonych odpowiedzi wynika, że uczest-
nicy badania przeważnie wskazywali stres, jako główny determinant tej jed-
nostki chorobowej (ryc. 8). Większy procent ankietowanych zamieszkałych na 
wsi zaznaczyła tą odpowiedź w porównaniu z ankietowanymi mieszkającymi 
w mieście odpowiednio (90% kobiet i 93% mężczyzn v. 65% kobiet i 66% męż-
czyzn). Przeciwnie zaś, zdecydowana mniejszość respondentów uznała przyczy-
nę idiopatyczną za właściwą, w tym (15% kobiet i 14% mężczyzn zamieszkałych 
w mieście oraz 1,5% kobiety i 1% mężczyzn pochodzących ze wsi). Niepokojący 
staje się fakt, że mała liczba badanych wskazała prawidłową odpowiedź. Ten 
stan mógł wynikać z nieznajomości znaczenia przez studentów słowa ,,idiopa-
tyczny”, który w medycynie oznacza nieznaną przyczynę powstania. Można za-
uważyć, że ankietowani w mniejszym stopniu zaznaczali również inne źródła 
nadciśnienia, które w stosunku do przyczyny idiopatycznej występują w mniej-
szym stopniu. Należą do nich choroby nerek, odpowiednio (10,5% kobiet i 13% 
mężczyzn z miasta, 5% kobiet i 4% mężczyzn ze wsi) oraz nadmierna ilość soli 
w pożywieniu odpowiednio (9,5% kobiet i 7% mężczyzn z miasta, 3,5% kobiet 
i 2% mężczyzn zamieszkałych na wsi).
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147

65% 66% 

90% 93% 

9,5% 7% 
3,5% 2% 

15% 
14% 

1,5% 1% 

10,5% 13% 
5% 4% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Kobiety z miasta Mężczyźni z
miasta

Kobiety ze wsi Mężczyźni ze
wsi

Stres

Nadmierna ilość soli w
pożywieniu

Idiopatyczna przyczyna

Choroby nerek

Ryc. 8. Jaka jest najczęstsza przyczyna powstawania nadciśnienia tętniczego?
Źródło: opracowanie własne

4,5% 

13,3% 

21,4% 23,8% 

36,3% 

29% 
35,7% 

13,3% 

50% 

26,6% 

45,2% 

3,8% 

81,80% 80% 

54,8% 

76% 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Kobiety z
miasta

Mężczyżni z
miasta

Kobiety ze wsi Mężczyźni ze
wsi

Skaza krwotoczna

Re�nopa�a

Zapalenie jelita grubego

Białaczka

Niewydolność nerek

Miażdżyca

Ryc. 9. Jakie choroby mogą być skutkiem nieleczonego nadciśnienia tętniczego?
Źródło: opracowanie własne

Wiedza na temat chorób, które są skutkiem nieleczonego nadciśnienia tętniczego
Większość respondentów zarówno ze wsi jak i z miasta posiada wiedzę 

na temat powikłań wynikających z nieleczonego nadciśnienia tętniczego (ryc. 
9). W związku z tym, badani częściej wskazali choroby takie jak: retinopatię, 
niewydolność nerek i miażdżycę. Nieznacznie większą wiedzą wykazali się 
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ankietowani zamieszkali w mieście aniżeli ankietowani mieszkający na wsi 
odpowiednio (36,3% kobiet i 28,5% mężczyzn v. 35,7% i 13,3% zaznaczyło reti-
nopatię, 50% kobiet i 26,6% mężczyzn v. 45,2% kobiet i 3,8% mężczyzn wskaza-
ło niewydolność nerek, oraz 81,8% kobiet i 80% mężczyzn v. 54,8% kobiet i 76% 
mężczyzn zaznaczyło miażdżycę). Dodatkowo w danym pytaniu znajdowały się 
odpowiedzi błędne, czyli choroby niebędące powikłaniem nieleczonego nadci-
śnienia tętniczego tj. skaza krwotoczna, zapalenie jelita grubego oraz białaczka. 
Z wyników wynika, że ankietowani pochodzący z miasta odznaczyli się wyższą 
świadomością, gdyż mniejszy procent ankietowanych zaznaczył niepoprawne 
odpowiedzi, odpowiednio skazę krwotoczną wybrało (4,5% kobiet i 13,3% męż-
czyzn v. 21,4% kobiet i 23,8% mężczyzn), zapalenie jelita grubego (0% kobiet 
i 2% mężczyzn v. 9,5% kobiet i 4,7% mężczyzn), białaczkę (0% kobiet i 6,6% 
mężczyzn v. 14,3% kobiet i 9,5% mężczyzn).

Wnioski

Wyniki badań wskazały, że wiedza studentów Państwowej Szkoły Wyższej 
im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej na temat nadciśnienia tętniczego 
i jego powikłań jest zadowalająca. 

Jednakże widoczną różnicę stanu wiedzy, można zaobserwować pomiędzy 
badanymi mieszkającymi w mieście a badanymi mieszkającymi na wsi. Niski 
poziom wiedzy o uwarunkowaniu genetycznym nadciśnienia tętniczego wyka-
zali mieszkańcy wsi, stąd wynika różnica w zaznaczaniu poprawnej odpowiedzi. 
Kolejnym przykładem staje się pytanie o występowaniu nadciśnienia po 30 roku 
życia, gdzie wszyscy mieszkańcy miasta zaznaczyli prawidłową odpowiedź na-
tomiast mniejszą wiedzą wykazali się mieszkańcy wsi. Spowodowane może to 
być tym, że na wsi jest mniejsza liczba gabinetów medycznych, przez co rzadziej 
korzystają ze specjalistycznej konsultacji lekarskiej, natomiast w mieście znaj-
duje się większa ilość poradni specjalistycznych. Dodatkowo widoczna staje się 
różnica pomiędzy kobietami a mężczyznami, ponieważ u kobiet, poziom zna-
jomości nadciśnienia tętniczego krwi i jego powikłań jest wyższy. Płeć żeńska 
przejawia się większym zainteresowaniem prozdrowotnego stylu życia, tym sa-
mym mogło to mieć wpływ na ilość prawidłowych odpowiedzi w stosunku do 
mężczyzn, którzy w mniejszym stopniu kładą nacisk na zachowania zdrowotne, 
które prowadzą do utrzymania zdrowia i zmniejszają możliwość wystąpienia 
chorób.

Studenci PSW mają błędne przekonanie na temat głównej przyczyny nad-
ciśnienia tętniczego. Większa grupa badanych odpowiedziała niepoprawnie, 
wskazując w największym stopniu stres jako główne źródło HA. Niedostateczna 
wiedza w tym obszarze może mieć podłoże nieznajomości przez studentów ter-
minu ,,przyczyna idiopatyczna”.
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W pozostałych pytaniach określających wiedzę na temat istoty pomiaru ci-
śnienia tętniczego w domu, przez osobę chorującą na nadciśnienie tętnicze oraz 
wiedzę na temat czynników, które wpływają negatywnie na wynik pomiaru ci-
śnienia tętniczego, znajomość prawidłowych odpowiedzi była również satysfak-
cjonująca. Zadowalający staje się fakt, iż wszyscy ankietowani znali poprawną 
odpowiedz na temat prawidłowych wartości, przy których rozpoznajemy nadci-
śnienie tętnicze a także wpływu odżywiania na powstawanie w przyszłości HA. 
Świadczy to o posiadaniu przez studentów podstawowej wiedzy na temat tego 
schorzenia. 

Reasumując, pomimo różnic wiedza wśród studentów jest zadowalająca. 
Może do tego przyczyniać się powszechny dostęp do Internetu z którego praw-
dopodobnie czerpią wiedzę. Niemal wszyscy traktują sieć jako główne miejsce, 
gdzie mogą uzyskać informacje na temat zdrowia. Zdecydowanie mniej osób 
pozyskuje wiedzę od lekarzy, rodziny, znajomych, czy literatury poradnikowej. 
Ponadto w momencie pojawienia się problemów zdrowotnych niemal połowa In-
ternautów najpierw zagląda do sieci. Około 1/3 z nich konsultuje się z lekarzem, 
a co piąty zasięga informacji u rodziny. To co decyduje o tym, że najczęściej sięga 
się do Internetu jako źródła informacji o zdrowiu i medycynie, jest to oszczęd-
ność czasu oraz szybki i łatwy dostęp do informacji (www.pbi.org.pl). Również 
znaczny wpływ na poziom wiedzy mogą mieć programy edukacyjne i wykłady 
otwarte, z których studenci zdobywają podstawowe informacje dotyczące ogól-
nej wiedzy na temat nadciśnienia tętniczego, jego skutków i powikłań. Ponad-
to, zgłębiać ich wiedzę mogą broszury dotyczące HA, które mają możliwość 
otrzymywać z takowych wydarzeń. Jednakże, należałoby nadal zwrócić uwagę 
na dalsze poszerzanie wiedzy medycznej studentów, by ich wiedza mogła być 
jeszcze bardziej obszerna.
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POTENCJAŁ LOGISTYCZNY WYKORZYSTYWANY 
DO ZABEZPIECZENIA LUDNOŚCI POSZKODOWANEJ 

W SYTUACJI KRYZYSOWEJ 

Streszczenie 
Artykuł stanowi próbę zwrócenia uwagi na znaczącą dla prowadzenia działań 
w ramach systemu zarządzania kryzysowego rolę potencjału logistycznego wyko-
rzystywanego do pomocy osobom poszkodowanym w sytuacjach kryzysowych.
Użyte w artykule metody teoretyczne w postaci analizy i syntezy oraz wniosko-
wania dostosowano do charakteru postawionego w pracy problemu.
We współczesnych czasach, kiedy wachlarz zagrożeń ciągle się powiększa po-
winnością państwa jest właściwe organizowanie systemu zarządzania kryzyso-
wego. W systemie tym, istotną determinantą skuteczności zarządzania jest po-
tencjał logistyczny wykorzystywany do zabezpieczenia działań ratowniczych 
i zapewnienia koniecznych warunków dla przetrwania poszkodowanych. Wiedza 
dotycząca potencjału logistycznego i właściwego jego wykorzystania ze wzglę-
du na wieloaspektowość tego zagadnienia związaną ze złożonością prowadzo-
nych działań pozwala na skuteczne funkcjonowanie systemu bezpieczeństwa. 
W związku z powyższym, niniejszy artykuł stanowi próbę zwrócenia uwagi na 
znaczącą dla prowadzenia działań w ramach systemu zarządzania kryzysowego 
rolę potencjału logistycznego wykorzystywanego do pomocy osobom poszkodo-
wanym w sytuacjach kryzysowych.

Wstęp

Istotną funkcją współczesnego państwa jest zapewnienie jego obywatelom 
podstawowych warunków ochrony przed potencjalnymi i realnymi niebezpie-
czeństwami, które mogą być spowodowane zagrożeniami antropogenicznymi, 
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których generatorem jest człowiek, takimi jak: awarie techniczne, katastrofy 
drogowe, klejowe, lotnicze, wycieki niebezpiecznych substancji, skażenia che-
miczne i biologiczne; lub naturalnymi, związanymi z występowaniem klęsk 
żywiołowych, do których możemy zaliczyć między innymi: pożary, powodzie, 
trzęsienia ziemi, tornada. Zasadniczą rolę odgrywa w tym przypadku zarządza-
nie kryzysowe, które dotyczy prowadzenia zaplanowanych działań zapobiegają-
cych występowaniu sytuacji kryzysowych, będących konsekwencją wspomnia-
nych wyżej zagrożeń. Działania te polegają na odpowiednim przygotowaniu się, 
tak, aby nie dopuścić do wystąpienia sytuacji kryzysowej, a jeżeli jednak tak się 
stanie – do reagowania i usuwania jej skutków. Mają również na celu przywró-
cenie stanu, który występował przed sytuacją kryzysową.

Jednym z warunków skutecznego podejmowania działań w ramach zarzą-
dzania kryzysowego, a w związku z tym zapewnienia właściwego funkcjono-
wania systemu bezpieczeństwa jest posiadanie odpowiedniego potencjału, który 
wykorzystywany jest do zabezpieczenia logistycznego ludności poszkodowanej 
w sytuacji kryzysowej, a także odpowiednie nim zarządzanie. Celem artyku-
łu była próba zwrócenia uwagi na znaczącą dla prowadzenia działań w ramach 
systemu zarządzania kryzysowego rolę potencjału logistycznego wykorzysty-
wanego do pomocy osobom poszkodowanym w sytuacjach kryzysowych. Użyte 
w artykule metody teoretyczne w postaci analizy i syntezy oraz wnioskowania 
dostosowano do charakteru postawionego w pracy problemu.

Nadmienić należy, że wybór tematu w dużej mierze wynika z aktualnej sy-
tuacji, jaka ma miejsce w Polsce, jak i na całym świecie, spowodowanej poja-
wieniem się nowego zagrożenia w postaci koronawirusa SARS-CoV-2, który 
wywołuje chorobę o nazwie COVID-19. Jego rozprzestrzenianie się stanowi po-
ważne wyzwanie dla podejmowania działań w ramach zarządzania kryzysowe-
go. Problem ten uwidacznia ważność skutecznego zarządzania i wykorzystania 
potencjału logistycznego, by pomóc ludności dotkniętej tym zagrożeniem, np. 
w przypadku objęcia ich kwarantanną.

Pojęcie kryzysu i sytuacji kryzysowej

Bardzo często sytuacja kryzysowa jest utożsamiana z kryzysem, należy jed-
nak podkreślić zachodzące między nimi różnice. 

Słowo kryzys jest powszechnie używane w codziennym życiu jako coś trud-
nego, co nas dotknęło. Kryzys może być rozpatrywany na różnych płaszczy-
znach, można więc używać tego pojęcia mając na myśli np. kryzys społeczny, 
gospodarczy czy polityczny. 

Tymczasem w terminologii z zakresu bezpieczeństwa kryzys oznacza kulmi-
nacyjną fazę narastającej sytuacji zagrożenia, powstającą w wyniku pojawiają-
cych się niespodziewanych okoliczności. W fazie tej dominującą rolę odgrywa 
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fakt prawdziwej lub odczuwalnej utraty kontroli nad rozwijającą się sytuacją 
oraz brakiem koncepcji na jej opanowanie (Łepkowski, 2002).

Do cech charakteryzujących kryzys, które mogą pojawić się łącznie bądź 
oddzielnie można zaliczyć (Walas-Trębacz, Ziarko, 2011):

 – obecność wydarzenia krytycznego, lokowanego na kontinuum zdarzeń 
rozciągającego się od wartości postrzeganych jako minimum do wartości 
widzianych jako maksimum; 

 – postrzeganie wydarzenia krytycznego jako nieoczekiwanego, grożącego 
utratą wartości cennych, stwarzającego poczucie zagrożenia i niepewności 
co do przyszłości – opisywanego na kontinuum: postrzegająca jednostka – 
grupa – postrzegające społeczeństwo; 

 – sprawiającego, że tracimy kontrolę nad toczącymi się wydarzeniami, gdyż 
dotychczasowe sposoby zachowania stają się nieprzydatne i powodują ko-
nieczność zmian w dotychczasowych sposobach funkcjonowania, tak jed-
nostkowego, jak i zbiorowego.

Każdy kryzys bez względu na źródła stanowi zjawisko złożone, a jednocze-
śnie ma podobny przebieg, co ułatwia jego identyfikację i pozwala na określenie 
działań niezbędnych do jego przezwyciężenia.

Kryzys jest ściśle związany z sytuacją kryzysową, stanowi bowiem jej ele-
ment, fazę kulminacyjną. Warto zaznaczyć, że każda sytuacja kryzysowa może 
wielokrotnie wywołać kryzys. 

Sytuacja kryzysowa to zazwyczaj następstwo różnych zagrożeń antropoge-
nicznych i naturalnych. Stanowi ona zespół okoliczności zewnętrznych i we-
wnętrznych, wpływających na dany układ (system) w taki sposób, iż zaczyna 
się w nim i jest kontynuowany proces zmienny, w rezultacie czego dochodzi do 
zachowania równowagi, a następnie jej przywrócenia, dzięki podjętym środkom 
regulacji (nadzwyczajnym działaniom) (Wróblewski, 1996).

Przez sytuację kryzysową należy rozumieć sytuację wpływającą nega-
tywnie na poziom bezpieczeństwa ludzi, mienia w znacznych rozmiarach lub 
środowiska, wywołującą znaczne ograniczenia w działaniu właściwych orga-
nów administracji publicznej ze względu na nieadekwatność posiadanych sił 
i środków (Ustawa o zarządzaniu kryzysowym). Każda sytuacja kryzysowa 
wymaga sprawności i zaangażowania jednostek, służb i straży zapewniających 
bezpieczeństwo.

Za Grockim (2012) można wyodrębnić cztery etapy sytuacji kryzysowej: 
1. etap powstawania sytuacji kryzysowej – może być fazą wstępnego spoko-

ju, podczas której występować mogą jedynie sygnały ostrzegawcze infor-
mujące o możliwości wystąpienia danego zagrożenia,

2. etap rozwoju – często nazywany fazą eskalacji zjawiska, kiedy to dochodzi 
do wystąpienia danej sytuacji kryzysowej, której dalszy rozwój niesie za 
sobą ryzyko kryzysu,
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3. etap kryzysu – punkt maksymalnego rozwoju sytuacji kryzysowej prowa-
dzący do powstania kryzysu,

4. etap deeskalacji – zwany często fazą przezwyciężenia, jest momentem, 
w którym krzywa sytuacji kryzysowej zaczyna spadać (ryc. 1).

Ryc. 1. Etapy sytuacji kryzysowej
Źródło: Gaj, Dorobisz (2018)

Sytuacje kryzysowe mogą powodować konieczność wprowadzenia tzw. sta-
nów nadzwyczajnych, czyli stanu klęski żywiołowej, stanu wyjątkowego czy stanu 
wojennego. Ma to na celu stworzenie warunków do zapobiegania lub szybkiego 
usuwania skutków kryzysu, ale jednocześnie związane jest z koniecznością wpro-
wadzenia pewnych ograniczeń bądź zawieszeniem praw obywatelskich. Wprowa-
dzenie tych stanów umożliwia wzrost potencjału logistycznego oraz czasu jego 
zaangażowania w działaniach na rzecz poszkodowanej ludności. Z logistycznego 
punktu widzenia wprowadzenie stanów nadzwyczajnych pozwala na pozyskiwa-
nie dodatkowych zasobów materiałowych i osobowych oraz skierowanie ich do re-
alizacji zadań logistycznych w czasie określonym lub nieokreślonym, związanych 
z zabezpieczeniem poszkodowanej ludności, jak też wsparciem sił ratowniczych 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa (Pac, 2015).

Działania logistyczne w sytuacjach kryzysowych

Chcąc przedstawić zagadnienie potencjału logistycznego, a wcześniej działań 
logistycznych należy wyjść od pojęcia logistyki. Logistyka jest nauką i sztuką 
zarządzania, ukierunkowaną na planowanie, organizowanie, sterowanie i kon-
trolę procesów sprawnego, efektywnego ekonomicznie i niezakłóconego prze-
pływu materiałów i produktów oraz odpowiadających im informacji w całym 
łańcuchu dostaw. Stanowi ona systemowe i zintegrowane podejście w procesie 
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optymalizacji zarządzania łańcuchem dostaw ukierunkowane na podniesienie 
efektywności i obniżenie kosztów, a także ciągłą poprawę poziomu jakości ob-
sługi klienta (Mroczko, 2016). Jak wynika to z przedstawionej definicji, logisty-
ka wchodzi w skład dyscypliny nauk o zarządzaniu i dotyczy integracji podsta-
wowych funkcji zarządzania: planowania, organizowania, sterowania i kontroli. 
Interpretację pojęcia logistyki przedstawia rycina 2.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LOGISTYKA 

Dziedzina nauk ekonomicznych  
(przedmiot badań: organizacja procesów 

przemieszczania, magazynowania, 
optymalizacja łańcucha logistycznego) 

Zarządzanie logistyczne
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 -planowanie, organizowanie, sterowanie 

i kontrola procesów przepływów 
i magazynowania 
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-zintegrowany proces przepływu 
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-przedsięwzięcia i rozwiązania 
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produktu,  przy  racjonalizacji  struktury 

kosztów (niska cena) i wzroście efektywności 
działania całego przedsiębiorstwa

 

Ryc. 2. Interpretacja pojęcia logistyki
Źródło: Mroczko (2016)

Należy jednak wspomnieć, że logistyka jako nauka wywodzi się z wojsko-
wości, gdzie związana była z występującą koniecznością przemieszczania się 
wojsk i zaopatrywania ich w niezbędne do prowadzenia walki środki. Logistyka 
we współczesnym wydaniu, zarówno cywilna (odnosząca się do praktyki go-
spodarczej), jak i wojskowa (obejmująca przedsięwzięcia mające na celu wspar-
cie i utrzymanie gotowości bojowej sił zbrojnych) integruje wszelkie procesy 
i strumienie logistyczne w jeden spójny system logistyczny, mający za zadanie 
zwiększać efektywność gospodarowania przy wydatnym wspomaganiu za po-
mocą metod i technik współczesnej technologii.
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Pochodną koncepcji logistyki cywilnej i wojskowej jest logistyka sytuacji kry-
zysowych. Według E. Nowaka (2009), logistyka w sytuacjach kryzysowych stano-
wi sumę wszystkich działań organów kierowania i podmiotów (jednostek) wyko-
nawczych realizujących zadania logistyczne (i medyczne), dzięki którym dokonuje 
się kształtowanie, sterowanie i kontrola procesów zaopatrzeniowych i usługowych 
w łańcuchach logistycznych organizowanych w sytuacjach kryzysowych. Istot-
nym w logistyce w sytuacjach kryzysowych jest specyficzny cel działań, jakim 
jest pomoc osobom poszkodowanym poprzez ratowanie ich życia i zdrowia, a tak-
że zabezpieczenie dostaw zaopatrzenia, usług logistycznych i medycznych. 

Można wymienić kilka czynników warunkujących organizację i realizację 
przedsięwzięć logistycznych na rzecz ludności poszkodowanej w sytuacjach 
kryzysowych, są to (Nowak, 2009): 

 – presja czasu;
 – zjawisko dychotomii;
 – duża różnorodność i zmienność zjawisk, jakie towarzyszą sytuacjom 

kryzysowym;
 – ekstremalne warunki;
 – blokada lub izolacja obszarów dotkniętych skutkami sytuacji kryzysowej;
 – trudności z dotarciem do poszkodowanych;
 – limitowanie dostaw zaopatrzenia oraz świadczenia usług logistycznych;
 – ewakuacja ludności poszkodowanej.

Funkcją logistyki w sytuacjach kryzysowych jest koordynacja przepływów 
niezbędnego zaopatrzenia, usług logistycznych i medycznych, która przebiega 
pod presją czasu. Istotą działań logistycznych w sytuacjach kryzysowych jest 
organizacja przepływów posiadanych zasobów (osób, zasobów materialnych, 
informacji) we właściwym miejscu, w jak najkrótszym czasie, aby zminimali-
zować możliwości wystąpienia zagrożeń, lub ich skutków (Sienkiewicz-Małyju-
rek, Krynojewski, 2010). Celem prowadzonych działań jest więc udzielenie po-
mocy jak największej liczbie osób poszkodowanych w możliwie krótkim czasie.

Istota potencjału logistycznego

W literaturze przedmiotu występuje wiele różnorodnych definicji potencjału 
logistycznego. Według definicji zaprezentowanej przez E. Chylaka (1994), po-
tencjał logistyczny obejmuje: zabezpieczenie materiałowe, remontowe, transpor-
towe, usługowe, szpitalne, zakwaterowanie i budownictwo.

Za Brzezińskim (2005) potencjał logistyczny można przedstawić jako funkcję 
możliwości logistycznych, zmienną w czasie. W skład tak rozumianego potencjału 
logistycznego wchodzi potencjał ludzki, materiałowy, techniczny i kierowania.

Z kolei według Nowaka (2009), potencjał logistyczny wykorzystywany w sy-
tuacjach kryzysowych to organy logistyczne zespołów zarządzania kryzysowe-
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go, zespoły ludzkie realizujące dostawy zaopatrzenia oraz świadczące usługi, 
zgromadzone zapasy zaopatrzenia, środki transportowe, sprzęt przeładunkowy, 
urządzenia infrastruktury terenowej wykorzystywane do świadczenia usług go-
spodarczo-bytowych, medycznych, remontowych itp. 

Biorąc pod uwagę powyższe definicje do potencjału logistycznego zaliczyć 
można trzy elementy składowe:

 – zasoby ludzkie,
 – potencjał zaopatrzeniowy,
 – potencjał usługowy, w tym infrastrukturę transportową.

W literaturze przedmiotu spotkać się można z poglądem, że ogół elementów 
potencjału logistycznego, które znajdują się w dyspozycji państwa nazywamy 
zasobami logistycznymi, których wielkość zależy z jednej strony od skali zagro-
żenia bezpieczeństwa państwa, a z drugiej – od poziomu jego rozwoju społecz-
no-gospodarczego. Stan ilościowy, ale także jakościowy zasobów logistycznych, 
w które wyposażone jest państwo, będzie ukazywał poziom potencjału logi-
stycznego, czyli zdolności logistycznych danego państwa i jego przygotowania 
do reagowania na ewentualne sytuacje kryzysowe.

Zasoby ludzkie, stanowią ludzie, którzy uczestniczą w organizacji i realizacji 
zadań logistycznych na rzecz ludności poszkodowanej w sytuacjach kryzyso-
wych zgrupowani w różne organy logistyczne t.j.: grupa zabezpieczenia logi-
stycznego, grupa opieki zdrowotnej i pomocy gospodarczo-bytowej. W zależno-
ści od sytuacji, skali zagrożenia oraz rodzaju realizowanych zadań logistycznych 
mogą to być różnego rodzaju formacje, organizacje i jednostki, do których moż-
na zaliczyć: jednostki ochrony przeciwpożarowej, jednostki służby zdrowia, 
jednostki (zespoły) pogotowia komunalnego, jednostki Policji, Straży Pożarnej, 
jednostki wojskowe, jednostki Straży Granicznej, organizacje pozarządowe, ale 
także ludność miejscowa czy formacje obrony cywilnej. Ludność miejscowa za-
dania logistyczne na rzecz osób poszkodowanych w sytuacjach kryzysowych 
może realizować na zasadzie wolontariatu, bądź też w ramach świadczeń oso-
bistych i rzeczowych. Mówiąc o organizacjach pozarządowych mamy na myśli 
stowarzyszenia, których przedmiotem działania jest bezpieczeństwo powszech-
ne, w tym ratownictwo, ochrona ludzi, dóbr i środowiska np.: Wodne Ochotnicze 
Pogotowie Ratunkowe, Górskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe, Tatrzańskie 
Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe. Wśród organizacji pozarządowych, to wła-
śnie one mają największe predyspozycje do realizacji wybranych zadań logi-
stycznych na rzecz ludności poszkodowanej w sytuacjach kryzysowych.

Potencjał zaopatrzeniowy należy postrzegać jako zasoby materiałowe rezerw 
państwowych, zasoby materiałowe terenowe, zasoby materiałowe dostarczane 
przez organy nadrzędne, zasoby materiałowe zapewniane w ramach pomocy hu-
manitarnej i charytatywnej (Kochanek, 2013). Potencjał zaopatrzeniowy będą 
stanowiły więc gwarantowane źródła środków materiałowych, z których będzie 
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można pozyskiwać produkty (środki zaopatrzenia), organizując ich dostawy dla 
ludności poszkodowanej. 

W ramach potencjału zaopatrzeniowego ludności poszkodowanej potrzebne 
są przede wszystkim podstawowe produkty niezbędne do przetrwania danej sy-
tuacji kryzysowej, w związku z czym organizowane są: 

 – źródła (ujęcia) wody pitnej,
 – artykuły żywnościowe, powszechnego użytku,
 – inne rodzaje zaopatrzenia w postaci sprzętu i nośników energii, paliw 

płynnych, sprzętu przeciwpożarowego, przeciwpowodziowego, sprzętu 
i materiałów medycznych (środków opatrunkowych, leków).

Zasoby materiałowe wchodzące w skład potencjału zaopatrzeniowego groma-
dzi się w różnych zakładach, magazynach czy hurtowniach, które z logistyczne-
go punktu widzenia, powinny być położone możliwie blisko rejonu, w którym 
wystąpiła sytuacja kryzysowa, a więc znajdują się też potencjalni odbiorcy do-
staw zaopatrzenia. Podstawowe znaczenie dla zapewnienia skuteczności dostaw 
zaopatrzenia dla ludności poszkodowanej w sytuacji kryzysowej ma rozpoznanie 
miejscowych zasobów materiałowych oraz zawarcie kontraktów na dostawy pod-
stawowych rodzajów zaopatrzenia z dostawcami znajdującymi się w pobliżu.

Do trzeciego elementu potencjału logistycznego, który może być użyty do 
realizacji zadań logistycznych na rzecz ludności poszkodowanej można zaliczyć 
(Kochanek, 2013): 

 – infrastrukturę terenową, 
 – wszelkie nieruchomości – bazę kwaterunkową w postaci hoteli, interna-

tów, szkół, domów wczasowych; bazę gastronomiczną (stołówki, jadłodaj-
nie, bary, restauracje); leczniczą (szpitale, sanatoria, przychodnie, apteki); 
remontową (warsztaty i zakłady remontowe),

 – rzeczy ruchome służące do świadczenia usług logistycznych (specjali-
stycznych i gospodarczo-bytowych) i usług medycznych (np. środki trans-
portowe, sprzęt przeładunkowy, sprzęt kwaterunkowy).

Specyfika realizacji zadań zabezpieczenia logistycznego

Z pojęciem potencjału logistycznego związane jest również zagadnienie za-
bezpieczenia logistycznego. Oznacza ono wszystkie przedsięwzięcia i procesy 
logistyczne mające na celu zapewnienie organizacyjnych warunków ciągłego, 
sprawnego i efektywnego prowadzenia działań ratowniczych oraz efektywnego 
dysponowania siłami i środkami, zasobami gospodarczo-bytowymi, usługowy-
mi, materiałowymi, itp. 

Biorąc pod uwagę czynniki determinujące organizację zabezpieczenia lo-
gistycznego ludności poszkodowanej w sytuacjach kryzysowych oraz katalog 
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zadań realizowanych w tej dziedzinie można wyszczególnić następujące zasady 
zabezpieczenia logistycznego (Chrobak, 2017):

 – zapewnienie szybkiej pomocy – zasada naczelna dotycząca osób poszkodo-
wanych (rannych i chorych), zakładająca udzielenie bezzwłocznie pomocy 
wszystkim potrzebującym, ma na celu ratowanie ich życia i zdrowia. W tym 
przypadku pomoc logistyczna, do której zaliczyć można dostawy zaopatrze-
nia i świadczenie usług logistycznych może w znacznym stopniu wpłynąć 
na przetrwanie, przeżycie osób dotkniętych sytuacją kryzysową. Warto pod-
kreślić, że udzielanie pomocy wszystkim poszkodowanym w jak najkrót-
szym czasie wiąże się z dużymi nakładami na przedsięwzięcia logistyczne,

 – gromadzenie i ochrona zapasów zaopatrzenia – są to działania standar-
dowe ściśle związane z logistyką, ponieważ wszelkiego rodzaju zapasy 
są gromadzone przed wystąpieniem sytuacji kryzysowej, a wykorzysty-
wane w sytuacji jej zaistnienia. Za organizację zapasów odpowiedzialne 
są nadrzędne organy administracji publicznej współpracujące z przedsię-
biorstwami i instytucjami, których głównym celem jest świadczenie usług 
zaopatrzenia w sytuacji zagrożenia. Ważne jest, by zapobiec niekontrolo-
wanej dystrybucji, czy kradzieży tych środków,

 – ścisła reglamentacja środków zaopatrzenia i usług logistycznych – istnieje 
potrzeba racjonalnego gospodarowania tą częścią potencjału logistyczne-
go w celu zapewnienia dostaw zaopatrzenia i świadczeń usług wszystkim 
osobom poszkodowanym,

 – specyfika „produktu logistycznego” – organizowane dostawy zaopatrzenia 
oraz świadczone usługi, wymagają przygotowania przy uwzględnieniu ist-
niejących warunków. Chodzi tutaj o odpowiednie zabezpieczenie produktu 
przed istniejącym zagrożeniem, np. podczas powodzi używanie opakowań 
wodoszczelnych, zabezpieczających produkt przed jego zniszczeniem, 

 – wykorzystanie zasobów logistycznych infrastruktury terenowej. Do zasobów 
tej infrastruktury można zaliczyć wszelkiego rodzaju warsztaty, zakłady re-
montowe, zakłady świadczące usługi gospodarcze i bytowe oraz magazyny, 
pomieszczenia do składowania, przeznaczone do gromadzenia żywności, 
odzieży, materiałów medycznych, paliw. Racjonalne wykorzystanie miejsco-
wych zasobów logistycznych powinno być priorytetem, ograniczając w ten 
sposób potrzebę ich dostawa spoza terenu dotkniętego sytuacja kryzysową,

 – wsparcie logistyczne udzielane przez organy administracji publicznej 
powinno zostać uwzględnione w planowaniu i prognozowaniu zabezpie-
czenia logistycznego poszkodowanej ludności znajdującej się na rejonach 
zagrożonych. Jest to działanie ogólnie stosowane, które ma na celu pełne 
zaspokojenie potrzeb w sytuacjach kryzysowych,

 – organizowanie współdziałania logistycznego ze wszystkimi podmiotami 
związanymi z zabezpieczeniem logistycznym. Podmioty będące w bli-
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skim sąsiedztwie są w stanie w krótkim czasie (na zasadzie wzajemności) 
udzielić różnorodnego wsparcia logistycznego przy zastosowaniu odpo-
wiednich sił i środków, 

 – wykorzystanie świadczeń osobistych i rzeczowych jest ściśle związane 
z osobami posiadającymi dobrą znajomość terenu i zaistniałej sytuacji, jak 
również wynika z dostępności tych świadczeń w rejonie zdarzenia. Świad-
czenia osobiste i rzeczowe mają bezpośredni i pośredni związek z dosta-
wami zaopatrzenia i świadczeniem usług logistycznych, np. poprzez za-
bezpieczenie źródeł wody pitnej czy udzielenie pierwszej pomocy osobom 
poszkodowanym,

 – zasada skuteczności należy do podstawowych zasad obowiązujących w lo-
gistyce. Zakłada użycie zasobów logistycznych w oparciu o przemyślane 
wykonywanie zadań przy jednoczesnej weryfikacji decyzji o użyciu po-
tencjału logistycznego kierując się względami ekonomicznymi. Umożli-
wia to stosowanie rozwiązań droższych, jeżeli mają one znaczący wpływ 
na ratowanie życia i zdrowia poszkodowanych.

Zadania realizowane w ramach zabezpieczenia społecznego mają zawsze 
konkretnie określonych adresatów, którymi są osoby poszkodowane w sytu-
acjach kryzysowych i wykonawców, którzy dysponują potencjałem logistycz-
nym. Stosowanie zasad zabezpieczenia logistycznego umożliwia właściwe wy-
korzystanie potencjału logistycznego i realizację zadań w obliczu występowania 
sytuacji kryzysowych.

Podsumowanie

Logistyka w sytuacjach kryzysowych dotyczy obszernego zagadnienia za-
rządzania kryzysowego. Skuteczność systemu zarządzania kryzysowego jest 
wypadkową wystąpienia wielu czynników, do których zaliczyć można między 
innymi właściwe regulacje prawne, odpowiednie planowanie w ramach tworzo-
nych planów zarządzania kryzysowego, trafne i terminowe podejmowanie opty-
malnych decyzji, a także właściwe wykorzystanie potencjału logistycznego, na 
co zwrócono uwagę w niniejszym artykule.

W związku z pojawiającymi się nowymi zagrożeniami, państwo musi mierzyć 
się z wyzwaniami, przed jakimi znajdzie się w trudnym okresie. W próbie stawie-
nia czoła coraz to nowym sytuacjom kryzysowym, warto jest pamiętać o ciągłym 
doskonaleniu systemu zarządzania kryzysowego, w którym niebywale ważny ele-
ment stanowi potencjał logistyczny, który uczestnicząc w zabezpieczeniu ludności, 
poszkodowanej w wyniku wystąpienia sytuacji kryzysowej, umożliwia zapewnie-
nie koniecznych warunków dla przetrwania niepewnej sytuacji poszkodowanych 
stanowi istotny determinant skuteczności zarządzania sytuacją kryzysową.
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Dzięki zintegrowanemu wykorzystaniu potencjału logistycznego możliwe 
jest kształtowanie, sterowanie i kontrola działań zaopatrzeniowych i usługowych 
w rejonie zagrożeń. Przed skutkami niespodziewanych i niepożądanych zagro-
żeń, takich jak na przykład rozprzestrzenianie się koronawirusa SARS-CoV-2 
wywołującego chorobę COVID-19 nie można się w pełni ustrzec, można jednak 
w sposób przemyślany odpowiednio przygotować skoordynowany system dzia-
łań, pozwalający na szybką reakcję w obliczu zagrożenia.
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WYKORZYSTANIE MEDIÓW SPOŁECZNOŚCIOWYCH 
W KOMUNIKACJI MARKETINGOWEJ PRZEZ 
„KONTYNIUM-TRAID” TAM-TAM LUTSK NA 

UKRAINIE

Streszczenie
Czynnikiem wywierającym coraz większy wpływ na życie społeczno-gospodar-
cze są media społecznościowe (social media). Ze względu na ich rosnącą popu-
larność, łatwość dotarcia do dużej grupy odbiorców oraz niskie koszty, wykorzy-
stywane są one coraz częściej przez przedsiębiorstwa jako narzędzie komunikacji 
marketingowej. Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie i ocena wy-
korzystania mediów społecznościowych przez działające w miejscowości Lutsk 
na Ukrainie przedsiębiorstwo handlowe „Kontinum-Traid”. Wyjaśniono zagad-
nienia komunikacji marketingowej oraz mediów społecznościowych oraz opisano 
działania z zakresu komunikacji marketingowej podejmowane przez wymienioną 
firmę przy wykorzystaniu mediów społecznościowych. Przedstawiono wyniki 
badań własnych dotyczące oceny tego rodzaju aktywności przez klientów obser-
wujących przedsiębiorstwo na Instagram.com. Uzyskane rezultaty badań uzasad-
niają wykorzystanie mediów społecznościowych w działalności marketingowej 
przedsiębiorstw.

Wstęp

W ostatnim okresie obserwuje się rosnący wpływ mediów społecznościo-
wych (social media) na życie społeczne i gospodarcze. Coraz szerzej wykorzy-
stywane są one również w działalności marketingowej przedsiębiorstw, szcze-
gólnie w odniesieniu do sfery działalności promocyjnej. Celem opracowania jest 
przedstawienie i ocena możliwości wykorzystania mediów społecznościowych 
w komunikacji marketingowej w oparciu o doświadczenia spółki z ograniczoną 
odpowiedzialnością „Kontynium-Traid” Tam-Tam Lutsk na Ukrainie.

Opracowanie zbudowane jest następująco. W pierwszej części przedstawiono 
podstawowe pojęcia z zakresu komunikacji marketingowej. Następnie wyjaśnio-
no zagadnienia mediów społecznościowych oraz marketingu społecznościowe-
go. Następnie scharakteryzowano przedsiębiorstwo Kontynium-Traid” Tam-Tam 
Lutsk, omówiono jego aktywność w mediach społecznościowych oraz przed-
stawiono wyniki badań własnych odnoszących się do oceny tych działań przez 
klientów firmy obserwujących przedsiębiorstwo na Instagram.com. W podsu-
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mowaniu sformułowano wnioski dotyczące wykorzystania mediów społeczno-
ściowych przez analizowane przedsiębiorstwo.

Komunikacja i komunikacja marketingowa

Pojęcie komunikacji jest jednym z podstawowych pojęć współczesnych nauk 
społecznych. W najbardziej ogólnym sensie rozumieć należy przez nią proces 
prowadzący do zwiększenia poziomu zrozumienia między stronami, „w którym 
ludzie dążą do dzielenia się znaczeniami poprzez symboliczne wiadomości” (Sto-
ner i in., 1999, s. 614) oraz „proces wymiany informacji w społeczeństwie między 
dwoma lub więcej uczestnikami” (Encyklopedia socjologii, 2004, s. 236).

Komunikacja spełnia olbrzymią rolę w sferze biznesu. Trudno wyobrazić so-
bie przedsiębiorstwo działające bez komunikowania się ze swoim otoczeniem 
rynkowym. Komunikacja jest również niezbędna z punktu widzenia sprawnego 
funkcjonowania samego przedsiębiorstwa. Z badań wynika, że ponad 80% za-
dań współczesnego menedżera ściśle związane jest ze sferą szeroko rozumianej 
komunikacji międzyludzkiej, w tym znaczna część tego przekazu dotyczy tzw. 
komunikacji perswazyjnej (Kamiński, 2006).

Szczególnie ważnym dla przedsiębiorstwa rodzajem komunikacji jest ko-
munikacja marketingowa. Jest ona zestawem działań oraz środków, za pomo-
cą, których przedsiębiorstwo kształtuje potrzeby klientów, dostarcza na rynek 
informacje charakteryzujące produkt oraz firmę, kieruje popytem i zmniejsza 
jego elastyczność cenową (Sułkowski, 2018). W literaturze przedmiotu termin 
komunikacja marketingowa występuje jako synonim pojęcia promocja, mimo 
że te pojęcia nie są spójne. Tradycyjne, czyli wąskie ujęcie promocji, odnosi się 
do jednokierunkowego oddziaływania przedsiębiorstwa na rynek, wyrażonego 
przez „aktywizację sprzedaży”, natomiast charakterystyczne dla drugiego ujęcia 
jest wiązanie komunikowania z potrzebą wsłuchiwania się w sygnały płynące 
z rynku (trendy, potrzeby nabywców, kształt makro- i mikrootoczenia) i szybką 
odpowiedzią na nie (Wiktor, 2013).

Szybkość rozwoju współczesnego świata powoduje zwiększenie konkurencji 
oraz procesy globalizacji rynków. Zmiany te wywołują zastąpienie dotychcza-
sowych strategii promocji, kształtowanych przez oddziaływanie jednokierun-
kowe, komunikacją marketingową, stanowiącą charakterystycznego rodzaju 
proces interakcji i dialogu między przedsiębiorstwem a rynkiem docelowym, 
w którym coraz większa rola przypisywana jest mediom społecznościowym 
(Başyazicioģlu, Karamustafa, 2018; Kotler i in., 2017).
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Media społecznościowe - marketing społecznościowy

A. Kaplanm i M. Haenlein (2010, s. 63) w swojej klasycznej definicji określają 
media społecznościowe (social media) jako grupę aplikacji, opartych na techno-
logii sieciowej, polegających na ideologicznych oraz technologicznych podsta-
wach Internetu drugiej generacji - Web 2.0, pozwalających tworzyć i przesyłać 
treści generowane przez użytkowników.

Z punktu widzenia przedsiębiorstw social media stanową kanał komunika-
cji, pozwalający na ciągłą obecność informacyjną w przestrzeni Internetu, pro-
mowanie swej marki, nawiązanie wzajemnego dialogu z grupą potencjalnych 
nabywców (Kotler i in., 2017; Wiktor, 2005). Do głównych cech odróżniających 
media społecznościowe od wykorzystywanych przez przedsiębiorstwa mediów 
tradycyjnych zaliczyć należy (Szydłowska, 2013):

 – dostępność – w mediach tradycyjnych zazwyczaj jest ona ograniczana 
przez jednostki zarządcze lub właścicieli prywatnych. Media społeczno-
ściowe są dostępne dla wszystkich użytkowników przeważnie za darmo,

 – zasięg - zarówno media tradycyjne, jak i społecznościowe są w stanie do-
trzeć do szerokiego grona odbiorców. Natomiast w mediach tradycyjnych 
istnieją ograniczenia kosztowe i technologiczne rozpowszechniania tre-
ści, podczas gdy informacja w social media jest z zasady niezależna oraz 
zdecentralizowana,

 – natychmiastowość - informacja w mediach społecznościowych powsta-
je i stanowi przestrzeń natychmiastowej reakcji, rozpowszechniając się 
znacznie szybszej niż w mediach tradycyjnych,

 – użytkowanie - media tradycyjne zazwyczaj wymagają wyspecjalizowanych 
umiejętności i przygotowania, w przeciwieństwie do tego media społecz-
nościowe opierają się głównie na tym, co potrafi większość użytkowników,

 – trwałość– w mediach tradycyjnych przekaz po opublikowaniu nie da się 
zmienić, natomiast w mediach społecznościowych informacja publikowa-
na może podlegać korekcie i być aktualizowana w czasie rzeczywistym.

W Internecie istnieje wiele mediów społecznościowych, które umożliwiają 
użytkownikom dzielenie się informacjami, prezentowanie przekonań i opinii na 
ważne dla nich tematy. Stanowią one współcześnie istotną cześć codziennego 
życia milionów ludzi na całym świecie. Mnóstwo z nich powstało i zniknęło 
niedługo po uruchomieniu, natomiast inne obecne są w przestrzeni wirtualnej 
od kilkunastu lat. Media społecznościowe najczęściej są utożsamiane z portala-
mi takimi, jak Facebook, jednak, grupa ta obejmuje znacznie szersze spektrum 
aplikacji internetowych.

Klasyfikując social media należy odnieść się do jednego z najpopularniej-
szych podziałów A.M. Kaplana i M. Haenleina (2010), którzy za podstawę po-
działu mediów społecznościowych przyjęli zakres autoprezentacji i samoujaw-

Wykorzystanie mediów społecznościowych w komunikacji marketingowej...
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nienia oraz obecności społecznej i bogactwa mediów. Pozwoliło to wyróżnić 
następujące rodzaje mediów społecznościowych:

 – serwisy społecznościowe (np. Facebook),
 – społeczności kontentowe (np. Youtube),
 – projekty współdzielone (np. Wikipedia),
 – blogi (np. Twitter, Instagram),
 – światy gier wirtualnych (np. World of Warcraft),
 – światy wirtualne (np. Second life).

Klasyfikację mediów społecznościowych w oparciu o kryterium różnorodno-
ści form przekazu i możliwość budowania relacji z innymi użytkownikami oraz 
możliwość autoprezentacji przedstawiono w tabeli 1.

Tab. 1. Klasyfikacja mediów społecznościowych ze względu na różnorodności form przekazu 
i możliwość budowania relacji z innymi użytkownikami oraz możliwość autoprezentacji

Kryteria 
klasyfikacji

Różnorodność form przekazu i możliwość budowania relacji 
z innymi użytkownikami

niska średnia wysoka

M
oż

liw
oś

ci 
au

to
pr

ez
en

ta
cj

i

duże blogi serwisy 
społecznościowe światy wirtualne

małe projekty 
współdzielone światy wirtualne światy gier 

wirtualnych

Źródło: opracowanie własne na podstawie K. Mazurek-Łopacińska, M. Sobocińska (2017) 

Firmy wykorzystują media społecznościowe do różnych celów marketingo-
wych, takich jak zbieranie danych o konsumentach, nawiązywanie komunikacji 
marketingowej z konsumentami, prowadzenie działań promocyjnych. Poza tym 
media społecznościowe mają istotny wpływ na decyzje zakupowe konsumen-
tów. Wraz ze wzrostem konkurencji wzrosła również liczba reklam z którymi 
konsumenci mają kontakt w ciągu dnia, stąd większą rolę niż reklamy odgrywa-
ją współcześnie opinie o firmie w oparciu o doświadczenia konsumentów pre-
zentowane w mediach społecznościowych (Başyazicioģlu, Karamustafa, 2018).

Działania marketingowe firmy przy wykorzystaniu mediów społecznościo-
wych określa się mianem marketingu społecznościowego (Kamiński, 2019). Za-
letą prowadzonych w ten sposób działań marketingowych jest kierowanie ofer-
ty bezpośrednio do konkretnej grupy adresatów o cechach, takich jak: miejsce 
zamieszkania, płeć, wiek, zainteresowania. Wykorzystanie mediów społeczno-
ściowych w działaniach promocyjnych przedsiębiorstw przynosi również wiele 
innych korzyści, z których za najważniejsze uznać należy:

1. promowanie przedsiębiorstwa w mediach społecznościowych, odbywa się 
poprzez samych użytkowników społeczności. Zamieszczenie interesującej 
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informacji, organizacja konkursu na blogu mogą przyciągnąć wielu zain-
teresowanych i sprawić, że przekażą oni wiadomość dalej,

2. wzrost ruchu na stronie internetowej, poprzez umieszczanie skróconych 
treści na serwisach społecznościowych, które zwiększają szanse do odwie-
dzenia strony firmowej. Kiedy umieszczane treści stanowią dla odwiedza-
jącego wartość, występuje duże prawdopodobieństwo, że zacznie obserwo-
wać stronę i będzie do niej wracał,

3. stosunkowo wyższa prawdziwość informacji dzięki polecaniu poprzez 
osoby znane, rodzinę,

4. wykorzystanie serwisów społecznościowych jest w większości wypadków 
darmowe, co daje możliwość zmniejszenia wydatków na marketing oraz 
dotarcie do dużego grona odbiorców,

5. zwiększenie liczby partnerów handlowych poprzez rozszerzenie kanałów 
dostępu i reprezentacji przedsiębiorstwa w sieci.

Realizowanie działań z zakresu komunikacji marketingowej przy wykorzy-
staniu mediów społecznościowych wymaga od przedsiębiorstwa realizowania 
określonej strategii, która w najbardziej ogólnym ujęciu wyraża się realizacji 
formuły 4C obejmującej (Mazurek-Łopacińska, Sobocińska, 2017):

 – cognise - rozpoznanie mechanizmów działania mediów społecznościowych,
 – congruity - budowanie strategii użycia mediów społecznościowych w ko-

munikacji marketingowej (jej podstawą jest wybór mediów społecznościo-
wych, które umożliwiają realizację celów firmy), 

 – curate - sprecyzowanie zasad wsłuchiwania się w dialog prowadzony 
przez użytkowników,

 – chase - śledzenie informacji, która pojawia się w mediach społecznościo-
wych i dotyczy określonego przedsiębiorstwa.

Przedsiębiorstwo „Kontynium-Traid” Tam-Tam Lutsk - aktywność w me-
diach społecznościowych

Jednym z przedsiębiorstw, które z sukcesem wykorzystuje media społeczno-
ściowe w działalności marketingowej jest przedsiębiorstwo „Kontynium-Traid” 
Tam-Tam Lutsk, które prowadzi swoją działalność na Ukrainie. Jest ono wła-
ścicielem nowoczesnego centrum handlowo-rozrywkowego funkcjonującego 
od lipca 2004 r. Całkowita powierzchnia centrum wynosi 9600 m2, w tym po-
wierzchnia hali handlowej 4500 m2. Centrum posiada fabrykę produkującą wła-
sne wyroby, dzięki czemu ograniczone są koszty ich wytwarzania. W centrum 
handlowym „Tam-Tam”, którego asortyment obejmuje ponad 40000 artykułów, 
znajdują się sklepy mięsne, sklepy z zimnymi i gorącymi potrawami, cukiernia 
i piekarnia o łącznej powierzchni 2500 m2 (http://tamtam.com.ua/).

Wykorzystanie mediów społecznościowych w komunikacji marketingowej...
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Przedsiębiorstwo tworzy blisko 500-osobowa załoga, która dokłada wszel-
kich starań, by zaspokoić potrzeby klientów oraz zapewnić wysoką jakość ob-
sługi. Najważniejszą osobą w strukturze organizacyjnej spółki jest jej dyrektor. 
Podlega mu pięciu członków kadry kierowniczej odpowiedzialnych za główne 
sfery działalności firmy. Od początku swojej działalności przedsiębiorstwo pro-
wadzi ożywioną aktywność w Internecie, między innymi za pomocą własnej 
strony internetowej i reklamy banerowej. Jednym ze sposobów promocji przed-
siębiorstwa jest prowadzenie jego profilu w mediach społecznościowych Facebo-
ok i Instagram (ryc. 1).

Ryc. 1. Strony internetowe „Kontynium-Traid” Tam-Tam Lutsk w sieciach społecznościowych 
Instagram oraz Facebook
Źródło: https://www.instagram.com/tam_tam_lutsk/; https://www.facebook.com/tamtam.com.ua 

Dla promowania strony na portalu Instagram firma wykorzystuje niektóre 
typy dostępnych reklam, na przykład reklamy w formie zdjęć, które zaliczane 
są do jednej z najbardziej popularnych form reklamy. Zazwyczaj są to proste 
reklamy kanwowe1, charakteryzujące się nieobszernym opisem, które przycią-
gają uwagę obserwatorów swoją grafiką. Zamieszczone fotografie w tym rodza-
ju reklam mogą posiadać poziomy lub kwadratowy kształt. Reklamy tego typu 
zwiększają ruch na stronie internetowej spółki „Kontynium-Traid” Tam-Tam 
Lutsk skłaniając konsumentów do dokonania zakupu.

Innym wykorzystywanym przez firmę rodzajem reklam w mediach społecz-
nościowych są reklamy karuzelowe. Tego typu reklamy polegają na zestawie-
niu kilku zdjęć bądź wideo z możliwością przesuwania zamieszczonych treści 

1 Reklamy kanwowe są to zdjęcia lub infografiki o prostej i czytelnej strukturze, wyświetlające w czasie 
15 sekund pomiędzy relacjami użytkowników.
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w bok. W ten sposób firma promuje ofertę produktów hipermarketu Tam-Tam. 
Zastosowanie reklamy karuzelowej na portalu społecznościowym pozwala na 
wielowymiarowe przedstawienia produktów przedsiębiorstwa.

Z wydarzeń, w których w roli organizatora występuje spółka Tam-Tam „Kon-
tynium-Traid” Lutsk przygotowywane są reklamy w formie relacji, które do-
stępne są na profilu firmy przez 24 godziny. Poprzez odpowiednie targetowanie 
w serwisach społecznościowych, relacje te trafiają do osób, które znajdują się 
w okolicy oraz do osób posiadających zainteresowania podobne do tematyki pu-
blikowanych treści.

Wyniki badań własnych

W celu pogłębienia wiedzy na temat korzyści wynikających z wykorzystania 
mediów społecznościowych w komunikacji marketingowej badanego przedsię-
biorstwa przeprowadzono własne badania empiryczne. Ich celem było poznanie 
opinii respondentów na temat działania spółki „Kontynium-Traid” Tam-Tam 
Lutsk w portalu społecznościowym Instagram i oddziaływania przedsiębiorstwa 
na obserwujących go użytkowników portalu. W badaniach chodziło o określe-
nie, czy w opinii respondentów działanie przedsiębiorstwa w mediach społecz-
nościowych przynosi rzeczywisty sukces w postaci nowych klientów pośród 
użytkowników Instagrama. Dodatkowo celami realizowanymi w badaniach 
było:

 – określenie jak oceniany jest profil @tam_tam_lutsk przez obserwujących,
 – wskazanie głównej korzyści z obserwowania profilu @tam_tam_lutsk na 

portalu społecznościowym Instagram,
 – określenie czy ankietowani poleciliby innym użytkownikom portalu spo-

łecznościowego profil @tam_tam_lutsk na portalu społecznościowym 
Instagram.

Źródłem informacji w badaniach byli respondenci, którymi byli klienci 
„Kontynium-Traid” Tam-Tam Lutsk, aktywnie używający serwisu społeczno-
ściowego Instagram i obserwujący profil przedsiębiorstwa w sieci.

Badania zostały zrealizowane za pomocą metody sondażu pośredniego przy 
zastosowaniu techniki ankiety internetowej. Ankieta polegała na zebraniu da-
nych od respondentów przy wykorzystaniu specjalnie przygotowanego na po-
trzeby badań kwestionariusza, który dostarczony został respondentom online 
za pośrednictwem serwisu społecznościowego Instagram. Kwestionariusz przy-
gotowany w języku ukraińskim objął 19 pytań o charakterze zamkniętym (14 
pytań merytorycznych oraz 5 pytań metryczkowych). Zbieranie danych miało 
miejsce w okresie od 07 do 13 czerwca 2020 r.

Specjalnie przygotowany list z zapytaniem o możliwość wypełnienia kwe-
stionariusza skierowano do 250 dobrowolnie wybranych obserwatorów profilu 
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stosując metodę doboru jednostek typowych. Spośród 5596 osób obserwujących 
stronę przedsiębiorstwa na Instagramie wybrano 250 osób, do których skiero-
wano list przewodni wraz z kwestionariuszem. Z grupy 250 osób do których 
przesłano kwestionariusz wypełniło go 174 respondentów obserwujących kon-
to spółki „Kontynium-Traid” Tam-Tam Lutsk w serwisie społecznościowym 
Instagram.

Najliczniejsze grupy stanowiły: kobiety (68,4%), osoby w przedziale wieko-
wym 22-30 lat (39,7%), z wykształceniem wyższym (29,3%), pracujące (44,3%), 
wskazujące miasto jako miejsce zamieszkania (78,2%). Szczegółowe dane na 
temat charakterystyki respondentów zawarto w tabeli 2.

Tab. 2. Charakterystyka respondentów

Wyszczególnienie 
Liczba badanych 

osób Badane osoby, %

174 100,0

Płeć
Mężczyźni 55 31,6

Kobiety 119 68,4

Wiek

14-21 66 37,9
22-30 69 39,7
31-40 24 13,8

Powyżej 50 1 0,6

Wykształcenie

Podstawowe 34 19,5
Zasadnicze zawodowe 42 24,1

Średnie 47 27
Wyższe 51 29,3

Status

Uczeń/Student 61 35,1
Pracujący 77 44,3

Bezrobotny 32 18,4
Emeryt 4 2,3

Miejsce 
zamieszkania

Wieś 21,8 38
Miasto 78,2 136

Źródło: opracowanie własne

Serwis Instagram jest jednym z najpopularniejszych serwisów społeczno-
ściowych na Ukrainie. Ponad 35% badanych stwierdziło, że korzysta z niego 
non stop, 45,4% - kilka razy w ciągu dnia, a 14,9% otwiera stronę Instagrama po 
otrzymaniu powiadomienia z serwisu. Tylko 4,6% badanych korzysta z Insta-
grama kilka razy w tygodniu lub rzadziej (ryc. 2). 
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35,1%  

45,4%  

14,9%  

4,6%  

W zasadzie non stop

Kilka razy dziennie

Zawsze jak dostanę
powiadomienie z serwisu

Kilka razy w tygodniu lub
rzadziej

Ryc. 2. Częstotliwość korzystania z serwisu Instagram
Źródło: opracowanie własne

Serwis społecznościowy Instagram badani wykorzystują najczęściej do kon-
taktu ze znajomymi (prawie 57% respondentów). Więcej niż 30% użytkowni-
ków korzysta z serwisu w celu nawiązywania nowych znajomości i śledzenia 
osób znanych. Instagram wykorzystywany jest również jako narządzie do uzy-
skania kuponów rabatowych i informacji dotyczących zbliżających się promocji 
i komentowania zawartości umieszczonych na serwisie. Odpowiedz taką udzie-
lono 27,6% badanych. 22,4% respondentów, korzysta z Instagrama do kontaktów 
z przedsiębiorstwami (ryc. 3).
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47 (27%) 

39 (22,4%) 

48 (27,6%) 

53 (30,5%) 

57 (32,8%) 

99 (56,9%) 
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Inne

Dla uzyskania kodów rabatowych oraz
informacji dotyczących promocji

Do kontaktu z przedsiębiorstwami, których
jestem klientem

Komentowanie zawartości umieszczonych
w serwisie

Śledzenie osób znanych

Nawiązywanie nowych znajomości

Kontakt ze znajomymi

Ryc. 3. Cele wykorzystania Instagrama przez użytkowników
Źródło: opracowanie własne

Zdaniem ponad połowy badanych strona internetowa przedsiębiorstwa w sie-
ci społecznościowej Instagram wzmacnia więzi przedsiębiorstwa z klientami, 
dzięki czemu przedsiębiorstwo postrzegane jest jako bliższe. Natomiast 36,2% 
badanych stwierdziło, że obecność firny w mediach społecznościowych, takich 
jak Instagram, nie wpływa na relacje pomiędzy firmą a jej klientami. Pozostała 
część badanych nie miała zdania na ten temat (ryc. 4).
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54%  36,2%  

9,8%  Tak, uważam, że
przedsiębiorstwo jest mi
bliższe
Nie, nic to nie zmienia

Nie mam zdania

Ryc. 4. Wpływ obecności przedsiębiorstwa w sieci Instagram na budowę więzi z klientem
Źródło: opracowanie własne

Większość respondentów (52,3%) ocenia profil „Kontynium-Traid” Tam-Tam 
bardzo dobrze, 31% uznała profil jako dobry, 13,8% ocenia profil jako średni, 
a 2,3% jako zły (ryc. 5).

52,3%  
31%  

13,8%  

2,3%  0%  

Bardzo dobrze

Dobrze

Średnio

Źle

Bardzo źle

Ryc. 5. Ocena profilu „Kontynium-Traid” Tam-Tam przez obserwujących na portalu Instagram
Źródło: opracowanie własne

Jednocześnie więcej niż połowa ankietowanych (61,5%) wskazała, że obser-
wuje do 20 przedsiębiorstw w serwisie społecznościowym Instagram. 31% re-
spondentów zaznaczyło, że śledzi więcej niż 20 profili przedsiębiorstw, a 7,5% 
więcej niż 100 (ryc. 6). 

61,5%  

31%  

7,5%  
Do 20 przedsiębiorstw

Więcej niż 20
przedsiębiorstw, ale mniej
niż 100

Więcej niż 100
przedsiębiorstw

Ryc. 6. Liczba obserwowanych przedsiębiorstw przez użytkowników portalu Instagram 
Źródło: opracowanie własne
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Ponad połowa (52,3%) respondentów stwierdziła, że profil „Kontynium-Tra-
id” Tam-Tam w sieci społecznościowej Instagram w porównaniu do innych profi-
li przedsiębiorstw wypada bardzo dobrze. 35,1% badanych udzieliło odpowiedzi 
„dobrze”. Odpowiedź „średnio” wskazało tylko 9,2% osób obserwujących konto 
przedsiębiorstwa. Odpowiednio 2,3% i 1,1% udzieliło odpowiedzi „źle” i „bar-
dzo źle” (ryc. 7). Jednocześnie 95,4% badanych zadeklarowało, że poleci profil 
przedsiębiorstwa „Kontynium-Traid” Tam-Tam w sieciach społecznościowych,

52,3%  
35,1%  

9,2%  

2,3%  1,1%  

Bardzo dobrze

Dobrze

Średnio

Źle

Bardzo źle

Ryc. 7. Ocena profilu „Kontynium-Traid” Tam-Tam w porównaniu do innych profili na Instagramie
Źródło: opracowanie własne

Aż 58% respondentów zadeklarowało, że w serwisie społecznościowym In-
stagram śledzi marki, które budzą ich zainteresowanie, a 43% badanych, że ob-
serwuje marki, których używa. Pozostałe 27% śledzi marki, które zna, ale nie 
używa (ryc. 8).

43%  

58%  

27%  

0 

Marki, których używam

Marki, którymi jestem
zainteresowany/-na

Marki, które znam, ale nie
używam

Inne

Ryc. 8. Marki obserwowane w serwisie Instagram
Źródło: opracowanie własne

41,4% ankietowanych stwierdziło, że opublikowanie informacji o nowości 
w ofercie skłania ich do dokonania zakupu. 34,4% zadeklarowało, że na podjęcie 
decyzji zakupowej w równym stopniu wpływa otrzymanie kuponu rabatowego 
oraz informacja o promocji. Natomiast dla 33,9% badanych chęć zakupu wy-
woływana jest przez przybliżenie zastosowania produktu. Rekomendacja osoby 
znanej i wzięcie udziału w konkursie wpływa na chęć zakupu ponad 33% ankie-
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towanych. Odpowiedź „inne” została zaznaczona przez 2 osoby, które wskazały, 
że chęć zakupu wywołało u nich przekazanie przez firmę testerów produktów 
(ryc. 9).

 

2 (1,2%) 

33 (19%) 

60 (34,4%) 

58 (33,3%) 
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Publikacja informacji o promocji

Przybliżenie zastosowania konkretnego
produktu

Opublikowanie informacji o nowości
w ofercie

Ryc. 9. Działania wpływające na podjęcie decyzji zakupowej przez klientów
Źródło: opracowanie własne

Według 43,7% respondentów główną korzyścią związaną z obserwowaniem 
profilu @tam_tam_lutsk w serwisie społecznościowym Instagram jest możli-
wość bieżącego śledzenia nowości. 33,3% stwierdziło, że obserwowanie profi-
lu firmy stanowi okazję do zadawania pytań oraz szansę na wygranie nagród 
w konkursach. Odpowiednio 32,8% i 30,5% badanych wskazało na możliwość 
szybkiego rozwiązania problemów i okazję do otrzymania kuponu rabatowego 
(ryc. 10).
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Ryc. 10.  Główne korzyści z obserwowania profilu @tam_tam_lutsk w serwisie Instagram
Źródło: opracowanie własne
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Częstotliwość publikowania treści na portalu społecznościowym Instagram 
to czynnik mogący wpływać na efektywność komunikacji marketingowej przed-
siębiorstwa. Zdaniem 37,9% badanych treści powinny być publikowane codzien-
nie, 31,6% respondentów uważa, że należy je publikować kilka razy w tygodniu 
lub rzadziej. Pozostałe 30,5% uznaje, że powinno być to kilka razy dziennie (ryc. 
11).

37,9%  

30,5%  

31,6%  
Codziennie

Kilka razy dziennie

Kilka razy w tygodniu
lub rzadziej

Ryc. 11. Częstotliwość publikowania treści „Kontynium-Traid” Tam-Tam na portalu Instagram 
Źródło: opracowanie własne

Wnioski z badań własnych

Podsumowując wyniki badań własnych należy stwierdzić, że respondenci 
akceptują wykorzystywanie mediów społecznościowych w komunikacji mar-
ketingowej oraz dostrzegają ich pozytywny wpływ na relacje przedsiębiorstwa 
z jego klientami wskazując na wiele korzyści wynikających z ich wykorzystania. 
Wskazują na możliwość zintensyfikowania tego rodzaju działań poprzez zwięk-
szenie częstotliwości publikowania treści na portalu społecznościowym Insta-
gram oraz wzrost ich różnorodności. Profil „Kontynium-Traid” Tam-Tam Lutsk 
jest oceniany bardzo dobrze (również w porównaniu z profilami innych przed-
siębiorstw), a zdecydowana większość ankietowanych jest skłonna polecić profil 
@tam_tam_lutsk innym użytkownikom portalu społecznościowego Instagram. 
Główną korzyścią jaką badani widzą w obserwowaniu przedsiębiorstwa na por-
talu społecznościowym jest możliwość bieżącego śledzenia nowości.

Podsumowanie

Niezaspokojona potrzeba człowieka dzielenia się z innymi informacjami 
w trybie natychmiastowym, niezależnie od miejsca, w którym się aktualnie 
znajduje, w połączeniu z możliwościami technologicznymi w postaci urządzeń 
mobilnych typu smartphone, prowadzi do coraz szerszego wykorzystywania me-
diów społecznościowych. Rozwój Internetu i mediów społecznościowych powo-
duje nowe zachowania konsumentów. Media społecznościowe są współcześnie 
istotną platformą działania dla firm, które wykorzystują je do nawiązywania ko-
munikacji marketingowej i prowadzenie działań promocyjnych. Celem opraco-
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wania było przedstawienie i ocena możliwości wykorzystania mediów społecz-
nościowych (w szczególności Instagram.com) w komunikacji marketingowej. 
Analiza przeprowadzona została w oparciu o doświadczenia spółki z ograniczo-
ną odpowiedzialnością „Kontynium-Traid” Tam-Tam Lutsk na Ukrainie.

W celu omówienia tematu przeanalizowano literaturę przedmiotu z zakresu 
komunikacji i komunikacji marketingowej oraz problematykę mediów społecz-
nościowych, a także przeprowadzono badania własne poświęcone ocenie działań 
spółki „Kontynium-Traid” Tam-Tam Lutsk w obszarze marketingu społeczno-
ściowego. Przeprowadzona analiza pozwala na stwierdzenie, że obecność przed-
siębiorstwa w mediach społecznościowych korzystnie wpływa na jego długo-
trwałe więzi z klientem oraz zainteresowanie marką. Działania, które stosuje 
firma „Kontynium-Traid” Tam-Tam Lutsk, przynoszą pozytywne efekty w po-
staci znajomości marki wśród użytkowników Instagrama oraz są pozytywnie 
oceniane przez klientów przedsiębiorstwa.
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1Koło Naukowe Studentów Turystyki i Rekreacji 
Państwowa Szkoła Wyższa im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej
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ATRAKCYJNOŚĆ TURYSTYCZNA I PERSPEKTYWY 
ROZWOJU TURYSTYKI W STAŃKOWIE (BIAŁORUŚ)

Streszczenie
W prezentowanej pracy przedstawiono ocenę atrakcyjności turystycznej i moż-
liwości rozwoju turystyki w Stańkowie na Białorusi w opinii odwiedzających to 
miejsce turystów oraz żyjących tam mieszkańców. 
Badania przeprowadzono w 2019 roku na terenie Stańkowa w obwodzie mińskim 
na obszarze Białorusi. Do przeprowadzenia badań wykorzystano metodę sondażu 
diagnostycznego, w ramach której przygotowano interaktywny kwestionariusz 
ankiety wywiadu. Uczestniczyło w nich 196 respondentów.
Badania wykazały, iż zarówno turyści, jak i sami mieszkańcy, ocenili Stańko-
wo jako atrakcyjne i posiadające znaczące walory turystyczne. Poddając ocenie 
elementy promocji miasta, stwierdzono ogólny poziom tych działań na niskim 
poziomie.
Podobnej oceny dokonano w oparciu o istniejącą infrastrukturę turystyczną 
wskazując najczęściej na brak: szlaków turystycznych, usług oraz obiektów noc-
legowych i gastronomicznych, a także oznakowań istniejących atrakcji.
Wykorzystywanymi formami czasu wolnego przebywających w miasteczku 
Stańkowo turystów było zwiedzanie występujących na tym terenie atrakcji przy-
rodniczych oraz atrakcji kulturowych. 

Wstęp

Turystyka jest zjawiskiem dynamicznym. Jednocześnie coraz częściej wpi-
suje się w element stylu życia każdego człowieka. Ludzie podróżują i poznają 
świat w różnych celach – poznawczych, wypoczynkowych, rozrywkowych, reli-
gijnych i wielu innych. Rozwój turystyki jest szansą na poprawę warunków życia 
mieszkańców oraz terenu, na którym przebywają. Na obszarze niemal każdego 
miasta czy wsi, istnieje coś wyjątkowego co tworzy jego atrakcyjność.

Zatem atrakcyjność turystyczną można określić jako osobliwość obszaru lub 
miejscowości, wynikające z cech przyrodniczych oraz pozaprzyrodniczych, któ-
re pobudzają zainteresowanie i przyciągają turystów. Elementy stawiające pod-
stawę rozwoju atrakcyjności turystycznej to walory turystyczne, zagospodaro-
wanie turystyczne i dostępność komunikacyjna (Kurek, 2007).
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Pojęcie waloru jest wieloznaczne, ale najczęściej kojarzy się nam z wartością. 
W. Gaworecki (2003) uważa, że dobra turystyczne to „…zespół dóbr danych 
przez naturę, historię lub działalność ludzką, na które występuje popyt tury-
styczny”. Jeżeli te zasoby są elementem zagospodarowania turystycznego lub 
wykorzystywane dla celów turystycznych to można określić je jako walory tu-
rystyczne. Walory turystyczne mają specyficzne cechy i elementy środowiska 
naturalnego oraz oznaki działalności człowieka, które są zainteresowaniem tu-
rystów (Jędrysiak, 2008). Można je podzielić na walory przyrodnicze (naturalne, 
ale jednak mogą być przekształtowane przez człowieka) i walory pozaprzyrodni-
cze, czyli walory antropogeniczne i walory kulturowe. Walory przyrodnicze jako 
osobliwość przyrody, mogą występować jako drzewa, aleje drzew, wodospady, 
góry, fiordy i in.; jako obiekty i tereny objęte różnego rodzaju prawnymi forma-
mi ochrony przyrody i krajobrazu (parki narodowe, rezerwaty przyrody, parki 
krajobrazowe, pomniki przyrody i in.). Walory kulturowe są to obiekty kultury 
materialnej występujące pojedynczo lub w zespołach, wzbudzające zaintereso-
wanie ze względu na wartość historyczną, poznawczą, edukacyjną, ale także ze 
względu na ich unikatowość lub osobę ich twórcy. Obiekty, które mają istotne 
znaczenie dla kultury wpisane do rejestru zabytków i określane jako zabytki 
podlegające ochronie (Czerwiński, 2007).

Turystyka kulturowa to wszelkie podróże, głównym motywem których jest 
odwiedzanie, poznawanie miejsc oraz obiektów o wartości historycznej, kultu-
rowej (Kurek, 2007). Główne motywy występujące w uprawianiu turystyki kul-
turowej to poznanie nowych miejsc, kultur, zainteresowanie historią i sztuką, 
uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych (Balińska, i in. 2014). 

Stańków jako destynacja turystyczna

Stańków znajduje się na terenie rejonu Dzierżyńskiego obwodu Mińskiego, 
45 km od stolicy Białorusi – miasta Mińska. Stańkowo położone jest nad rzeką 
Rapussa – dopływem rzeki Ussa, która wpada do Niemna. W odległości 10 km 
od Stańkowa znajduje się stacja kolejowa Kojdanowo – Brzesko – Moskowskiej 
kolei dojazdowej.

 Do atrakcji turystycznych należy zespół pałacowo-parkowy. Łączna jego po-
wierzchnia wynosi 25 ha, z czego 15 ha należy do angielskiego parku. Dworek 
obejmował: kamienny pałac (zbudowany w latach 1861-1862), oficynę kuchenną 
(1900), „Skarbnicę” (XVIII-XIX w), oficyny mieszkalne, budynki gospodarcze, 
spichlerz, zwierzyniec, angielski park krajobrazowy, zbiornik wodny z wysep-
kami, cztery bramy wjazdowe, grobowiec (1835), cerkiew prawosławną św. Mi-
kołaja (1858). W majątku istniał także zakład hodowlany: krów rasy świckiej, 
tyrolskiej i holenderskiej, owce, konie oraz psy; cegielnia, w której produkowano 
cegły proste i wzorcowe, płytki ceramiczne, rury drenażowe, gonty; zakład pro-
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dukcji czystego alkoholu; oranżeria i szkółki owocowe. Ze szklarni na rynek do 
Mińska trafiały wysokiej jakości ananasy. W Stańkowie znajdowało się lotnisko, 
rynek, szpital, gimnazjum, szkoły, stacja pocztowa, gorzelnia, dwa kamienne 
(wodne i parowe) młyny, przechodziła linia kolejowa łącząca miasteczko Stań-
ków z platformą hrabiego Czapskiego na linii kolejowej Brześć-Moskwa. Zespół 
jest nasycony duchem romantyzmu i średniowiecza, co wyraża się w charakte-
rze budynków i parkowej kompozycji krajobrazowej (Fedoruk, 2000). 

Zatem Stańkowo jest cennym obiektem turystycznym o walorach kulturo-
wych i krajobrazowych. Miasteczko z bogatą historią, jednak wciąż jest zbyt sła-
bo rozwinięte pod względem rekonstrukcji. Z majątku, który został zbudowany 
w 1880 roku, zachowały się tylko budynki gospodarcze i tak zwana „Skarbnica”, 
w której niegdyś znajdowała się jedna z najcenniejszych kolekcji obrazów i mo-
net w Europie. Nawet teraz, mimo wciąż zaniedbanego stanu, pozostaje bardzo 
dużo chętnych i zainteresowanych wartościami tej miejscowości. Rozwój tury-
styki możliwy jest po wdrożeniu działań poprawiających dobra, które pozostały 
a stanowią niewątpliwe bogactwo kulturowe na tym terenie oraz działań skiero-
wanych na promocję i informację o tych miejscach. Rozwijanie tego potencjału 
wydaje się zatem koniecznością. 

Materiał i metody

Badania empiryczne przeprowadzono w 2019 roku na terenie Stańkowa. Do 
przeprowadzenia badań wykorzystano metodę sondażu diagnostycznego, w ra-
mach której przygotowano interaktywny kwestionariusz ankiety wywiadu. Do-
bór próby badawczej miał charakter celowy, w którym uczestniczyło ogółem 196 
respondentów. 

Materiał opracowano metodami statystycznymi zgodnie z obowiązującymi 
w tym względzie zasadami, wykorzystując do tego celu pakiet STATISTICA. 
Analiza statystyczna w powyższej pracy prezentuje wyniki w oparciu o pro-
centowy rozkład liczebności, natomiast współzależność pomiędzy zmiennymi 
badano testem niezależności Chi-kwadrat, zaś istotność różnic określono przy 
poziomie p<0,05. Badania były anonimowe a wyniki przeprowadzonych badań 
wykorzystano jedynie do potrzeb naukowych.

Zasadniczym celem badań jest ocena istniejącego stanu i możliwości rozwoju 
turystyki w Stańkowie na Białorusi w opinii odwiedzających to miejsce tury-
stów oraz żyjących tam mieszkańców.

Wyniki

W badaniach brało udział 196 osób, w tym 43 osoby to turyści (21,9%) oraz 
153 mieszkańców Stańkowa (78,1%). W większości (72,4%) były to kobiety. 
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Pod względem wieku przeważały osoby mieszczące się w przedziale 31 – 50 
lat (52,6%), oraz 20 – 30 lat (26,5%). Jednocześnie najliczniejszą grupę stano-
wiły także osoby posiadające wykształcenie wyższe (63,3%). Rozkład liczby 
osób z uwzględnieniem miejsca zamieszkania, był zbliżony w obu grupach. Re-
spondentów charakteryzowało to, że znajdowali się w stałym związku – 66,8% 
(żonaci i zamężni). Dominowały również osoby aktywne zawodowo (88,8%). 
Szczegółowy rozkład procentowy prezentuje tabela 1.

Tab. 1. Charakterystyka respondentów z podziałem na turystów oraz mieszkańców

Płeć
rozkład odpowiedzi

turyści mieszkańcy ogółem
n % n % n %

kobieta
mężczyzna

27
16

62,8
37,2

115
39

75,2
24,8

142
54

72,4
27,6

ogółem 43 21,9 153 78,1 196 100,0
Wiek
15 -19 lat
20 – 30 lat
31 – 50 lat
powyżej 50 lat

2
7
28
6

4,7
16,3
65,1
13,9

8
45
75
25

5,2
29,4
49,1
16,3

10
52
103
31

5,1
26,5
52,6
15,8

Wykształcenie
podstawowe
średnie
zawodowe
wyższe

0
7
10
26

0,0
16,3
23,4
60,5

1
30
24
98

0,7
19,6
15,7
64,0

1
37
34
124

0,5
18,9
17,3
63,3

Miejsce zamieszkania
miasto
wieś

39
4

90,7
9,3

53
100

34,6
65,4

92
104

46,9
53,1

Stan cywilny
kawaler / panna
żonaty / zamężna
wdowiec / wdowa
po rozwodzie
separacja
singiel / singielka

4
30
1
5
1
2

9,4
69,8
2,3
11,6
2,3
4,6

25
101
3
11
1
12

16,4
66,0
1,9
7,2
0,6
7,8

29
104
4
16
2
14

14,8
66,8
2,0
8,2
1,0
7,2

Sytuacja zawodowa
uczeń
student
aktywny zawodowo
bezrobotny
emeryt / rencista

0
4
37
0
2

0,0
9,3
86,1
0,0
4,6

1
7

137
3
5

0,6
4,6
89,5
1,9
3,2

1
11
174
3
7

0,5
5,6

88,8
1,5
3,6

Źródło: badania własne

Atrakcyjność turystyczna i perspektywy rozwoju turystyki w Stańkowie (Białoruś)



181

Analiza wyników badań

Ocena atrakcji turystycznych badanego terenu w opinii respondentów
Z przeprowadzonych badań wynika, że zarówno turyści (88,4%) jak i miesz-

kańcy (89,6%) oceniają Stańkowo jako atrakcyjne i posiadające walory tury-
styczne (tab. 2). 

Tab. 2. Rozkład oceny atrakcyjności turystycznej miasteczka Stańkowo w opinii respondentów

Ocena atrakcyjno-
ści pod względem 

turystycznym 

rozkład odpowiedzi
Chi2 pturyści mieszkańcy

n % n %
tak
nie
nie mam zdania

38
3
2

88,4
6,9
4,6

137
6
10

89,6
3,9
6,5

0,882 0,643

* poziom istotności p<0,05
Źródło: badania własne

Nieznacznie korzystniej wypadają mieszkańcy Stańkowa w porównaniu do 
przyjeżdżających turystów w ocenie znajomości obiektów i innych miejsc będą-
cych atrakcjami tego terenu. W obu tych grupach deklaratywność znajomości 
kształtuje się bardzo wysoko (tab. 3).

Tab. 3. Rozkład oceny znajomości obiektów i miejsc atrakcyjnych turystycznie w Stańkowie 
w opinii respondentów

Ocena znajomości wy-
stępujących obiektów 
i miejsc atrakcyjnych 

turystycznie

rozkład odpowiedzi
Chi2 pturyści mieszkańcy

n % n %
tak
nie
nie mam zdania

41
1
1

95,4
2,3
2,3

152
0
1

99,3
0,0
0,7

4,532 0,104

* poziom istotności p<0,05
Źródło: badania własne

Oceniając atrakcyjność obiektów na terenie dworku hrabiów Czapskich 
w Stańkowie (tab. 4), turyści wskazali w pierwszej kolejności: Skarbnicę – bi-
bliotekę (79,1%), następnie cerkiew św. Mikołaja (72,1%) oraz altankę (65,2%). 
Dla mieszkańców Stańkowa, największym uznaniem i atrakcją jest cerkiew św. 
Mikołaja (83,7%) zaś w dalszej kolejności podobnie jak u turystów, Skarbnica 
(78,4%) i altanka (62,1%). Różnice w odpowiedziach pomiędzy grupami respon-
dentów nie były istotne statystycznie (p>0.05).
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Tab. 4. Rozkład oceny atrakcyjności obiektów na terenie dworku hrabiów Czapskich w Stańko-
wie w opinii respondentów

Ocena obiektów na terenie 
dworku hrabiów Czapskich

rozkład odpowiedzi
Chi2 pturyści mieszkańcy

n % n %
altanka
skarbnica (biblioteka)
brama
spichlerz z 1897 r.
angielski park krajobrazowy 
cerkiew św. mikołaja
dom dla służby dworskiej  
XVII-XIX w.
obora z 1897 r.
piękne jezioro

28
34
18
20
25
31
13

15
27

65,1
79,1
41,9
46,5
58,1
72,1
30,2

34,9
62,8

95
120
72
55
72
128
45

48
88

62,1
78,4
47,1
35,9
47,1
83,7
29,4

31,4
57,5

0,131
0,008
0,365
1,561
1,654
2,933
0,011

0,189
0,385

0,717
0,928
0,546
0,211
0,198
0,087
0,917

0,663
0,535

* poziom istotności p<0,05
Źródło: badania własne

Jak wynika z przeprowadzonych badań (tab. 5), najkorzystniejszym okresem 
na podejmowanie turystyki na obszarze Stańkowa i okolic jest okres letni. Roz-
kład odpowiedzi był zbliżony (turyści – 79,1%, zaś mieszkańcy 78,4%). Wyraź-
nie niekorzystnym czasem do odwiedzenia tego miejsca jest okres zimowy.

Tab. 5. Ocena najkorzystniejszego okresu do odwiedzenia Stańkowa zdaniem respondentów
Wybór dogodnego 

okresu
do odwiedzenia 

Stańkowa 

rozkład odpowiedzi
Chi2 pturyści mieszkańcy

n % n %
wiosna
lato
jesień
zima

2
34
6
1

4,6
79,1
13,9
2,3

17
120
16
0

11,1
78,4
10,5
0,0

1,600
0,081
0,412
3,052

0,205
0,928
0,521
0,081

* poziom istotności p<0,05
Źródło: badania własne

Respondenci dokonali także oceny aktualnej strony Internetowej miasta, 
pod kątem promocji i przekazu informacji o atrakcjach turystycznych i cieka-
wych wydarzeniach w Stańkowie. Z badań wynika (tab. 6), że turyści w 48,8% 
wskazali na pozytywny odbiór i właściwy przekaz. Sporą grupę stanowili tu-
ryści, którzy nie potrafili jednoznacznie określić działania tej strony (30,3%), 
natomiast negatywną ocenę wskazało 20,9% turystów. W grupie mieszkańców 
odnotowano częściej pozytywne oddziaływanie tej strony Internetowej (61,4%), 
a tym samym o połowę mniej osób w porównaniu do grupy turystów oceniło 
negatywnie tę stronę (9,8%). Mimo zróżnicowania, odpowiedzi respondentów 
nie różniły się istotnie statystycznie (p>0,05).
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Tab. 6. Ocena istniejącej strony Internetowej promującej atrakcje turystyczne Stańkowa

Ocena strony Interne-
towej w celu przycią-

gnięcia turystów

rozkład odpowiedzi

Chi2 pturyści mieszkańcy

n % n %
pozytywna
negatywna
nie mam zdania

21
9
13

48,8
20,9
30,3

94
15
44

61,4
9,8

28,8
4,327 0,115

* poziom istotności p<0,05
Źródło: badania własne

Poddając ocenie istniejące kanały informacyjne i nośniki promocji tego miej-
sca (tab. 7), stwierdzono ogólny poziom tych działań na niskim poziomie (turyści 
– 41,9% i mieszkańcy – 47,1%). Ocenę bardzo słabą wskazało 30,2% turystów 
zaś mieszkańców 24,8%. Ani jeden turysta nie ocenił działań promocyjnych na 
bardzo wysokim poziomie, zaś wynik dobry potwierdziło jedynie 7,0% tury-
stów. Różnice w ocenie pomiędzy turystami a mieszkańcami były istotne staty-
stycznie (p=0,037).

Tab. 7. Ocena promocji miasta w opinii respondentów

Ogólna ocena promo-
cji Stańkowa

rozkład odpowiedzi

Chi2 pturyści mieszkańcy

n % n %
bardzo dobra
dobra
słaba
bardzo słaba
nie mam zdania

0
3
18
13
9

0,0
7,0
41,9
30,2
20,9

4
29
72
38
10

2,6
18,9
47,1
24,8
6,5

11,827 0,037

* poziom istotności p<0,05
Źródło: badania własne

Ocena istniejącej infrastruktury turystycznej w opinii turystów oraz 
mieszkańców

Respondenci niemalże jednoznacznie ocenili istniejącą infrastrukturę tury-
styczną na niewystarczającym poziomie (turyści – 72,1%, a mieszkańcy 73,2%). 
Turyści spośród elementów brakującej infrastruktury wskazywali najczęściej 
na brak: szlaków turystycznych (27,8%), usług (20,9%) oraz obiektów noclego-
wych (20,9%), a także oznakowanie atrakcji (18,6%). Mieszkańcy wymieniali 
natomiast brak: usług (23,5%) oraz oznakowań atrakcji (18,3%) oraz brak punk-
tów gastronomicznych (17,6%). Największa jednak różnica pomiędzy grupami 
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respondentów w ocenie, występowała w znaczeniu punktów gastronomicznych 
i obiektów hotelowych (tab. 8). 

Tab. 8. Ocena infrastruktury turystycznej Stańkowa w opinii respondentów

Ocena infrastruktury 
turystycznej

rozkład odpowiedzi
Chi2 pturyści mieszkańcy

n % n %
odpowiednia niewystarczająca
nie mam zdania

2
31
10

4,6
72,1
23,3

17
112
24

11,1
73,2
15,7

2,559 0,278

Ocena brakujących elementów infrastruktury turystycznej
usługi
parkingi
punkty i tablice informacyjne
szlaki turystyczne
oznakowania atrakcji
punkty gastronomiczne
obiekty noclegowe

9
1
1
12
8
2
9

20,9
2,3
2,3
27,8
18,6
4,6
20,9

36
11
13
24
28
27
14

23,5
7,2
8,5
15,8
18,3
17,6
9,1

0,128
1,382
1,927
3,343
0,003
4,497
4,497

0,720
0,239
0,165
0,067
0,964
0,034
0,034

* poziom istotności p<0,05
Źródło: badania własne,

Stwierdzono także, iż baza noclegowa w Stańkowie (tab. 9), była bardzo słaba 
co potwierdzili turyści (32,6%) a także i sami mieszkańcy (35,3%). Znaczna gru-
pa w tym przypadku turystów (39,5%) nie była w stanie jednoznacznie dokonać 
oceny tej bazy. Różnice w ocenie w obu grupach były znaczące co potwierdza 
wynik testu niezależności.

Tab. 9. Ocena bazy noclegowej w opinii respondentów

Ocena bazy 
noclegowej

rozkład odpowiedzi
Chi2 pturyści mieszkańcy

n % n %
bardzo dobra
dobra
słaba
bardzo słaba
nie mam zdania

0
1
11
14
17

0,0
2,3
25,6
32,6
39,5

2
24
61
54
12

1,3
15,7
39,9
35,3
7,8

29,982 0,000

* poziom istotności p<0,05
Źródło: badania własne

Preferowane przez turystów formy wypoczynku
Z przeprowadzonych badań wynika (ryc. 1), że wykorzystywanymi formami 

czasu wolnego turystów przebywających w Stańkowie było zwiedzanie wystę-
pujących na tym terenie atrakcji przyrodniczych (60,5%) oraz atrakcji kulturo-
wych (45,5%). Wyraźnie dominowała również forma turystyki pieszej (58,1%) 
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oraz turystyka alternatywna – w postaci agroturystyki (27,8%) i turystyka reli-
gijna (25,6%). 

16,3 

58,1 

60,5 

27,8 

45,5 

16,3 

20,9 

23,3 

13,9 

2,3 

25,6 

0 10 20 30 40 50 60 70

Turystyka rowerowa

Turystyka piesza

Zwiedzanie atrakcji przyrodniczych

Agroturystyka

Zwiedzanie atrakcji kulturowych

Turystyka biznesowa

Bierny wypoczynek

Turystyka poznawcza

Turystyka wypoczynkowa(wędkarstwo)

Turystyka zdrowotna

Turystyka religijna

% 

Ryc. 1. Preferowane formy czasu wolnego podczas wypoczynku w opinii turystów
Źródło: badania własne

Uogólniając ocenę sposobów spędzania czasu wolnego przez turystów (ryc. 
2), dominowało zwiedzanie miejsc kultury (60,5%) oraz podejmowanie szero-
ko pojętej aktywności sportowo-rekreacyjnej (34,9%). Turyści jednocześnie nie 
upatrywali Stańkowa jako miejsca na rozrywkę w wymiarze imprez, dyskotek 
oraz koncertów.

Ogromnym zaskoczeniem była także wypowiedź turystów związana z bra-
kiem korzystania w tej miejscowości z istniejących atrakcji wodnych, co wyrazi-
ło aż 88,4% respondentów (ryc. 3). 

34,9% 

60,5% 

4,6% 

Aktywny wypoczynek sportowo-rekreacyjnym

Zwiedzanie miejsc kultury

Rozrywka (imprezy, dyskoteki, koncerty)

34,9% 

60,5% 

4,6% 

Aktywny wypoczynek sportowo-rekreacyjnym

Zwiedzanie miejsc kultury

Rozrywka (imprezy, dyskoteki, koncerty)

Ryc. 2. Sposoby spędzania czasu wolnego przez turystów
Źródło: badania własne
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11,6% 

88,4% 

Tak Nie

11,6% 

88,4% 

Tak Nie

Ryc. 3. Korzystanie przez turystów z dostępnych atrakcji wodnych na terenie Stańkowa
Źródło: badania własne
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44,2% 
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Restauracje, bary
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16,4% 
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Restauracje, bary

Zakupy w sklepach spożywczych lub marketach

Własny prowiant

Ryc. 4. Ocena wyboru i możliwości spożywania posiłków przez turystów podczas ich pobytu 
w Stańkowie
Źródło: badania własne

Znacząco niski odsetek osób spożywających posiłki w obecnej bazie gastro-
nomicznej (16,4%), potwierdza wcześniejszą analizę związaną z oceną bazy noc-
legowej i gastronomicznej. Turyści nastawieni byli zwykle na przygotowanie po-
siłków z produktów zakupionych w pobliskich sklepach lub marketach (44,2%). 
Korzystanie z własnego prowiantu deklarowało 39,4% respondentów (ryc. 4).

Jak się okazało na podstawie przeprowadzonych badań (ryc. 5), u turystów 
dominującym środkiem transportu był własny samochód (55,9%). Również po-
pularnym sposobem przemieszczania był spacer (30,9%) – potwierdziło to rów-
nież analizę wyboru przez respondentów turystyki pieszej jako formy najbar-
dziej popularnej na tym terenie.

Pozostałe formy transportu dostępnego dla turystów na badanym obszarze 
były wskazywane sporadycznie.

Atrakcyjność turystyczna i perspektywy rozwoju turystyki w Stańkowie (Białoruś)
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Ryc. 5. Preferowane przez turystów podczas przebywania w Stańkowie środki transportu 
Źródło: badania własne
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Cele biznesowe Cele turystyczne

Unikatowość miejscowości Odwiedzenie rodziny/znajomych

Wydarzenia kulturalne Dogodne położenie

Chęć wypoczynku
Ryc. 6. Powody odwiedzania Stańkowa w opinii turystów
Źródło: badania własne

Najważniejszym motywem uwzględnianym przez turystów odwiedzających 
Stańkowo (ryc. 6), była unikatowość samego miejsca i jej wyjątkowy charakter 
(34,9%). Innym ważnym motywem był cel związany z odwiedzinami rodziny 
lub znajomych (23,3%) oraz cel tzw. turystyczny-poznawczy (20,9%).

Julia Isakowa, Dominik Dąbrowski
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Ryc. 7. Osoby towarzyszące turystom podczas ich pobytu w Stańkowie
Źródło: badania własne

Osobami, które najczęściej towarzyszyły turystom w ich wyjeździe do oma-
wianej miejscowości (ryc. 7), byli członkowie najbliższej rodziny (53,6%) oraz 
w dużej mierze znajomi (30,2%). 

Wnioski

Analiza w oparciu o zebrany materiał badań pozwoliła sformułować następu-
jące wnioski końcowe.

Zarówno turyści przebywający na obszarze podlegającym ocenie, jak i sami 
mieszkańcy, ocenili Stańkowo jako atrakcyjne pod względem występowania wa-
lorów turystycznych. Wskazano jednocześnie, że najkorzystniejszym okresem 
na podejmowanie turystyki na obszarze Stańkowa i okolic jest okres letni.

Oceniając atrakcyjność obiektów na terenie dworku hrabiów Czapskich, 
w podobnej kolejności wskazywano: Skarbnicę – bibliotekę, następnie Cerkiew 
św. Mikołaja oraz altankę.

Znajomość obiektów i innych miejsc będących atrakcjami tego terenu wypa-
dła bardzo wysoko.

Poddając ocenie elementy informacji oraz promocji miasta, stwierdzono 
ogólny poziom tych działań na niskim poziomie.

Podobnej oceny dokonano w oparciu o istniejącą infrastrukturę turystyczną 
wskazując najczęściej na brak: szlaków turystycznych, usług oraz obiektów noc-
legowych i gastronomicznych, a także oznakowań istniejących atrakcji.

Wykorzystywanymi formami czasu wolnego przebywających w miastecz-
ku Stańkowo turystów było zwiedzanie występujących na tym terenie atrakcji 
przyrodniczych oraz atrakcji kulturowych. Dominowała również turystyka pie-
sza oraz turystyka alternatywna – w postaci agroturystyki i turystyka religijna. 
Turyści nie byli zainteresowani korzystaniem z atrakcji wodnych, jak również 
korzystania z restauracji i barów w celu spożywania posiłków.

Atrakcyjność turystyczna i perspektywy rozwoju turystyki w Stańkowie (Białoruś)



189

Jednocześnie najważniejszym motywem turystów do odwiedzania miastecz-
ka, była unikatowość miejsca i jej wyjątkowy charakter oraz cel związany z od-
wiedzinami rodziny lub znajomych.

Przeprowadzona analiza wskazała, iż respondenci pozytywnie ocenili atrak-
cyjność Stańkowa, to jednak w dalszej części spotkać można było krytyczne 
i niskie oceny związane m.in. z brakiem zagospodarowania turystycznego, co 
stanowi zwykle o atrakcyjności turystycznej i przyciąganiu do tego miejsca 
turystów.

Niewątpliwie koniecznym wydaje się zwrócenie większej uwagi na działa-
nia związane z przekazem odpowiedniej informacji oraz promocji istniejących 
atrakcji i imprez o różnym charakterze oraz stworzenie i właściwe oznakowanie 
istniejących miejsc, a także wyznaczenie tras i szlaków turystycznych dla od-
wiedzających. Działania te mogą przyczynić się do promocji choćby mało roz-
winiętych w tym miejscu turystyki rowerowej. 

Przeprowadzone badania nie wyczerpują całości oczekiwań badawczych au-
torów w zakresie oceny wyjątkowego miejsca jakim jest miasteczko Stańkowo 
z bogactwem historyczno-kulturowym i przyrodniczym. Zebrane wyniki posłużą 
do zastanowienia się i wyciągnięcia wniosków co do możliwości poprawy działań 
w zakresie rozwoju usług turystycznych i rozwoju turystycznego na tym terenie.
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EFEKTY PROZDROWOTNYCH ZAJĘĆ FITNESS 
W PROFILAKTYCE DOLEGLIWOŚCI BÓLOWYCH 

KRĘGOSŁUPA W OPINII DOROSŁYCH KOBIET 
I MĘŻCZYZN Z BIAŁORUSI I UKRAINY

Streszczenie
Choroby kręgosłupa i ich konsekwencje stały się poważnym problemem zdro-
wotnym współczesnej cywilizacji. Niedostatek ruchu doprowadza do braku sta-
bilizacji i mobilności a te prowadzą do nieuniknionych konsekwencji, między 
innymi zwyrodnienia aparatu ruchu, nawet wśród młodych ludzi. Celem prze-
prowadzonych badań było uzyskanie informacji od respondentów na temat ich 
indywidualnej opinii dotyczącej wpływu ćwiczeń prozdrowotnych na zmniej-
szenie dolegliwości bólowych kręgosłupa. Uzyskane wyniki wskazują, że oso-
by systematycznie ćwiczące zaobserwowały istotne zmniejszenie bólów, lepsze 
samopoczucie i poprawę jakości życia. Ból w znaczący sposób obniża jakość ży-
cia i prowadzi do niepełnosprawności, dlatego jego zmniejszanie stanowi jedno 
z najważniejszych zadań dzisiejszej rehabilitacji.

Wstęp

Choroby kręgosłupa i ich konsekwencje stały się poważnym problemem 
zdrowotnym współczesnej cywilizacji. Niedostatek ruchu doprowadza do braku 
stabilizacji i mobilności a te prowadzą do nieuniknionych konsekwencji, między 
innymi zwyrodnienia aparatu ruchu, nawet wśród młodych ludzi. Stały się one 
poważnym problemem nie tylko medycznym, lecz również społecznym (Kiwer-
ski, 2014; Duthey, 2013).

Bóle kręgosłupa należą do coraz częściej występujących chorób cywilizacyj-
nych. Główną ich przyczyną jest siedzący tryb życia, brak ruchu, częste przeby-
wanie w pozycjach niefizjologicznych.

Siedzący tryb życia np. podczas jazdy samochodem, siedzenia przed tele-
wizorem, przy komputerze, prowadzi do nieuniknionych konsekwencji, między 
innymi zwyrodnienia aparatu ruchu, nawet wśród młodych ludzi (Karasiński 
i in., 2017). Chorzy niejednokrotnie latami przyjmują leki przeciwbólowe, które 
tylko doraźnie pomagają w codziennym funkcjonowaniu, lub decydują się na 
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zabiegi operacyjne. Nie są to jedyne sposoby walki z tymi dolegliwościami. Pod-
stawą profilaktyki i leczenia chorób aparatu ruchu, również bólów kręgosłupa, 
jest ruch.

Ruch jest częścią ludzkiej natury, nie tylko sprzyja funkcjonowaniu i roz-
wojowi organizmu człowieka, ale także ma korzystny wpływ na jego psychikę 
i samopoczucie. Warunki cywilizacyjne ograniczają dotychczasową aktywność 
ruchową człowieka. Brak ruchu (hipokinezja) powoduje negatywne następstwa 
nie tylko w rozwoju motorycznym, ale również w stanie zdrowia, w szerzeniu 
się chorób cywilizacyjnych, między innymi także dolegliwości bólowych kręgo-
słupa (Kozdroń, 2008).

Znalezienie optymalnego programu zapobiegania i leczenia dolegliwości krę-
gosłupa staje się coraz ważniejszym zadaniem nauki i praktyki (terapeutów).

Wyniki badań wskazują, że tylko w 10% przypadków udaje się ustalić po-
chodzenie bólów, które określane są jako swoiste, w około 90% występuje ból 
nieznanego pochodzenia (niespecyficzny) (Górska, 2015). Ból dolnego odcinka 
kręgosłupa o podłożu nie mechanicznym, może być uwarunkowany obecnością 
choroby układowej, zapalnej lub nowotworem kręgosłupa, rdzenia bądź kanału 
kręgowego. Objawami alarmującymi (tzw. czerwone flagi) świadczącymi o po-
ważnej patologii są: ból nocny, zlokalizowany, obecność objawów ogólnych lub 
narządowych, ból przy ruchach we wszystkich kierunkach (Górska, 2015). Do 
innych przyczyn należą też wady postawy w wieku rozwojowym; ocenia się je 
na 50 – 60% populacji. Najczęściej są to wadliwe postawy nawykowe (Kowalski 
i in., 2014). 

Przyczyną bólów kręgosłupa może też być przepuklina krążka międzykrę-
gowego. Jest ona następstwem urazu lub obciążenia osiowego i pojawia się pro-
mieniującym, (aż do kończyn dolnych), bólem pleców. Ból ten zwykle nasila się 
podczas uprawiania sportu lub siedzenia, a także przy pochylaniu się do przodu 
lub podczas kaszlu (Haidar i in., 2011).

Z badań wielu naukowców wynika, że bóle kręgosłupa częściej występują 
u kobiet niż mężczyzn, są następstwem braku ruchu i nadwagi (Król i in., 2014).

W profilaktyce i leczeniu dolegliwości kręgosłupa, istotne znaczenie ma re-
kreacyjna aktywność fizyczna.Jedną z form takiej aktywności są zajęcia proz-
drowotne, które upowszechnia się w programach działalności klubów i placówek 
kultury fizycznej, poradniach rehabilitacyjnych. Problematyka wpływu zajęć 
prozdrowotnych na poprawę kondycji kręgosłupa podejmowana jest między in-
nymi w badaniach naukowych Phrompaet i in. (2011), Karasińskiego i in. (2017). 
Odczuwa się jednak niedostatek badań kompleksowych dotyczących roli zajęć 
prozdrowotnych w zapobieganiu i leczeniu bólów kręgosłupa oraz poprawie sa-
mopoczucia. Istnieje więc potrzeba kontynuowania badań ujmujących holistycz-
nie ten problem (Jackson, 2011).

Mariia Karavaieva, Ewa Stępień
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Materiał i metody

W pracy zastosowano metodę sondażu diagnostycznego, materiał badawczy 
zgromadzono przy pomocy ankiety wykorzystując autorski kwestionariusz. Ba-
dania przeprowadzono od grudnia 2019 roku do końca stycznia 2020 roku wśród 
dorosłych kobiet i mężczyzn (od 18 do 60 r.ż.) z dwóch państw Białorusi i Ukra-
iny systematycznie uczestniczących w prozdrowotnych formach zajęć fitness. 
Objęto nimi 112 respondentów (49 z Białorusi i 63 z Ukrainy) 52 kobiety i 60 
mężczyzn.

Celem badań było uzyskanie wiedzy na temat znaczenia zajęć prozdrowot-
nych w profilaktyce i leczeniu objawów bólowych kręgosłupa. 

Realizacja tak sformułowanego celu wymagała postawienia następujących 
pytań badawczych:

1. czy respondenci posiadają dolegliwości bólowe kręgosłupa i czy stosują 
zalecenia dotyczące profilaktyki?

2. jakie motywy skłoniły ankietowanych do uczestnictwa w zajęciach 
prozdrowotnych?

3. jakich efektów uczestnictwa w zajęciach prozdrowotnych oczekują 
respondenci?

4. jakie zmiany w życiu badanych nastąpiły dzięki systematycznemu uczest-
nictwu w zajęciach prozdrowotnych?

Analiza wyników badań

Do realizacji celu badań ważne było uzyskanie informacji dotyczącej od-
czuwania przez respondentów dolegliwości bólowych w obrębie kręgosłupa. Na 
podstawie analizy wyników badań stwierdzono, że 53% respondentów odczuwa 
tego typu dolegliwości (ryc. 1). Są to osoby powyżej 25 roku życia. 

Odczuwają 
53% 

Nie odczuwają 
47% 

Odczuwają

Nie odczuwają

Ryc. 1. Odczuwanie bólu kręgosłupa przez respondentów
Źródło: opracowanie własne

Efekty prozdrowotnych zajęć fitness w profilaktyce dolegliwości bólowych kręgosłupa...
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Najskuteczniejszym sposobem zapobiegania dolegliwościom bólowym krę-
gosłupa jest profilaktyka. Ergonomia pracy, przyjmowanie wadliwej postawy 
i złych nawyków w czynnościach dnia codziennego, otyłość to niektóre tylko 
czynniki przyśpieszające degenerację kręgosłupa. 

Na pytanie czy respondenci stosują się do profilaktycznych zaleceń przeciw-
bólowych kręgosłupa, największy odsetek ankietowanych (33%) stwierdziło, że 
utrzymuje na co dzień prawidłową postawę ciała, 27% respondentów kontroluje 
masę swojego ciała a 14% badanych codziennie ćwiczy, szczegółowe informacje 
dotyczące stosowanej przez ankietowanych profilaktyki zawarto na rycinie 2. 

0 5 10 15 20 25 30 35

Utrzymują prawidłową postawę ciała

Codziennie ćwiczą

Kontrolują swoją masę ciała

Planują czas wolny i wypoczynek

Mają odpowiednio dobrane stanowisko pracy

Dbają o odpowieni ubiór

Unikają pracy jednostronnej

% 

Ryc. 2. Profilaktyka dolegliwości bólowych kręgosłupa stosowana przez respondentów
Źródło: opracowanie własne

Ważna część badań dotyczyła sfery motywacji, która w istotny sposób wpły-
wa na wybór form rekreacji w czasie wolnym. Pojęcie motywu definiowane jest 
przez psychologów jako siła pobudzająca do działania, do aktywności ukierun-
kowanej na osiągnięcie określonej wartości (Lipowski, 2005). Badania dotyczą-
ce motywów uczestnictwa w rekreacji ruchowej podejmowane są przez wielu 
autorów, między innymi przez: Winiarskiego (1991), Marciszewską (1999), Ro-
dziewicz-Gruhn i in. (2000).

Na podstawie analizy wyników badań wykazano, że najważniejszymi moty-
wami uczestnictwa w zajęciach prozdrowotnych w opinii respondentów były ko-
lejno: troska o wygląd zewnętrzny (33%), troska o kondycję fizyczną i sprawność 
(27%) oraz dolegliwości bólowe kręgosłupa (14%). Mniej ważnymi motywami 
uczestnictwa w zajęciach prozdrowotnych były: zalecenie lekarza lub fizjotera-
peuty (8%), zachęta lub namowa koleżanki (6,5%), poszukiwanie zabawy i od-
stresowania (5,5%) i ucieczka od obowiązków domowych (4%). Najmniej waż-
nymi motywami uczestnictwa w zajęciach prozdrowotnych okazała się potrzeba 
kontaktu z ludźmi oraz ucieczka od obowiązków domowych (ryc. 3). 

Mariia Karavaieva, Ewa Stępień
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Ryc. 3. Motywy uczestnictwa w zorganizowanych zajęciach prozdrowotnych w opinii badanych
Źródło: opracowanie własne

Analizując pytanie dotyczące zmian, które nastąpiły u ankietowanych, dzię-
ki systematycznemu uczestnictwu w zajęciach prozdrowotnych wykazano, że 
najbardziej oczekiwanymi przez respondentki efektami są: polepszenie wyglądu 
zewnętrznego (33%), zmniejszenie dolegliwości bólowych (18%) oraz polepsze-
nia mobilności i elastyczności tkankowej (18%) (ryc. 4).

 
Poprawy 
ogólnego 

samopoczucia 
16% 

Zmiejszenie 
dolegliwości 

bólowych  
18% 

Złagodzenia lub 
zlikwidowania 
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15% 
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zewnętrznego  
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Polepszenia 
mobilności 

i elastyczności 
tkanowe  

18% 

Ryc. 4. Oczekiwane efekty uczestnictwa w zajęciach prozdrowotnych w opinii respondentów
Źródło: opracowanie własne

Na pytanie czy zajęcia prozdrowotne spełniły oczekiwania respondentów, 
56% odpowiedziało twierdząco, 11% że nie spełniły, a pozostała część ankieto-
wanych odpowiedziała, że częściowo (ryc. 5).

Efekty prozdrowotnych zajęć fitness w profilaktyce dolegliwości bólowych kręgosłupa...
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Tak 
56% 

Nie 
11% 

Częściowo 
33% 

Tak

Nie

Częściowo

Ryc. 5. Spełnienie oczekiwań wobec zajęć prozdrowotnych w opinii ankietowanych
Źródło: opracowanie własne

Podsumowanie i wnioski 

Celem przeprowadzonych badań było uzyskanie informacji od respondentów 
na temat ich indywidualnej opinii dotyczącej wpływu ćwiczeń prozdrowotnych 
na zmniejszenie dolegliwości bólowych kręgosłupa. Uzyskane wyniki wskazują, 
że osoby systematycznie ćwiczące zaobserwowały istotne zmniejszenie bólów, 
lepsze samopoczucie i poprawę jakości życia. Ból w znaczący sposób obniża ja-
kość życia i prowadzi do niepełnosprawności, dlatego jego zmniejszanie stanowi 
jedno z najważniejszych zadań dzisiejszej rehabilitacji. 

Wyniki przeprowadzonych badań pozwoliły sformułować następujące wnioski:
1. zdecydowana większość ankietowanych stosuje zalecenia dotyczące pro-

filaktyki bólowej kręgosłupa – utrzymuje prawidłową postawę, kontroluje 
masę ciała i codziennie wykonuje ćwiczenia gimnastyczne;

2. według opinii badanych najważniejszymi motywami uczestnictwa w za-
jęciach były troska o kondycję fizyczną i sprawność, troska o wygląd ze-
wnętrzny oraz wyeliminowanie dolegliwości bólowych kręgosłupa;

3. najbardziej oczekiwanymi przez respondentów efektami systematycznych 
ćwiczeń były: polepszenie wyglądu zewnętrznego, zmniejszenie dolegli-
wości bólowych oraz polepszenia mobilności i elastyczności tkankowej.

Ruch jest niezbędny do prawidłowego funkcjonowania organizmu, wszyst-
kich jego układów i organów, do kreowania psychofizycznego zdrowia. Znale-
zienie optymalnego programu zapobiegania i leczenia dolegliwości kręgosłupa 
staje się coraz ważniejszym zadaniem nauki i praktyki (terapeutów).
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ZAGOSPODAROWANIE OBSZARÓW LEŚNYCH 
W KONTEKŚCIE CZASU WOLNEGO MŁODZIEŻY 

AKADEMICKIEJ

Streszczenie
Przeprowadzone badania miały charakter diagnozy, która zwraca uwagę na zna-
czenie zagospodarowania turystycznego i rekreacyjnego dla potrzeb spędzania 
czasu wolnego na terenach leśnych. Tym samym badania stały się podstawą do 
poszukiwania kolejnych problemów badawczych czasu wolnego młodzieży.
Badania empiryczne przeprowadzono w 2013 roku, zastosowano w nich metodę 
sondażu diagnostycznego, a materiał badawczy zebrano przy zastosowaniu kwe-
stionariusza ankiety, który został przeprowadzony wśród 400 studentów z Pań-
stwowej Szkoły Wyższej im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej. 
Wskazały, iż w ramach zagospodarowania turystyczno-rekreacyjnego na obsza-
rach leśnych młodzież akademicka w wolnym czasie najczęściej wykorzystuje 
szlaki i ścieżki oraz wyznaczone i odpowiednio wyposażone miejsca na ogniska, 
grillowanie. 
Zdaniem respondentów, działania mające istotny wpływ na rozpowszechnianie 
aktywności turystycznej i rekreacyjnej na terenach leśnych powinny być zwróco-
ne na organizację obozów lub tzw. szkół przetrwania nawiązujących do przeży-
wania przygody w środowisku leśnym. 
Najczęściej i najchętniej wybieranymi przez respondentów formami rekreacyjny-
mi były marsze i spacery oraz jazda rowerem, czyli formy najbardziej powszech-
ne i najprostsze niewymagające większego zaangażowania organizacyjnego. 
Ograniczeniami czasu wolnego realizowanymi na terenie lasu były obawy przed 
kontaktem z żyjącymi tam zwierzętami czy kleszczami. 

Wstęp

Las jest jednym z elementów składowych przestrzeni turystyczno-rekreacyj-
nej z uwagi na szereg jego korzystnych właściwości wpływających na zdrowie 
i dobre samopoczucie fizyczne jak i psychiczne człowieka (Bernat, 2011). Jed-
nym z rodzajów aktywności turystycznej jest turystyka leśna określana mianem 
sylwaturystyki (Kozioł, Muszyński, 2009). 

Wydaje się, że szczególnego znaczenia nabierają kompleksy leśne stanowiące 
strefy rekreacyjne dużych miast, położone w ich bliskim sąsiedztwie lub w gra-
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nicach administracyjnych. Odpowiedzią na rosnące oczekiwania względem re-
kreacyjnego i turystycznego przygotowania środowiska leśnego jest ich coraz 
lepsze zagospodarowanie, które sprawia, że skuteczniej mogą pełnić swoją funk-
cję społeczną.

Atrakcyjna infrastruktura przyciąga coraz liczniejsze rzesze mieszkańców 
miasta eksplorujących las. Niewątpliwy wzrost zainteresowania wypoczynkiem 
w leśnych podmiejskich strefach rekreacyjnych jest nie tylko odpowiedzią na ich 
lepsze zagospodarowanie, ale także wskaźnikiem nowych tendencji w zakresie 
rekreacji (Grzelak-Kostulska, Hołowiecka, 2013). W krajach rozwiniętych co-
raz więcej uwagi poświęca się rekreacji i aktywnemu wypoczynkowi na łonie 
natury, gdyż taki sposób spędzania wolnego czasu ma pozytywny wpływ na 
zdrowotną kondycję społeczeństwa (Paluch, 2006).

Według M. Bombol (2008), czas wolny jest zjawiskiem wielowymiarowym, 
spełniającym się w sferach: biologicznej, psychicznej, społecznej i ekonomicznej 
jednostki. Jest to czas będący przeciwieństwem czasu pracy. Specyfiką czasu 
wolnego jest brak obciążenia rygorami wykonalności oraz wolność wyboru czło-
wieka co do czynności, które będzie w nim wykonywał. Czas wolny sprzyja, 
a zarazem towarzyszy, procesom rozwoju zarówno jednostki, jak i społeczeń-
stwa, a także procesom rozwoju gospodarczego.

Najczęściej wraz z pojęciem czasu wolnego przewija się termin rekreacja. Re-
kreacja jest powiązana z pobudkami wewnętrznymi jednostki, nakierowanymi 
bardziej na osiąganie przez nią satysfakcji z podejmowanych zachowań rekre-
acyjnych niż na otrzymanie za to jakiejkolwiek nagrody zewnętrznej (Heywood, 
2002; Palisano i in., 2011).

Aktywność fizyczna pod postacią rekreacji ruchowej realizowana syste-
matycznie pozwala na zachowanie i regenerację sił zarówno fizycznych, jak 
i psychicznych. Tymczasem statystyki wskazują niewielki odsetek Polaków 
systematycznie uczestniczących w rekreacji. Jeżeli dodamy niewłaściwe nawy-
ki w odżywianiu i higienie pracy, a także wypoczynku, to otrzymamy kilka 
zmiennych wyznaczających słabą kondycję współczesnego Polaka (Fąk, Opoka, 
1995).

Opierając się przede wszystkim na motorycznej aktywności człowieka, re-
kreacyjne formy wypoczynku posiadają jednocześnie kapitalne znaczenie bio-
logiczne, którego częstokroć pozbawione są inne kulturowe formy spędzania 
wolnego czasu (Siwiński, 1996).

Badania opinii społecznej dotyczących preferowanych form rekreacji w la-
sach, ukazują również ich ulubione miejsca wypoczynku, rodzaje lasów jak 
i również pożądane sposoby zagospodarowania rekreacyjnego obszarów le-
śnych. Penetracja lasu i wybór miejsca wypoczynku wewnątrz lasu uzależnione 
są od położenia lasu w stosunku do miejsca zamieszkania oraz preferowanego 
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przez respondentów typu wypoczynku. Wybór miejsc wypoczynku determinuje 
również możliwość realizacji różnych form rekreacji (Janeczko, 2002).

Krajobraz w istotny sposób wpływa na jakość wypoczynku, stąd wymaga 
odpowiedniego kształtowania, które wiąże się nie tylko z określonymi zabiega-
mi hodowlanymi, ale również z inżynieryjnym zagospodarowaniem lasu.

Krajobraz leśny jest przestrzennym układem elementów przyrodniczych ta-
kich, jak: roślinność, rzeźba terenu, cieki i zbiorniki wodne, a także elementów 
będących wynikiem działalności człowieka: drogi, szlaki zrywkowe, obiek-
ty kultu religijnego, pomniki historii, jak również infrastruktura rekreacyjna 
i edukacyjna.

Przejawem działalności człowieka, jego ingerencji w krajobraz jest na przy-
kład infrastruktura rekreacyjno-edukacyjna, której obecność przyczynia się do 
podniesienia, bądź dewastacji walorów krajobrazowych. Zatem pod pojęciem 
infrastruktura rekreacyjno-edukacyjna, rozumieć należy zarówno drogi i ścież-
ki rekreacyjne (spacerowe, edukacyjne, rowerowe itp.) oraz elementy punktowe 
(punkty widokowe i informacyjne) i powierzchniowe (parkingi i miejsca po-
stoju, polany wypoczynkowe, place zabaw itp.) rekreacyjnego zagospodarowa-
nia terenu wraz z urządzeniami wyposażenia (np. wiata, ławka, kosz na śmieci 
itp.), a także budynki o funkcji edukacyjnej z terenem im przynależnym. Infra-
struktura rekreacyjno-edukacyjna spełnia szereg ważnych funkcji, umożliwia 
i ułatwia pobyt rekreacyjny w lesie, ma też kluczowe znaczenie dla percepcji 
krajobrazu i edukacji przyrodniczo-leśnej. Drogi, ścieżki i różnego typu trasy re-
kreacyjne są pewnego rodzaju „oknami na krajobraz”, umożliwiają poznawanie 
walorów przyrodniczych i kulturowych terenu. Z kolei obiekty małej architek-
tury ułatwiają obserwację i zrozumienie przyrody (np. wieże widokowe, szałasy 
do obserwacji ptaków, tablice informacyjne), są niezbędne dla wypoczynku np. 
zadaszenia, stoły, siedziska, urządzenia zabawowe itp. (Janeczko, 2011).

Zagospodarowanie lasów udostępnionych dla turystyki i rekreacji polega na 
odpowiednim dostosowaniu wydzielonych części lasu, w drodze określonych 
zabiegów pielęgnacyjnych i ochronnych, wykonywanych w ramach tzw. „go-
spodarstwa rekreacyjnego” oraz wyposażeniu ich w równego rodzaju obiekty 
i urządzenia.

Turystyczne i rekreacyjne zagospodarowanie tych lasów polega na wyznacza-
niu, urządzaniu i utrzymywaniu w należytym stanie tras spacerowych (w tym 
edukacyjno-przyrodniczych), ścieżek zdrowia, rowerowych i do jazdy konnej, 
polan wypoczynkowych, biwakowych i parkingów leśnych, o czym informują 
specjalnie w tym celu ustawiane tablice, jak również ilustrowane wydawnictwa. 
Należy podkreślić, że wypoczynek na terenach leśnych polega nie tylko na poru-
szaniu się po drogach lub ścieżkach. Określone upodobania sprawiają, że chodzi-
my często we wnętrzu drzewostanu, między drzewami, autentycznie „po lesie”. 
Najczęściej jest to połączone ze zbieraniem grzybów, czarnych jagód, borówki 
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brusznicy, rzadziej - ot tak, żeby pochodzić po lesie, a nie po drodze. Las może 
tak jak postrzegano go od wieków i dziś być sam w sobie wartością kulturową 
(np. park narodowy), ale może także inspirować taką działalność, która działając 
na wyobraźnię, utrwala się w formie architektonicznej, rzeźbiarskiej, malarskiej, 
literackiej czy muzycznej (Łysiak, 2000; Wiśniewski, Kiełczewski, 2004).

Turystyka, rekreacja i edukacja na terenach leśnych może efektywnie roz-
wijać się dzięki stosowaniu atrakcyjnych metod pozwalających turystom na 
szczegółowe poznawanie walorów naturalnych, jak też kulturowych na danym 
obszarze. Do tego typu form spędzania czasu można z pewnością zaliczyć qu-
esting i gry terenowe, które dzięki bezpośredniemu zaangażowaniu uczestników 
spełniają funkcje poznawcze, socjalizacyjne, integracyjne i inne (Gołoś, 2013).

Jednocześnie na podstawie przeprowadzonych wcześniej badań dotyczących 
aktywności fizycznej studentów na obszarach leśnych stwierdzono, że najczęst-
szą formą aktywnego wypoczynku w lesie były spacery, jazda rowerem oraz 
bieganie, zaś istniejąca na obszarach leśnych infrastruktura turystyczna oce-
niana była pozytywnie. Przy okazji zwracano również uwagę na braki miejsc 
i urządzeń umożliwiających odpowiednie ćwiczenia sportowe (Chojnacka-Ożga 
i in., 2013).

Celem badań była ocena zagospodarowania turystycznego i rekreacyjnego 
obszarów leśnych w realizowaniu czasu wolnego w opinii młodzieży akademic-
kiej z Państwowej Szkoły Wyższej im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej. 

Uwzględniono analizy związane z zagospodarowaniem turystyczno-rekre-
acyjnym lasu. Poddano ocenie elementy zagospodarowania przyczyniające się 
zdaniem młodzieży do rozwoju turystyki i rekreacji na terenach leśnych, a tak-
że zwrócono uwagę na wybór działań mających wpływ na rozpowszechnianie 
aktywności turystycznej i rekreacyjnej na terenach leśnych. Dokonano również 
oceny form rekreacyjnych realizowanych w czasie wolnym oraz wskazano barie-
ry ograniczające udział młodzieży w czasie wolnym na terenach leśnych. W dal-
szej części pracy, poświęcono uwagę wykorzystaniu elementów zagospodarowa-
nia z uwzględnieniem ilości wykorzystanego czasu przez młodzież akademicką 
na terenach leśnych.

Materiał i metody

Badania empiryczne przeprowadzono w 2013 roku, zastosowano w nich me-
todę sondażu diagnostycznego, a materiał badawczy zebrano przy zastosowa-
niu kwestionariusza ankiety, który został przeprowadzony wśród 400 studentów 
z Państwowej Szkoły Wyższej im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej. 
Wśród nich było 237 kobiet oraz 163 mężczyzn. Średnia wieku ogółu respon-
dentów to 21,7 lat. Analiza wykazała, iż większość respondentów mieszkała 
w mieście (59%) z czego większą grupę stanowili mężczyźni (66,9%) niż kobie-
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ty (53,6%). Wieś jako miejsce zamieszkania wskazało 41% osób (przeważały tu 
kobiety 46,4% w stosunku mężczyzn 33,1%).

Odległość z miejsca zamieszkania do najbliższego lasu do 1 km wskaza-
ło 31,3% respondentów, zaś odległość powyżej 5 km deklarowało 39,7% osób 
uczestniczących w badaniu. Wśród pozostałych odległość z miejsca zamieszka-
nia do najbliższego lasu mieściła się w przedziale 1–5 km.

Materiał opracowano metodami statystycznymi zgodnie z obowiązującymi 
w tym względzie zasadami, wykorzystując do tego celu pakiet STATISTICA. 
Analiza statystyczna w powyższej pracy prezentuje wyniki w oparciu o pro-
centowy rozkład liczebności, natomiast współzależność pomiędzy zmiennymi 
badano testem niezależności Chi-kwadrat, zaś istotność różnic określono przy 
poziomie p<0,05.

Wyniki

Rozpatrując zagospodarowanie turystyczno-rekreacyjne obszarów leśnych 
przez pryzmat wykorzystywania w wolnym czasie przez studentów (tab. 1) 
stwierdzono, iż najczęściej młodzież wykorzystuje rozmaite szlaki w tym ścież-
ki piesze, rowerowe, konne i inne (62%) oraz wyznaczone i odpowiednio wy-
posażone miejsca do przeżywania czasu przy ognisku lub z przeznaczeniem na 
grillowanie (56,5%), a także punkty widokowe i obserwacyjne (32,8%).

Wybór tych elementów świadczyć może o preferencjach młodzieży do ak-
tywnego realizowania czasu wolnego choćby na ścieżkach czy też szlakach lub 
prowadząc obserwacje w wyznaczonych punktach widokowych, a także po bier-
ne formy – ograniczające się do organizowania imprez przy ognisku.

Tab. 1. Zagospodarowanie turystyczno-rekreacyjne wykorzystywane w czasie wolnym na tere-
nie lasu

Elementy zagospodarowania 
turystyczno-rekreacyjne

rozkład odpowiedzi
n %

ścieżki edukacyjne
parkingi
punkty widokowe
wiaty, miejsca postojowe
miejsca na ognisko, grillowanie
miejsca noclegowe (leśniczówki, ambony, campingi)
szlaki (piesze, rowerowe, konne)

67
44
131
65

226
57

248

16,8
11,0
32,8
16,3
56,5
14,3
62,0

Źródło: opracowanie własne

Młodzież dokonując oceny wpływu elementów zagospodarowania turystycz-
no-rekreacyjnego na rozwój aktywności w czasie wolnym na terenach leśnych 
(tab. 2), wskazała te same elementy zagospodarowania, które zwykle wykorzy-
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stuje do własnych potrzeb. Jednak zauważyć można większą potrzebę zainte-
resowanie takimi elementami jak rozwój miejsc noclegowych, ścieżek eduka-
cyjnych, a także wyznaczania punktów widokowych lub charakterystycznych 
miejsc cennych krajobrazowo lub historycznie.

Tab. 2. Ocena wpływu zagospodarowania na rozwój turystyki i rekreacji na obszarach leśnych
Elementy zagospodarowania 

turystyczno-rekreacyjne
rozkład odpowiedzi
n %

ścieżki edukacyjne
parkingi
punkty widokowe
wiaty, miejsca postojowe
miejsca na ognisko, grillowanie
miejsca noclegowe (leśniczówki, ambony, campingi)
szlaki (piesze, rowerowe, konne)

138
56
178
60
219
141
229

34,5
14,0
44,5
15,0
54,8
35,3
57,3

Źródło: opracowanie własne

Rozpatrując ocenę respondentów dotyczącą zagospodarowania turystyczne-
go i rekreacyjnego z uwzględnieniem ilości czasu przeznaczonego na przebywa-
nie w lesie (tab. 3) stwierdzono, iż osoby przebywające do dwóch godzin w le-
sie wykorzystywały najczęściej ścieżki edukacyjne (67,2%), punkty widokowe 
(64,9%) oraz miejsca na wypoczynek przy ognisku lub grillu (63,3%). Osoby 
przebywające dłuższy czas – do czterech godzin, wskazywały na przygotowa-
ne odpowiednio miejsca parkingowe (34,1%) oraz wiaty i miejsca przeznaczone 
na swobodny postój lub przystanek (26,2%). W grupie korzystającej z długiego 
pobytu na terenach leśnych (powyżej pięciu godzin) zwracano uwagę na ko-
rzystanie najczęściej z miejsc noclegowych (36,8%), szlaków (25,8%) oraz wiat 
i miejsc na postoje (23,1%). Pierwsze dwa profile związane są z uczestniczeniem 
w krótkich wycieczkach o charakterze edukacyjnym lub rozrywkowym. Zaś 
w ostatniej grupie wyraźnie rysuje się profil turysty i podejmowana przez niego 
aktywność.

Największe zróżnicowanie w wyborze elementów zagospodarowania a ilo-
ścią czasu spędzanego w lesie, dotyczyło miejsc noclegowych, szlaków oraz 
miejsc parkingowych. Różnice te były istotne statystycznie (p<0,05). 
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Tab. 3. Zagospodarowanie turystyczno-rekreacyjne wykorzystywane w czasie wolnym na tere-
nie lasu, a ilość czasu spędzanego w lesie

Elementy zagospodarowania 
turystyczno-rekreacyjne

ilość czasu
Chi2 p

< 2h 3-4h > 5h 
ścieżki edukacyjne
parkingi
punkty widokowe
wiaty, miejsca postojowe
miejsca na ognisko, grillowanie
miejsca noclegowe (leśniczówki, ambony, 
campingi)
szlaki (piesze, rowerowe, konne)

67,2
54,6
64,9
50,8
63,3
45,6

56,4

16,4
34,1
21,4
26,2
17,7
17,5

17,7

16,4
11,4
13,7
23,1
19,0
36,8

25,8

1,860
7,721
5,823
3,012
2,687
10,649

10,264

0,394
0,021
0,054
0,222
0,261
0,004

0,006
Źródło: opracowanie własne

Oceniając wykorzystanie zagospodarowania turystycznego i rekreacyjnego 
z uwzględnieniem osób towarzyszących młodzieży w czasie wolnym (tab. 4) 
stwierdzono największe różnice w wykorzystywaniu miejsc przeznaczonych na 
ognisko i grillowanie, a także w korzystaniu ze szlaków (p<0,05). Pomimo tych 
różnic, preferencje w zakresie wyboru elementów zagospodarowania w tych 
grupach były zbliżone. 

Tab. 4. Osoby towarzyszące respondentom w czasie wolnym na terenie lasu a korzystanie z za-
gospodarowania turystycznego i rekreacyjnego

Elementy zagospodarowania 
turystyczno-rekreacyjne

osoby towarzyszące

Chi2 prodzi-
na

znajo-
mi

indy-
widu-
alne 

uczest-
nictwo 

ścieżki edukacyjne
parkingi
punkty widokowe
wiaty, miejsca postojowe
miejsca na ognisko, grillowanie
miejsca noclegowe (leśniczówki, ambony, 
campingi)
szlaki (piesze, rowerowe, konne)

16,5
8,7
37,8
15,0
51,2
14,2

71,6

17,9
11,8
30,7
14,6
65,6
16,0

55,2

13,3
13,3
28,3
25,0
35,0
8,3

65,0

0,714
1,176
2,421
3,935
19,823
2,268

9,417

0,699
0,555
0,298
0,139
0,000
0,322

0,009
Źródło: opracowanie własne

W przeprowadzonych badaniach, młodzież wskazała również na działania 
mające istotny wpływ na rozpowszechnianie aktywności turystycznej i rekre-
acyjnej na terenach leśnych (tab. 5). Ich zdaniem działania te powinny być zwró-
cone na organizację obozów lub tzw. szkół przetrwania nawiązujących do prze-
żywania przygody w środowisku często bliskim od miejsca zamieszkania, choć 
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jak się okazuje mało znanym (35,3%). W dalszej kolejności zwrócono uwagę na 
poprawę zagospodarowania turystycznego w lesie (28,8%).

Jednocześnie zdaniem respondentów, prowadzenie kampanii promocyjnych, 
jest działaniem, które w mniejszym stopniu może wywierać poprawę organizacji 
czasu wolnego społeczeństwa w tym terenie (14,5%). 

Tab. 5. Ocena działań wpływających na rozpowszechnianie turystyki i rekreacji na terenach 
leśnych

Działania 
rozkład odpowiedzi
n %

poprawa zagospodarowania turystycznego w lesie
organizacja cyklicznych imprez w lasach
działania promocyjne w szkołach
prowadzenie kampanii promocyjnej „Przyjazny Las”, 
„Czysty Las” itp.
organizacja obozów lub szkół przetrwania – Survivalu, 
przygody w lesie

115
88
82
58

141

28,8
22,0
20,5
14,5

35,3

Źródło: opracowanie własne

Formy rekreacyjne wybierane przez respondentów w wolnym czasie (tab. 6), 
to marsze i spacery (52%) i jazda rowerem (48,8%), czyli formy najbardziej po-
wszechne i najprostsze niewymagające większego zaangażowania organizacyjne-
go. Sporym zainteresowaniem cieszyło się zbieractwo (43,3%). Co piąty uczestnik 
deklarował wykorzystywanie terenów leśnych do biegania, co może świadczyć 
o przyjaznym środowisku do uprawiania aktywności na wyższym poziomie, jak 
również panującej modzie na bieganie w naturalnych warunkach „bieganie po na-
turze”. W niewielkim stopniu młodzież deklarowała również uczestnictwo w ło-
wiectwie (5%) jak też formach jeździeckich (4,3%) co związane jest z konieczno-
ścią odpowiedniego przygotowania i ponoszenia dodatkowych kosztów.

Tab. 6. Formy rekreacyjne realizowane w czasie wolnym

Formy rekreacyjne
rozkład odpowiedzi
n %

marsze i spacery
bieganie
jazda rowerem
jeździectwo
zbieractwo (grzyby, runo leśne, itp.)
spotkania towarzyskie
wycieczki
łowiectwo
obserwacje
gry terenowe

208
80
195
17
173
102
90
20
60
41

52,0
20,0
48,8
4,3
43,3
25,5
22,5
5,0
15,0
10,3

Źródło: opracowanie własne
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Wybór osób towarzyszących w wolnym czasie (tab. 7), w znacznym stopniu 
determinuje sposoby spędzania tego czasu - wybór form rekreacyjnych (p<0,05). 
Czas wolny w lesie przeżywany z rodziną, wykorzystywany był na marsze i spa-
cery, zbieranie grzybów lub innego runa leśnego oraz przeznaczony na jazdę ro-
werem. Realizowanie czasu wolnego ze znajomymi przeznaczone było w pierw-
szej kolejności na jazdę rowerem, następnie wybierano marsze i spacery oraz 
spotkania towarzyskie. Podczas indywidualnego uczestniczenia w czasie wol-
nym, młodzież najczęściej realizowała marsze i spacery, jazdę rowerem zbierac-
two oraz bieganie. Z badań tych wynika, iż bieganie rekreacyjne respondenci po-
dejmowali zwykle indywidualnie oraz znacznie w mniejszej grupie znajomych 
i członków rodziny.

Tab. 7. Osoby towarzyszące respondentom w czasie wolnym a wybór form rekreacyjnych

Formy rekreacyjne

osoby towarzyszące

Chi2 prodzi-
na

znajo-
mi

indy-
widu-
alne 

uczest-
nictwo 

marsze i spacery
bieganie
jazda rowerem
jeździectwo
zbieractwo (grzyby, runo leśne, itp.)
spotkania towarzyskie
wycieczki
łowiectwo
obserwacje
gry terenowe

67,7
11,0
45,7
2,4
62,2
15,0
23,6
3,9
16,5
3,9

42,0
21,7
52,4
5,7

32,5
34,9
25,5
5,2
14,2
14,6

53,3
33,3
41,7
3,3

40,0
15,0
10,0
6,7
15,0
8,3

21,130
13,418
2,789
2,266
28,762
20,745
6,529
0,667
0,353
10,124

0,000
0,001
0,248
0,322
0,000
0,000
0,038
0,716
0,838
0,006

Źródło: opracowanie własne

Podstawowymi barierami przyczyniającymi się do wyboru lasu na miejsce 
do realizacji czasu wolnego (tab. 8), były obawy przed kontaktem z żyjącymi 
tam zwierzętami lub kontakt z kleszczami i ewentualne zachorowania (48,3%). 
Dużym utrudnieniem zdaniem respondentów jest samo usytuowanie lasu, 
a wraz z tym pewna odległość od miejsca zamieszkania do najbliższego lasu 
(35,3%) oraz brak lub nieodpowiednie zagospodarowanie miejsc do realizacji 
czasu wolnego w lesie (24,5%). Co piąty uczestnik badania nie wykazywał chęci 
przebywania w środowisku leśnym (20,5%).

Tetyana Koretska, Dominik Dąbrowski
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Tab. 8. Ograniczenia udziału w czasie wolnym na terenach leśnych

Ograniczenia / bariery
rozkład odpowiedzi
n %

zakaz wstępu na wybrane obszary, lub poza wyznaczo-
ne trasy
bariery środowiskowe / naturalne (np. bagna)
opłaty wstępu
brak zagospodarowania turystycznego
niechęć wchodzenia do lasu lub nieumiejętność poru-
szania się w lesie
brak oznaczenia miejsc i wybranych atrakcji
odległość od miejsca zamieszkania
obawy przed kontaktem ze zwierzyną, kleszczami
brak inicjatorów czasu wolnego na terenach leśnych
nieumiejętność organizacyjna
brak chęci przebywania w takim środowisku
brak informacji o możliwościach spędzania czasu na 
terenach leśnych

78

72
23
98
58

69
141
193
54
21
82
70

19,5

18,0
5,8

24,5
14,5

17,3
35,3
48,3
13,5
5,3

20,5
17,5

Źródło: opracowanie własne

Wnioski

Zebrany materiał dotyczący znaczenia zagospodarowania turystycznego 
i rekreacyjnego na terenach leśnych pozwolił na sformułowanie następujących 
wniosków:

W ramach zagospodarowania turystyczno-rekreacyjnego na obszarach le-
śnych, młodzież akademicka w wolnym czasie najczęściej wykorzystywała ist-
niejące szlaki w tym ścieżki piesze, rowerowe, konne i inne oraz wyznaczone 
i odpowiednio wyposażone miejsca do spędzania czasu przy ognisku lub z prze-
znaczeniem na grillowanie, a także w dalszej kolejności punkty widokowe i ob-
serwacyjne. Wybór tych elementów świadczyć może o preferencjach młodzieży, 
co do aktywnego przeżywania czasu wolnego choćby na ścieżkach czy też szla-
kach lub prowadząc obserwacje w wyznaczonych punktach widokowych, aż po 
bierne formy – ograniczające się do organizowania imprez przy ognisku.

Młodzież dokonując oceny wpływu elementów zagospodarowania tury-
styczno-rekreacyjnego na rozwój aktywności w czasie wolnym na terenach le-
śnych, wskazała te same elementy zagospodarowania, w których zwykle sama 
uczestniczy. 

Wskazano również na działania mające istotny wpływ na rozpowszechnia-
nie aktywności turystycznej i rekreacyjnej na terenach leśnych, gdzie zdaniem 
respondentów działania te powinny być zwrócone na organizację obozów lub 
tzw. szkół przetrwania nawiązujących do przeżywania przygody w środowisku 
leśnym. A także na poprawę zagospodarowania turystycznego w lesie. 
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Najczęściej i najchętniej wybieranymi przez respondentów w wolnym czasie 
formami rekreacyjnymi były marsze i spacery lub jazda rowerem, czyli formy 
najbardziej powszechne i najprostsze niewymagające większego zaangażowania 
organizacyjnego. 

Ograniczeniami aktywności w czasie wolnym na terenach leśnych były obawy 
przed kontaktem z żyjącymi tam zwierzętami lub kontakt z kleszczami i ewen-
tualne następstwa w postaci zachorowalności. Dużym utrudnieniem zdaniem 
respondentów było samo usytuowanie lasu, a wraz z tym pewna odległość od 
miejsca zamieszkania do lasu oraz brak lub nieodpowiednie zagospodarowanie.

Rozpatrując ocenę respondentów dotyczącą zagospodarowania turystycznego 
i rekreacyjnego z uwzględnieniem ilości czasu przeznaczonego na przebywanie 
w czasie wolnym w lesie stwierdzono, iż osoby przebywające do dwóch godzin 
w lesie wykorzystywały najczęściej ścieżki edukacyjne, punkty widokowe oraz 
miejsca na wypoczynek przy ognisku lub grillu. Osoby deklarujące przebywanie 
w dłuższym czasie – do czterech godzin, wskazywały na przygotowane odpo-
wiednio miejsca parkingowe oraz wiaty i miejsca przeznaczone na swobodny 
postój lub przystanek. Natomiast w grupie korzystającej z długiego pobytu na 
terenach leśnych (powyżej pięciu godzin) zwracano uwagę na korzystanie naj-
częściej z miejsc noclegowych, szlaków oraz wiat i miejsc postojowych.
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BREXIT AND ITS IMPLICATIONS FOR POLISH 
RESIDENTS AND TOURISTS

Streszczenie
Celem tej pracy jest analiza sytuacji Wielkiej Brytanii przed i po Brexicie w celu 
poinformowania czytelnika o bezpośrednich i długoterminowych konsekwen-
cjach dla mieszkańców i przyszłych gości Wysp Brytyjskich, w tym społeczności 
polskiej. Aby zrozumieć złożoność obecnego stanu rzeczy, wyjaśniono szereg 
kluczowych terminów i procesów. Nieuniknione w czasie zmiany zostały zilu-
strowane na przykładzie praktycznych aspektów życia codziennego. Przygląda-
jąc się zaleceniom sugerowanym polskim rezydentom i turystom każdy obywatel 
Unii Europejskiej mieszkający, przebywający lub planujący wyjazd do Wielkiej 
Brytanii może zdać sobie sprawę z tego, co należy zrobić, aby legalnie pracować, 
handlować i podróżować na wyspy po Brexicie. 

Introduction

The United Kingdom joined the European Union in 1973 when it was known 
as the European Economic Community. For a number of years it grew in size 
inviting the European countries that were ready to follow the common rules and 
regulations. The EU is an economic and political union involving its European 
member countries. It allows free trade, which means that goods can move 
between member countries without any checks or extra charges. The EU also 
allows free movement of people, to live and work in whichever country they 
choose. Having accepted Croatia in 2013, the European Union amounted to 28 
member states (Brexit: All you need to know…).

In Article 50 of the Treaty on European Union (TEU) it is clearly stated that 
any Member State may decide to withdraw from the Union in accordance with its 
own constitutional requirements. It also reads that a Member State which decides 
to withdraw shall notify the European Council of its intention. In the light of 
the guidelines provided by the European Council, the Union shall negotiate 
and conclude an agreement with that State, setting out the arrangements for its 
withdrawal, taking account of the framework for its future relationship with the 
Union. […] In another part of the article it is said that the Treaties shall cease to 
apply to the State in question from the date of entry into force of the withdrawal 
agreement or, failing that, two years after the notification referred to in paragraph 



210

2, unless the European Council, in agreement with the Member State concerned, 
unanimously decides to extend this period (Poptcheva, 2016). 

All the above means that after the final withdrawal decision, all the former 
agreements between the leaving country and the EU will cease to exist within the 
period of two years. Britain decided to take advantage of the above opportunity 
and is the first member state to have withdrawn. The  phenomenon came to be 
known as Brexit which is an abbreviation for the term “British exit” and refers to 
the UK leaving the EU. It originated from “Grexit” that was used for many years 
to refer to the possibility of Greece leaving the Eurozone. The UK stopped being 
a member of the European Union at 23:00 GMT on 31 January 2020 (Brexit: All 
you need to know…).

Brexit – causes and outcomes

When David Cameron became the Prime Minister of Britain in 2010 as head 
of a Conservative Liberal Democrat coalition, he had to withstand pressure 
about a Europe vote from the pro-exit UK Independence Party and from restive 
Eurosceptics in his own party. Finally, in 2013 he promised an in-out referendum 
on EU membership if the Conservatives won the 2015 election. He secured an 
absolute majority in 2015 and hence the referendum (Definition of ‘Brexit’). 
There was a number of reasons behind the decision to leave or remain within the 
EU used in the debate that preceded the big vote.

The arguments made by the advocates for leaving centred on immigration 
and national autonomy. Thus, the supremacy of European laws over British laws 
– as exemplified by the European Court of Justice – was deemed unacceptable. 
Another related issue was the inability of the UK to stem the flow of immigrants 
coming from other EU countries. One objective of the leave camp appears to 
be to maintain access to the single European market in goods, services and 
capital – hence protect the interests of the City and the manufacturing sectors 
– while reducing the flow of immigrants coming mostly from Eastern Europe 
(Arnorsson, Zoega, 2016).

The counterargument made by the Remain side was that free migration was 
one part of the four freedoms that define the Single Market set up in the Treaty 
of Maastricht in 1993. The participation in the European Union and the Single 
Market has allowed the UK to benefit from access to a large market without 
giving up political independence. The claim was that 27 remaining countries 
within the EU would never allow the UK to have access to the common market in 
goods, services and capital while not being a part of the common labour market. 
In addition, participation in the Single Market through the European Economic 
Area would require the UK to adopt the EU rules and legislation that apply to the 
Single Market without having any say in setting these rules as well as to pay an 
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annual sum to the EU. Hence, leaving the EU would not bring any rewards while 
increasing uncertainty about future trading arrangements, which would lower 
investment, employment and growth (Arnorsson, Zoega, 2016). 

The public vote was held in June 2016, when the majority that is 17.4 million 
people opted for Brexit. This gave the Leave side almost 52%, compared with 
48% for Remain (Brexit: All you need to know…). Arnorsson and Zoega (2016) 
found out in their research that the pattern of voting in the referendum reflects 
differences in the age composition of the population and the share of the less 
educated, with the older generation and the less educated voting for Brexit, 
in addition to a low level of per capita income having the same effect. These 
variables not only explain the voting patterns but also the attitude towards 
immigrants as neighbours, the dangers posed by immigrants to society and 
feelings of apprehension towards the European Union. The less educated may 
have more to fear from immigration and free trade and for that reason want to 
leave the EU. The reasons why the old would want to leave are more difficult to 
decipher. These individuals may have good memories of life without the EU or 
be driven by nostalgia of the past. Low income individuals most probably fail to 
recognize that the poor economic status of certain regions is the result of a long-
term evolution driven by the decline of manufacturing and the rise of a service 
economy rather than belonging to the EU.

The UK had benefited for 47 years of EEC cooperation and collective EU 
contributions. Now it was time for the politicians on both sides to negotiate how 
much money the UK should agree to pay to the EU as part of a Brexit deal. The 
negotiated amount came to be known as the divorce bill and it was based on UK’s 
share of EU budgets up to 2020 as well as continuing liabilities such as EU civil 
servants’ pensions. Soon David Cameron resigned from the post of the Prime 
Minister and Theresa May took over. Under the new Prime Minister’s deal, 
Britain was expected to pay the EU the total of about £39bn over a number of 
years. Brexit was originally meant to happen on 29 March 2019, but the deadline 
was delayed twice after MPs rejected the deal negotiated by Mrs May. One of the 
most problematic issues was the case of Northern Ireland and its neighbour the 
Republic of Ireland, the former belongs to the UK and the latter to the EU. Since 
Brexit spells the end of the common labour market and the beginning of formal 
border controls, it had to be agreed how to regulate the flow of goods between 
the two countries taking into account all the historical tensions that might come 
back with the disruption of economic stability. After MPs voted down the deal 
for a third time, Mrs May resigned (Od jutra okres przejściowy…).

New Prime Minister Boris Johnson needed a Brexit extension of his own. The 
key change is that under Mr Johnson’s deal, a customs border will effectively 
be created between Northern Ireland and Great Britain. Some goods entering 
Northern Ireland from Great Britain will be subject to checks and will have to 
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pay EU import taxes known as tariffs. These would be refunded if goods remain 
in Northern Ireland (i.e. are not moved to the Republic of Ireland). This led to 
the new deadline of 31 January 2020. With the new date in schedule the Office 
for Budget Responsibility (OBR) estimated a total for the divorce bill of about 
£30bn. In addition to the contributions to the 2020 EU budget, the UK will also 
contribute to financial commitments that the EU made while it was a member, 
but which have not yet been paid. The UK will also contribute towards EU staff 
pensions incurred before Brexit. The UK will receive some money back - the 
£3bn of capital it paid into the European Investment Bank, as well as a small 
amount of capital paid into the European Central Bank (Brexit divorce bill…). 

Transition period

The 11-month transition period (or the implementation period) began on 31 
January 2020 right after Brexit came into force at 11pm Greenwich Mean Time 
and is due to end on 31 December 2020. It is time for negotiations between the 
UK and the EU on how their future relationship will look like. Prime Minister 
Boris Johnson wants  the transition period  to finish before 2021 even though the 
European Commission suggests a year longer timetable as allowed by Article 50 
of TEU (Od jutra okres przejściowy…).

In the meantime, the UK will continue to pay money to the EU budget, follow 
all of the EU’s rules and keep the same trading relationship. However, many 
aspects of the future UK-EU relationship need to be agreed on. Some of them 
are law enforcement, data sharing and security, aviation standards and safety, 
access to fishing waters, supplies of electricity and gas as well as licensing and 
regulation of medicines but the priority is a new free trade agreement. It has been 
decided that the UK will leave the single market and customs union at the end of 
the transition and a free trade agreement will allow goods to move around the EU 
without checks or extra charges (Brexit: All you need to know…).

If a new free trade agreement cannot be agreed in time, the UK will have 
to trade under rules set by the World Trade Organization where each country 
without such an agreement sets tariffs or taxes on goods entering. This may be 
unbeneficial for Britain as for example cars passing from non-EU countries to 
the EU are charged at 10% of their value whereas dairy products on average are 
taxed 35%. On the other hand, it has to be remembered that  the UK and the EU 
currently have the same rules and regulations ranging from the financial help 
companies are allowed, to the way wine is labelled. Moving away from some 
of these rules might make it easier for the UK to secure trade deals with other 
countries. A UK-EU trade deal seems to be a challenge, though, as the EU wants 
the UK’s rules to remain similar to prevent its companies gaining an advantage 
(Edgington, 2020b).
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New solutions for the UK citizens 

Seven immediate changes have been observed since the Brexit day. Firstly, 
the UK’s 73 Members of European Parliament have lost their seats and the UK 
is bound to leave all of the EU’s political institutions and agencies. Yet the UK 
will follow EU rules and the European Court of Justice decisions during the 
transition. Secondly, Britain will not attend EU summits any more. Neither the 
UK Prime Minister nor British ministers will attend the EU meetings to decide 
world politics (e.g. setting fishing limits). Thirdly, the UK will be able to start 
talking to countries around the world about setting new rules for buying and 
selling goods and services including the US and Australia. Fourthly, the UK’s 
passports will change colour. Blue passports will be making a return (first used 
in 1921) after they were replaced in 1988 with the red design. It is noteworthy, 
though, that existing red burgundy passports will continue to be valid (Edgington, 
2020a). Interesingly, new passports will be manufactured by a French company 
in the Polish town of Tczew (Jasińska, 2019).

Next, about three million commemorative 50p Brexit coins have already 
entered circulation. They bear the date “31 January” and the inscription: “Peace, 
prosperity and friendship with all nations.” It is said that Remain supporters will 
refuse to accept them. Moreover, the UK’s Brexit department is sure to shut 
down. The team that handled the UK-EU negotiations will disband and the UK’s 
new negotiating team will be based in Downing Street. The Department for 
Exiting the European Union was set up by former Prime Minister Theresa May 
in 2016. Lastly, Germany will not extradite its citizens to the UK. It will not be 
possible for some suspected criminals to be brought back to the UK if they flee 
to Germany as its constitution allows its citizens to be extradited only to another 
EU country (Edgington, 2020a).

Certain aspects of life will remain the same for the British after Brexit. First, 
British citizens will be treated the same as EU nationals in terms of travel (e.g. 
they will undergo the same passport control). Flights, boats and trains will operate 
as usual. Second, driving licences and pet passports will continue to be accepted 
as long as they are valid. Third, European Health Insurance Cards (EHIC) will 
still be valid ensuring the UK nationals state-provided medical treatment in 
case of illness or accident in any EU country. Moreover, freedom of movement, 
including living and working in the EU & UK, will continue as it currently does. 
Furthermore, UK nationals living in the EU will continue to receive their state 
pension together with the annual increase. Next, the UK will continue to pay into 
the EU budget. This means existing schemes will continue to be funded by EU 
grants. Finally, UK-EU trade will continue without any extra charges or checks 
being introduced during the transition period (ibid.). 

Emilia Kościuk, Marcin Nasiłowski, Daniel Sawczuk



214

Legal solutions for Poles in the UK

To understand the complexity of the present-day situation in Britain, it is 
advisable to familiarise with some key terminology connected with the Polish 
living, working or travelling to the UK. To start with, a UK resident is defined as 
a person who has their main home in the UK, who is registered with a medical 
practitioner, and has been resident in the UK for 6 months out of the last 12. Until 
now, Poles staying in England for 5 years could apply for permanent residence 
status (How do you define…). A tourist, in turn, is a person who is travelling or 
visiting the UK for pleasure. It is of great significance to acknowledge that after 
Brexit people who do not register with the EU Settlement Scheme will not be 
able to prove that they came to the UK before Brexit and thus will not be able to 
legally live, work etc in Britain (Stay in the UK…). 

EU citizens and their families who have been living in the UK for five years 
can now apply for the “settled status”, which allows them to stay in the UK for 
as long as they wish. What is more, any child born in the UK to a mother with 
settled status will automatically become a British citizen. Settled status means 
one can work in the UK, rent housing, use the NHS, have access to pensions and 
benefits and travel in and out of the UK. After a year it also gives one a chance 
to apply for UK citizenship. There are similar privileges if one obtains a “pre-
settled status”, which is an option for those EU citizens who have been living in 
the UK for fewer than 5 years (Brexit: All you need to know…). 

The application process is very convenient and one can do it even on their 
phone via the downloaded app and digital photos of the required documents that 
list as follows: a passport or ID card, a digital face photograph and a document 
confirming continuous residence in the UK e.g. a social security card - NIN 
number. It must be noted that applications from people with serious criminal 
convictions or security concerns can be rejected (Stay in the UK…). By the end 
of 2019 many EU citizens resolved to take advantage of such an opportunity. 
Cockroft (2019) noted that Polish, Romanian and Italian nationals submitted the 
highest number of applications whereas Turecki (2020) pointed out that out of 
over 900 thousand Poles in Britain, 400 thousand still had not submitted the UK 
settled status application form by the beginning of 2020. They must meet the 
deadline of 30 June 2021.

New arrangements in Polish-British cooperation

There is a number of questions concerning present-day and future co-
existence of the British and the EU citizens. Here are some of the answers on 
the website for Poles interested in various aspects of life in Britain after leaving 
the EU. 
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Apparently, until the end of 2020 no revolutionary changes can be expected 
in terms of visas. Poles will not need them to travel to Great Britain. The British 
government does not announce any difficulties in issues of tourist trips, studies 
in the UK or business trips to the UK. Initial announcements of politicians in 
Britain show that in 2021 after the transition period is over one will be able to 
stay in the UK without a visa for 3 months. If one wants to stay for more than 3 
months, they will have to apply for a visa (Co oznacza Brexit…).

In 2020 the Polish will still need only an ID card to cross the border with 
Great Britain. According to preliminary findings, it is only in January 2026 that 
the EU and UK will decide whether they will continue to respect the identity 
card itself when entering Britain, or whether passport control will be introduced. 
If anything changes during UK-EU negotiations in 2020, one will be informed in 
advance about the necessity of having a passport when travelling to the UK so as 
to have enough time to obtain it (ibid.). 

By 2021 one will be able to move around the UK with a Polish driving license. 
Many analysts believe that the European driving license will be extended for 
next years (Sullivan, 2016).

During the transition period Poles will travel to the UK for profit on the same 
terms as now. Migration changes in 2021 are to gradually reduce labor influx to 
the UK. According to preliminary arrangements one will need to apply for a work 
permit and employee visa in the UK, the inflow of people with low qualifications 
will be limited, high-skilled economic migrants, such as doctors, lawyers and IT 
specialists will be primarily awarded (Co oznacza Brexit…).

In 2020 trade and cooperation between Polish and British entrepreneurs and 
companies will not change. No new customs duties or additional border controls 
will be introduced. According to Brexit analysts from 2021 the new UK-EU 
Free Trade Agreement will most likely hit transport and logistics companies 
the most. Especially if the UK decides to leave the customs union. In this case, 
new customs regulations will have to be created (ibid.). Moreover, Dembinski, 
chief advisor to the British-Polish Chamber of Commerce, claims that since 
Great Britain is one of the largest trade partners of Poland next to Germany and 
the Czech Republic, it is estimated that Poland will be among the EU countries 
most severely affected by Brexit. If the agreement is negotiated, the decrease in 
exports will reduce Polish GDP by 0.14 percent, i.e. about PLN 3 billion. If no 
agreement is reached, the reduction will reach 0.24 percent of GDP, i.e. about 
PLN 5 billion. In turn, the number of jobs can drop by 20,000, and 35 thousand, 
respectively. The consequences will also be severe for the British economy (Od 
jutra okres przejściowy…).   

Students who are currently studying at British universities will be able to 
finish their studies according to the old rules. The same applies to students who 
will start their studies in autumn 2020. The rules for recruiting, studying and 
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granting student loans for people who will start studying in Great Britain in 
2021 are not yet known. They will depend on the new UK- EU arrangements (Co 
oznacza Brexit…).

In 2020 the EU directive “Roam Like At Home” is to be in force, thanks 
to which Poles can use free calls and internet data packages within the UK. 
From 2021 the situation will most likely change and the connections will be more 
expensive (ibid.).

Until the end of 2020 social assistance will be paid in accordance with the 
current rules including benefits such as housing benefit, single-mother’s benefit, 
child benefit, maternity/paternity leave etc. (ibid.). Similarly, the European 
Health Insurance Card (EHIC) should be unchanged, entitling EU citizens to 
receive medical care in the UK. It seems likely that after the transition period 
EHIC card will stop to apply and one will be obliged to take out health insurance 
(Will the EHIC…).

Concluding remarks

Even though Scotland, Northern Ireland and London opted for remaining 
in the European Union, the leave campaign supporters, mostly from provincial 
regions, were in the slight majority. They argued that the rules of the Single 
Market infringe too much on the UK’s sovereignty and ability to satisfy the 
wishes of its population, in particular when it comes to immigration. When the 
transition period is over, the influx of immigrants will definitely be curbed, but 
we need to wait at least a year or two to see whether it will be the expected cure 
to the problems of the disillusioned Britons. Hopefully, the new trade agreements 
between Britain and other countries will be good enough to satisfy either side. 
Poland is interested in prolonged cooperation with the UK as it has been its 
third biggest trading partner so far. Polish residents who wish to stay on the 
Isles should apply for the settled status as soon as possible to enjoy the sense of 
stability and continuity in terms of work and standards of everyday life. By the 
end of 2020 Poles as the EU citizens will still be able to take advantage of many 
privileges when going to Britain so if one is planning to visit or study in the UK, 
they should make up their mind quickly as once the transition period is over their 
Britain related dreams may not easily come true. 
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Martyna Lichaczewska-Ziemba
Studenckie Koło Naukowe Progress
Państwowa Szkoła Wyższa im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej
– opiekun naukowy mgr Katarzyna Dostaw

MOŻLIWOŚCI I OGRANICZENIA 
TRANSGRANICZNEJ TURYSTYKI ROWEROWEJ 

W REGIONIE BRZESKIM

Streszczenie
W pracy podjęto problematykę rozwoju transgranicznych wycieczek rowerowych 
organizowanych na płaszczyźnie porozumienia pomiędzy polskimi turystami, 
a białoruską organizacją non-profit „Za Velo Brest”. Badania empiryczne zosta-
ły przeprowadzone za pomocą kwestionariusza ankiety wśród polskich turystów 
z powiatu bialskiego będących uczestnikami transgranicznych wycieczek rowe-
rowych do białoruskiego regionu brzeskiego. Badanie miało na celu wskazać 
możliwości i ograniczenia transgranicznej turystyki rowerowej w oparciu o su-
biektywną ocenę uczestników wymieniowych aktywności. Ankietowani bardzo 
wysoko ocenili jakość działalności organizacyjnej białoruskich przewodników 
pracujących w „Za Velo Brest” oraz walory kulturowe miasta Brześć. Stwier-
dzono, że istnieje wysoki stopień zależności pomiędzy rozwojem transgranicznej 
turystyki rowerowej, a zmianą postaw wobec narodu białoruskiego oraz ocieple-
niem stosunków międzynarodowych. W związku z powyższym należy propa-
gować integrację międzynarodową i rozwijanie wartości opartych na wspólnej 
kulturze i historii. 

Wstęp

Działalność światowych organizacji w dużym stopniu wpływa na funkcjono-
wanie państw członkowskich. Są one kreatorami strategii działań dążących do 
osiągnięcia wyznaczonych celów. W ostatnich latach można zauważyć znaczące 
zmiany na położonej za granicą strefy Schengen Białorusi, w tym także miasta 
Brześć. To idealny przykład europejskiego kraju, który pomimo braku przyna-
leżności do najważniejszych organizacji wspomagających rozwój gospodarczy 
państw tj. Unia Europejska, wprowadza zmiany dotyczące różnych sektorów go-
spodarki. Skupia się na integracji kultur, narodowości oraz rozwoju obszarów tu-
rystycznych, w celu przekonania podróżujących ludzi do zapoznania się z ofertą 
Białorusi i przełamania związanych z nią stereotypów. Ukazuje nowe podejście 
w obszarze gospodarczym, środowiskowym oraz społeczno-kulturowym.
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Celem głównym artykułu jest ukazanie barier i możliwości rozwoju transgra-
nicznej turystyki rowerowej na przykładzie działalności organizacji non-profit 
„Za Velo Brest”. Swoim działaniem umożliwia polskim turystom zwiedzanie 
Brześcia na rowerze. Celem pośrednim jest ukazanie zmian zachodzących wśród 
Polaków w postrzeganiu Brześcia i całej Białorusi. Artykuł oparty jest o badania 
internetowe przeprowadzone na turystach uczestniczących w wycieczkach ro-
werowych. Umożliwiły one pokazanie pozytywnego aspektu środka transportu, 
jakim jest rower.

Zmiany w funkcjonowaniu Brześcia przyczyniające się do jego samorozwoju

Białoruś nie jest najczęściej wybieranym miejscem turystycznym w Europie. 
Dzieje się tak, iż od wielu lat była ona kojarzona z zacofaniem społecznym, 
trudnością w przekroczeniu granic oraz nadmierną kontrolą władz w życiu oby-
wateli. Współczesne podejście ludzi do tego miejsca uległo radykalnym zmia-
nom. Przywrócono świadomość społeczeństwa ukierunkowując ją na historię 
kraju. 

Brześć powstał około dziesięciu wieków temu, u zbiegu dwóch rzek Bugu 
i Muchawca, które znajdują się na skrzyżowaniu najważniejszych szlaków han-
dlowych, między Kijowem, a regionem Bałtyku. We wcześniejszych latach 
miasto nosiło nazwę Berestje. Nazwa wywodzi się stąd, iż najprawdopodobniej 
po raz pierwszy użył jej kijowski mnich Nestor w swoim dziele zatytułowanym 
„Powieści minionych lat”. Ciągły rozwój miasta przyczynił się do wzrostu jego 
znaczenia. Brześć stanowi jedno z największych i najbardziej rozpoznawalnych 
miast Białorusi. Jest znaczącym ośrodkiem przemysłowym, kulturalnym, a tak-
że naukowym.

Białoruś to kraj, o którym Polacy wiedzą stosunkowo mało. Przyczyniło 
się to do sytuacji, w której nawet ci, którzy mieli chęć poznaniago rezygnowali 
z racji obligatoryjnej konieczności posiadania wizy. Skomplikowana procedu-
ra umożliwiająca wjazd stanowiła duże ograniczenie w poznaniu Brześcia. Pod 
koniec 2019 roku zachodnie regiony Białorusi zostały zwolnione z takiej ko-
nieczności poprzez zmiany prawne. Obecnie do przekroczenia granic wystarczy 
ważny paszport kraju Unii Europejskiej, bądź taki, który jest umieszczony na 
oficjalnych stronach ministerstwa spraw zagranicznych Białorusi. Dodatkowo 
należy mieć też przepustkę, która jest dostępna w Internecie przez wypełnienie 
odpowiedniego formularza oraz obowiązkowe ubezpieczenie honorowane przez 
Białoruskie służby graniczne. Podróżujący legitymujący się przepustką ma pra-
wo do poruszania się w strefie przygranicznej np. Grodna, czy Brześcia. Osoby 
podróżujące mogą przybywać na tych terenach maksymalnie do 15 dni, ale już 
powyżej 5 dni pobytu po stronie Białoruskiej należy zgłosić ten fakt lokalnej po-
licji (https://www.gov.pl/web/dyplomacja/bialorus). Już od lat 80-tych XX wie-
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ku zaczęły powstawać zmiany na terenach przygranicznych Europy. Były one 
związane zarówno z procesami integracyjnymi, a także procesami regionaliza-
cji umożliwiającej nawiązywanie pozytywnych relacji z mieszkańcami obsza-
rów stanowiących obecnie zewnętrzne granice Unii Europejskiej, budując przez 
to więzi regionalne oraz łącząc państwa na płaszczyźnie interesów. Ważnym 
aspektem przyczyniającym się do zawiązywania coraz to lepszych relacji były 
przemiany zachodzące w krajach postsocjalistycznych, a także narastająca wy-
miana transgraniczna charakteryzująca się bliskimi kontaktami oraz regional-
nym poziomem. Głównym zadaniem współpracy transgranicznej według zasad 
zapisanych w Europejskiej Karcie Regionów Granicznych i Transgranicznych 
jest zmniejszenie, bądź całkowite usunięcie barier i przeszkód utrudniających łą-
czenie się regionów oraz poznawaniu wspólnych wartości. Procesy współpracy 
transnarodowej stanowią główny czynnik polityki rozwoju regionalnego. Polskie 
tereny znajdujące się przy granicy państw sąsiadujących znacząco angażują się 
w budowanie dobrej relacji, w tym także z Białorusią. Zaletą tak bliskich stosun-
ków między państwami jest ciągły rozwój i chęć poznania kultury i zwyczajów 
przygranicznych sąsiadów. Stwarza to również pozytywny obraz na arenie mię-
dzynarodowej i przekonuje inne państwa do tworzenia równie bliskich relacji, 
które umacniają państwo pod wieloma aspektami. Współpraca transgranicz-
na oznacza wspólne działania państw, których głównym celem jest umocnie-
nie relacji na poziomie lokalnym, bądź regionalnym (Lechwar, 2008). Podnosi 
ona jakość życia wśród obywateli, eliminuje podziały ekonomiczne, propaguje 
myśl jedności europejskiej i współdziałania międzynarodowego, zwalcza utarte 
w społeczeństwie stereotypy etniczne, buduje w ludziach chęć nawiązywania 
wspólnych relacji i podejmowania wzajemnych działań (Ślusarz, 2006). Czyn-
nikami oddziaływującymi na intensywność współpracy transgranicznej są zbli-
żone działania jakie podejmują kraje w celu samorozwoju, poziom modernizacji 
i rozwoju gospodarki, w tym także konkurencyjność w stosunku do podmiotów 
zagranicznych, stopień rozwoju społeczeństwa, ich otwartość na zmiany i inno-
wacje jakie niesie za sobą postępujący rozwój gospodarczy. Ważnym aspektem 
kształtującym współpracę transgraniczną jest czynnik ekonomiczny (utrzyma-
nie się kursu waluty krajowej, poziom PKB itp.), geograficzny (warunki natural-
ne, zasobność surowców itp.), instytucjonalne (regulacje wizowe i paszportowe 
itp.), polityczno-międzynarodowe (ustrój państwa i relacje z innymi krajami), so-
cjalkulturowe i językowe (bariery rasistowskie, bądź językowe) (Kraciuk, 2014). 
Odnosząc się do wszystkich czynników można stwierdzić, iż w ostatnich latach 
przyczyniły się one do zmian, jakie zaszły w funkcjonowaniu państwa, w tym 
także tych dotyczących infrastruktury drogowej. Pozytywna zmiana regionu 
brzeskiego zachęca turystów do przełamania stereotypów związanych z tym 
miejscem i odwiedzenia kraju bogatego w zasoby kulturalne i krajobrazowe. 
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Możliwości i ograniczenia transgranicznych wycieczek rowerowych

Brześć ze względu na historię narodu polskiego oraz białoruskiego, jako 
spadkobiercę Wielkiego Księstwa Litewskiego jest miastem posiadającym pol-
skie zabytki oraz podobne do tych, które można spotkać w granicach Polski. 
Kulturowo jednak ze względu między innymi na wyznanie prawosławne za-
chodzą między wymiennymi krajami znaczące odmienności. Niekiedy różnice, 
a zarazem znaczące podobieństwa mogą powodować negatywne, często krzyw-
dzące oceny społeczności polskiej dotyczące narodu białoruskiego. Odnosi się 
to do lęku i pozostałość po komunistycznej propagandzie homogenizacji kul-
turalnej narodów bloku wschodniego. Ze względu na ustrój panujący na Bia-
łorusi, długoletnią izolację oraz zależność od Rosji, kraj ten popadł w kryzys 
gospodarczy doprowadzając do negatywnej opinii publicznej krajów zachodu 
(Fedorowicz, 2010).

W celu zmiany poglądów polskiego społeczeństwa zaczęły powstawać wyda-
rzenia łączące dwa sąsiadujące z sobą kraje na płaszczyźnie współorganizacji mię-
dzynarodowej. Zwiększenie integracji Polski i Białorusi stwarza wiele możliwości 
przyczyniających się do polepszenia relacji między tymi krajami. Transgranicz-
ny rozwój polepsza stosunki dyplomatyczne pomiędzy krajami oraz zmniejsza 
represję wobec ludności polskiej mieszkających w graniach Republiki Białorusi 
(https://www.gov.pl/web/bialorus/relacje-dwustronne). Ruch bezwizowy również 
przyczynia się do rozwoju organizacji scalających i propagujących przenikanie 
wartości międzynarodowych tj. białoruska organizacja „Za Velo Brest”, której 
głównym założeniem jest zbudowanie pozytywnej relacji z Polakami, poprzez 
organizowanie wycieczek rowerowych. Zgodnie z Dekretem Prezydenta Re-
publiki Białoruś nr. 300 z dnia 7 sierpnia 2019 r. bez wymogu posiadania wizy 
i wyłącznie w celach turystycznych można przebywać w specjalnym turystyczno-
-rekreacyjnym Parku „Kanał Augustowski” oraz strefie turystyczno-rekreacyjnej 
„Brześć–Grodno” (do 15 dni w ciągu wyjazdu). Dla obywatela Polski jest to uła-
twienie w poznaniu kultury wschodniosłowiańskiej a dla mieszkańców Białorusi 
zwiększenie wpływów z turystyki (https://www.gov.pl/web/dyplomacja/bialorus). 
Kolejną szansą rozwoju nawiązującą do transgranicznych wycieczek rowerowych 
może okazać się wzrost popularności roweru jako środka transportu oraz społe-
czeństwo, które w trosce o swoje zdrowie częściej decyduje się na aktywny tryb 
życia. Według opracowania Ministerstwa Sportu i Turystki (http://www.lotur.eu/
UploadFiles/423/1109/1388738600), wypoczynek na rowerze wpisuje się w filo-
zofię zdrowego i aktywnego trybu życia oraz w nurt turystyki zrównoważonej, 
w której działalność turystyczna jest zintegrowana z celami ochrony przyrody. 
Rower staję się popularny, również ze względu na proekologiczne postawy społe-
czeństwa. W trosce o środowisko samochody są zamieniane na jednoślady, ogra-
niczając emisję spalin (Dębowska-Mróz i in., 2018).
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„Za Velo Brest”- białoruska organizacja non-profit działająca na rzecz roz-
woju państwa i relacji międzynarodowych

Zwiększenie zasięgu informacji promującej atrakcyjność Białorusi powsta-
je m.in. za pośrednictwem narodowych organizacji działających na rzecz kraju 
otwartego na innych ludzi, wyposażonego w wartości kulturowe, a także po-
siadającego bezcenną serdeczność mieszkańców. Aspekt środków transportu 
umożliwiających poznanie Brześcia został na tyle rozwinięty, że stworzył sze-
rokie możliwości wyboru. W celu jego odwiedzenia można skorzystać z samo-
chodu, pociągu, autobusu, a także roweru. Odnosząc się do ostatniego przykładu 
możliwość wyboru tego środka transportu udostępniony został dzięki współpra-
cy białorusko-polskiej na płaszczyźnie organizacji wycieczek rowerowo-krajo-
znawczych (https://krainabugu.pl/brzesc-miasto-twierdza/). Rozwój infrastruk-
tury Białorusi przekonuje turystów do podróżowania dwuśladowymi pojazdami. 
Przyczyniają się do tego także zmiany zachodzące w społeczeństwie, wynikają-
ce z coraz bardziej popularnych nawyków społeczeństwa dotyczących ochrony 
środowiska.

Organizacja promującą transgraniczną turystykę rowerową jest „Za Velo 
Brest” tłumaczone na język polski jako „Brześć rowerowy”. Została ona zało-
żona w kwietniu 2009 roku, przez młodych miłośników jazdy jednośladami. 
Głównym celem organizacji jest reprezentacja miasta Brześć, promocja wartości 
europejskich takich jak zdrowy styl życia, a także dbanie i propagowanie ochro-
ny środowiska wśród młodzieży brzeskiej i obwodu brzeskiego. „Brześć rowe-
rowy” jest platformą bazową dla wszystkich użytkowników dróg, a głównie 
rowerzystów i pieszych. Swoimi działaniami wspiera władze państwa w rozwią-
zywaniu problemów ekologicznych związanych ze spalinami wydzielającymi 
się z pojazdów mechanicznych, przyczyniających się do poszerzenia problemu 
dotyczącego smogu, który stwarza zagrożenie dla współczesnego świata. Człon-
kowie organizacji to zespół ekspertów, który skutecznie realizuje zamierzone 
cele oraz rozwiązuje zaistniałe problemy i nieporozumienia przez budowanie 
dialogu. Zespół składa się z 8 aktywistów, rady oraz 30 wolontariuszy, którzy 
są znacząco zaangażowani w działania prowadzone przez organizację. Każdy 
członek rady zajmuje się określonymi działaniami m.in. społeczeństwo, finanse, 
turystyka, komunikacja, czy bezpieczeństwo. Pozwala to na dokładne podejście 
do każdego sektora państwa i zbadanie jego potrzeb, co jest niezbędne do ich 
późniejszego zaspokojenia. W ramach działań organizacji prowadzone są liczne 
wydarzenia propagujące założone przez nich wartości, m.in. Festiwal „Bez sa-
mochodu”. Jest to jedyny międzynarodowy festiwal związany z przekroczeniem 
granicy pomiędzy Białorusią, a państwami Unii Europejskiej na rowerach. Wi-
zytówką organizacji są wycieczki białorusko-polskie w ramach programu „Open 
Borders”. W 2019 r. przeprowadzono 4 wycieczki, w których wzięło udział 
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około 300 osób. Członkowie organizacji podczas wycieczek kompleksowo zaj-
mują się jej uczestnikami. Dbają o ich bezpieczeństwo, przedstawiają historię 
miejsc i licznych zabytków miasta, zapewniają wyżywienie, noclegi i załatwiają 
wszystkie inne sprawy niezbędne do sprawnego przebiegu takiego wydarzenia.. 
Dodatkowo nawiązują relacje z polskimi turystami ucząc się od nich polskiego 
języka, poznając ich tradycje i zwyczaje. W wyniku wspólnej wymiany narodo-
wych wartości, niekiedy pomiędzy uczestnikami tworzą się więzi przyjacielskie 
łączące obywateli dwóch państw, które zacierają bariery narodowościowe i przy-
czyniają się do pozytywnej wymiany wartości kulturowych. 

Materiał i metoda badań

Materiał badań stanowił kwestionariusz ankiety na temat transgranicznych 
wycieczek rowerowych, składający się z 18 pytań i metryczki. Pytania były za-
równo pojedynczego, jak i wielokrotnego wyboru. Badania zostały wykonane za 
pośrednictwem formularza zamieszczonego na stronie internetowej w ostatnim 
kwartale 2019 roku wśród mieszkańców terenów graniczących z Białorusią. An-
kieta została przeprowadzona w sposób anonimowy. 

W pracy wykorzystano metodę sondażu diagnostycznego, w którym wyko-
rzystano kwestionariusz ankiety oraz analizę dokumentów i literatury.

Otrzymane dane zliczono, pogrupowano, a wyniki przedstawiono w formie 
opisowej i graficznej. Wyniki badań zostały opracowane przy pomocy arkusza 
kalkulacyjnego Microsoft Office Excel.

Osoby biorące udział w ankiecie były przedstawicielami społeczności za-
mieszkującej powiat bialski, zróżnicowani pod względem płci, wieku oraz miej-
sca zamieszkania. Grupę badawczą stanowiło 100 respondentów; 43% mężczyzn 
i 57% kobiet. Ankietowani zostali podzieleni na 5 grup wiekowych: (18-25 lat, 
26-30 lat, 31-50 lat, 51-65 lat oraz powyżej 65 lat). Najbardziej liczną grupę sta-
nowiły osoby w wieku 31-50 lat, natomiast najmniej liczną powyżej 65 lat. 

Wyniki badań przeprowadzonych na uczestnikach transgranicznych wycie-
czek rowerowych 

Przeprowadzone badania umożliwiły przedstawienie zalet wycieczek rowe-
rowych, zmian zachodzących w życiu polskich mieszkańców, a także zaprezen-
towanie ograniczeń powstających w związku z przekraczaniem granic i trudno-
ści w budowaniu relacji z inną narodowością. W pierwszym pytaniu  zapytano 
ankietowanych ile razy uczestniczyli w wycieczkach rowerowych do Brześcia, 
wyniki badań przedstawia rycina 1.
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Ryc. 1. Częstotliwość odwiedzania Białorusi przez polskich turystów
Źródło: opracowanie własne

Aż 68% ankietowanych odpowiedziało, że byli tylko raz. Inni respondenci 
zaznaczyli odpowiedź, że byli dwa razy na Białorusi (22%) oraz trzy i więcej 
(10%). W kolejnym pytaniu odniesiono się do tego, czy przed zorganizowaną 
wycieczką badani turyści mieli okazję być już w Brześciu. Więcej niż poło-
wa ankietowanych (68%) odpowiedziała, że nie byli wcześniej w tym miejscu. 
Zwiedzenie Białorusi poprzez zorganizowaną wycieczkę rowerową w porozu-
mieniu między polskimi mieszkańcami, a białoruską organizacją non-profit „Za 
Velo Brest” może świadczyć o tym, iż tego typu wydarzenia pozytywnie wpły-
wają na decyzję Polaków dotyczącą podróży do sąsiadujących, przygranicznych 
terenów Białorusi. Możliwością jest, więc poznanie pobliskich regionów i prze-
łamanie istniejących w polskim społeczeństwie stereotypów.  

W kolejnym pytaniu otwartym dotyczącym tego, dlaczego ankietowani pod-
jęli decyzję o uczestnictwie w wycieczce rowerowej największa liczba osób 
(45%) odpowiadała, że ich ulubionym zajęciem w życiu codziennym jest jazda 
na rowerze. Wyjazd daje również możliwość poznania Białorusi (25%). Zorga-
nizowanie wycieczki rowerowej dało im możliwość połączenia ich pasji z za-
spokojeniem ich ciekawości, w przyjazny dla środowiska sposób. W ankiecie 
pojawiło się również pytanie odnoszące się do tego, czy badani mieli okazję 
być już wcześniej na innych wycieczkach rowerowych, w wyniku czego 30% 
ankietowanych odpowiedziało, że miała już taką okazję podczas zagranicznych 
wycieczek rowerowych, które zostały wymienione w kolejnym pytaniu i odnosi-
ły się do państw europejskich. Jednak dla większości ankietowanych (70%) była 
to pierwsza podróż z wykorzystaniem ekologicznego środka transportu jakim 
jest rower.

W przeprowadzonej ankiecie pojawiło się również pytanie dotyczące tego, 
czy uczestnicy wycieczki tak samo wyobrażali sobie Brześć przed uczestnic-
twem w niej, jak i po odwiedzeniu tego miejsca.

W ankiecie 68% procent osób odpowiedziało, że całkiem inaczej wyobrażało 
sobie to miejsce. W kolejnym pytaniu otwartym respondenci odpowiedzieli, co 
ich zdaniem było inne, niż się spodziewali. Część osób uważała, żejest to zacofa-
ne miasto, zanieczyszczone, nie dostosowane do podróży. Ogólnie wyobrażenie 
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ankietowanych było bardzo negatywne, ale poprzez wycieczkę ich zdanie się 
zmieniło, zobaczyli piękne, zadbane miasto, bardzo dobrze dostosowane do wy-
cieczek rowerowych poprzez rozbudowaną infrastrukturę umożliwiającą bez-
pieczne poruszanie się na terenie tego miasta.

Respondentów zapytano również o ich preferencje odnoszące się do Brześcia. 
Na podstawie badań zamieszczonych na rycinie 2 można stwierdzić, że krajo-
braz i uwarunkowanie terenu było najczęściej wybieraną odpowiedzią (54%).
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Ryc. 2. Preferencje ankietowanych dotyczące miasta Brześć
Źródło: opracowanie własne

Ankietowani wyrazili pozytywną opinię dotyczącą idei wycieczek rowe-
rowych, odnosząc się do proekologicznych aspektów nawiązujących do zanie-
czyszczania środowiska naturalnego poprzez zmianę pojazdów mechanicznych 
wydzielających spaliny na jednośladowe środki transportu. 

Kolejne pytanie dotyczyło oceny białoruskich przewodników organizacji „Za 
Velo Brest” zajmującej się prowadzeniem zorganizowanych wycieczek trans-
granicznych. Wszystkie odpowiedzi ankietowanych były pozytywne. Polscy 
turyści docenili umiejętności białoruskich przewodników, ich wiedzę, łatwość 
przekazywania informacji dotyczącą historii oraz kultury ich regionu. Warto za-
znaczyć, iż żaden z ankietowanych nie odpowiedział negatywnie na wcześniej 
wymienione pytanie.

„Za Velo Brest” według 90 % ankietowanych jest jedyną znaną organizacją 
zajmującą się wydarzeniami takimi jak transgraniczne wycieczki rowerowe. Po-
zostały 10% badanych osób odpowiedział, że zna inne organizacje działające na 
terenie Białorusi, ale nie są w stanie wymienić ich nazwy. Świadczy to o tym, 
że ankietowani nie przywiązują wagi do danej organizacji, a w szczególności do 
jej nazwy. 

Miasto Brześć większości ankietowanym kojarzy się z miastem bezpiecznym 
(38%), a także dobrze zagospodarowanym (34%). Szczegółowe wyniki badań 
przedstawia rycina 3.
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Ryc. 3. Cechy miasta Brześć według polskich turystów wycieczek rowerowych
Źródło: opracowanie własne

Może to wynikać z religijnej historii tego miasta i regionu, a także pogłę-
biającej się relacji polskiego społeczeństwa z obywatelami białoruskich krain. 
Dodatkowo podczas zorganizowanych wycieczek rowerowych respondenci od-
powiedzieli, że przekroczenie granicy zajęło im maksymalnie dwie godziny. Na-
wiązuje to do zmian zachodzących w obszarze granicznym dotyczących otwar-
cia granic i usprawnienia ich przekraczania. Powodem tego jest chęć zwiększenia 
ruchu turystycznego w obrębie zachodniej Białorusi promującej jej najcenniejsze 
wartości i spuściznę kulturową.

Kolejne pytanie dotyczyło możliwości jakie wynikają ze zwiedzania Brześcia 
rowerem w przeciwieństwie dośrodków transportu zbiorowego zazwyczaj nega-
tywnie wpływających na środowisko naturalne. Aż 45% ankietowanych stwier-
dziło, że zwiedzanie miasta jednośladem umożliwia zatrzymanie się w niemal 
każdym miejscu, co jest niemożliwe jeżeli chodzi np. o samochód. Ponadto 
32% badanych turystów uznało, że taki rodzaj wycieczki wpłynął pozytywnie 
na relację międzyludzkie pomiędzy nimi, a innymi turystami oraz umożliwił 
im zgłębienie wiedzy dotyczącej terenów przygranicznych. Dzisiejsza Białoruś 
pozytywnie zaskakuje pod względem infrastruktury, poprzez ciągłe budowanie 
ścieżek i postojów rowerowych, instalowania nowoczesnej sygnalizacji świetl-
nej, a także budowaniu drogi szybkiego ruchu z wyznaczonym miejscem do po-
ruszania się jednośladem. Obecnie w Brześciu i jego najbliżej okolicy wyróżnia 
się 178 ścieżek rowerowych, w tym 97 w samym Brześciu, czyli około 40 km 
trasy rowerowej.

Ankietowani nie wykazali negatywnych aspektów dotyczących transgranicz-
nych wycieczek rowerowych. Wszyscy badani wyrazili chęć ponownego uczest-

Możliwości i ograniczenia transgranicznej turystyki rowerowej w regionie brzeskim



227

nictwa w zorganizowanej wycieczce rowerowej do miasta Brześć. Odpowiedź 
uzasadniali tym, że miasto jest bogate w kulturę polsko-białoruską (30%), przy-
ciąga ich gościnność mieszkańców (27%) oraz dzięki wykwalifikowanym prze-
wodnikom chętniej i prościej jest im podróżować, a także poznawać nieznane 
dotychczas regiony (25%).

Podsumowanie

Transgraniczne wycieczki rowerowe do miasta Brześć cieszą sie coraz więk-
szą popularnością wśród mieszkańców Polski. Powiązane jest to ze zwiększającą 
się otwartością Białorusi na zewnętrznych turystów oraz bogatą historią i kultu-
rą tego regionu. Determinantem dla turystów jest także eksploracja zachodniej 
Białorusi bez konieczności starania sie o wizę. Republika Białorusi tym działa-
niem daje możliwość ożywienia ruch turystycznego wzdłuż granicy, a co za tym 
idzie pozwala zapewnić sobie wpływy pieniężne do skarbu państwa, zwiększa-
jąc krajowe PKB.

Proekologiczne zachowania społeczeństwa także wspierają rozwój transgra-
nicznej turystyki rowerowej. Oprócz ograniczania emisji spalin, rower można 
zaparkować niemalże w każdym miejscu, co korzystnie wpływa na jakość po-
dróżowania. Możliwością rozwoju regionu Białorusi może być zwiększanie licz-
by ścieżek rowerowych, które przyczynią się do rozwoju turystyki w regionie 
brzeskim.

Badania wykazały, że większość turystów po zakończeniu wycieczki rowero-
wej do Brześcia, zmieniło swoje zdanie na temat tego miasta i regionu. Zamiast 
tego co oczekiwali ujrzeli piękne, zadbane i dostosowane do wycieczek rowe-
rowych miasto europejskie. Stwarza to możliwość zmiany podejścia ludzi do 
regionów przygranicznych i przełamania związanych z nimi stereotypów oraz 
przyczynia się do rozwoju turystyki poprzez pozytywną rekomendację transgra-
nicznych wycieczek rowerowych.

Szansą na rozwój transgranicznych wycieczek rowerowych mogłyby być wy-
pożyczalnie rowerów w miastach i miasteczkach umiejscowionych wzdłuż gra-
nicy z Republiką Białorusi oraz większa promocja tego typu aktywności.

Podsumowując wyniki badań można stwierdzić, że transgraniczne wycieczki 
rowerowe do miasta Brześć wśród Polskich turystów cieszą się dobrą opinią, 
a podmioty zajmujące się ich organizacją wykazują się pełnym profesjonalizmem 
działania. Analizując wyniki badań można stwierdzić, że do najważniejszych 
możliwości transgranicznej turystyki rowerowej należy zaliczyć integrację mię-
dzynarodową, przełamanie barier związanych z trudnościami w przekraczaniu 
granic, rozwój Białorusi pod względem turystycznym i gospodarczym, a także 
budowanie pozytywnej opinii wśród uczestników wycieczki i ich najbliższych. 
Natomiast do największych ograniczeń należy zaliczyć negatywne stereotypy 
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towarzyszące Białorusi, które cały czas pojawiają się w polskim społeczeństwie, 
postrzegające to państwo jako zacofane i niedostosowane infrastrukturalnie do 
wycieczek rowerowych.
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AKTYWNOŚĆ SPOŁECZNA W ORGANIZACJACH 
POZARZĄDOWYCH NA PRZYKŁADZIE MIASTA 

ŁASKARZEW

Streszczenie
Niniejsza praca dotyczy problematyki aktywności społecznej w organizacjach 
pozarządowych na przykładzie miasta Łaskarzew. Badania przeprowadzono 
wśród społeczności lokalnej miasta oraz członków wybranych organizacji pro-
sperujących na jego obszarze. Prace badawcze polegały głównie na zgromadze-
niu i analizie informacji na temat miasta oraz organizacji w nim funkcjonujących, 
w celu przybliżenia wizerunku Łaskarzewa i wyszczególnionych stowarzyszeń, 
jakie funkcjonują na jego obszarze. Posłużono się metodą jakościową, aby zdobyć 
dogłębną wiedzę na dany temat przy interpretacji i analizie wywiadów, rozmów, 
dokumentów, materiałów źródłowych, statutów organizacji oraz stron interneto-
wych oraz metodą ilościową, służącą głównie do opisu socjograficznego bada-
nego terenu na podstawie danych statystycznych. Z badań wynika, iż na terenie 
miasta o powierzchni 15,4 km2 i blisko 5000 mieszkańców znajduje się siedem 
zarejestrowanych stowarzyszeń, z których pięć prowadzi aktywną działalność, 
natomiast na temat jednej nie zdobyto informacji.

Wstęp

Społeczeństwo obywatelskie opierające się głównie na partnerstwie publicz-
noprawnym jest elementarnym fragmentem partycypacji społecznej oraz inicju-
je jej powstanie. Chęć podejmowania wspólnych decyzji, jaka powinna wystąpić 
w społeczności lokalnej, która prowadzi do budowania zbiorowej podmiotowo-
ści, sprzyja partycypacji społecznej przejawiającej się poprzez współdecydowa-
nie, wspólne działanie oraz współrządzenie, co z kolei przekłada się na rozwój 
lokalnych społeczności (Karwińska, Brzosko-Sermak, 2014).

Obywatele aktywizują się, aby osiągnąć jak najlepsze rezultaty rozwoju oraz 
rozwiązywać pojawiające się problemy społeczne. Pojęcie aktywizacji związane 
jest z partycypacją lokalną, która oznacza zaangażowanie mieszkańców w róż-
nego rodzaju działania zbiorowe, mające na celu realizację określonych zadań, 
aby poprawić jakość życia i funkcjonowania w danym środowisku lokalnym 
(Lewenstein i in., 2010). Celem niniejszego artykułu jest przybliżenie wizerun-
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ku Łaskarzewa oraz wyszczególnionych stowarzyszeń funkcjonujących na jego 
obszarze.

Społeczeństwo obywatelskie - aspekt teoretyczny

W budowaniu społeczeństwa obywatelskiego zaangażowanego w działania, 
których celem jest wspólne dobro, rozwój cywilizacyjny oraz realizacja zamie-
rzonych celów istotne znaczenie ma kapitał społeczny. A. Tocqueville, który 
opisywał życie wspólnot gminnych, uważał, że gminy są podstawą wolnych 
społeczeństw (Tuziak, 2014). J. Coleman natomiast definiuje kapitał społeczny 
jako „rodzaj zasobu wynikający ze struktury relacji pomiędzy aktorami, który – 
podobnie jak zasoby kapitału materialnego i ludzkiego – ułatwia bądź umożliwia 
im osiągnięcie określonych celów”(Tuziak, 2014, s. 47).

J. Coleman zauważył, że zaufanie i efektywność są możliwe dzięki silnemu 
natężeniu relacji pomiędzy jednostkami w strukturach społecznych, gdzie wy-
stępuje szybszy i lepszy przepływ informacji, silniejsza kontrola społeczna, a co 
za tym idzie obowiązujące normy są ściślej przestrzegane. Jako przykład takich 
struktur J. Coleman podaje tradycyjne społeczności lokalne (Tuziak, 2014).

W naukach społecznych i politycznych jedną z zasadniczych i najczęściej 
wykorzystywanych koncepcji jest koncepcja społeczeństwa obywatelskiego. Ba-
dacze zwracają szczególną uwagę na związki, jakie występują pomiędzy obywa-
telem, a państwem. A. Tocqueville’ w dziele „O demokracji w Ameryce”, które 
powstało po jego wyprawie do USA w 1831 roku, przedstawił klimat społeczny 
oraz instytucje obywatelskie, jakie działały wówczas w społeczeństwie amery-
kańskim. Zwrócił także szczególną uwagę na rozwijającą się działalność organi-
zacji i stowarzyszeń oraz dobrowolne łączenie się obywateli (Goszczyński i in., 
2013).

Od połowy XIX wieku uznaje się, że tworzenie się stowarzyszeń, które są 
niezależne i nie są stricte polityczne, wpływa na lepsze funkcjonowanie demo-
kracji. Panuje również przekonanie, że administracja państwowa jest bardziej 
kontrolowana poprzez zaangażowanie obywateli w pracę stowarzyszeń. Ob-
szerna definicja społeczeństwa obywatelskiego, obecnie jest często redukowana 
do działalności organizacji pozarządowych (Goszczyński i in., 2013). Podobną 
obserwację sformułowali C. Trutkowski i S. Mandes (2005), stwierdzając, że 
badanie społeczeństwa obywatelskiego oznacza zdobywanie informacji na temat 
liczby organizacji pozarządowych, przyczyn ich powstania oraz sposobów ich 
funkcjonowania. 

R. Koźlicka (2000) stworzyła klasyfikację podmiotów, które należą do tzw. 
trzeciego sektora. Są to: „non-govermentalNGOs” (organizacje pozarządowe), 
„non-profit” (nienastawione na zysk), „voluntary” (ochotnicze, opierające się na 
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wolontariacie), „social” (społeczne, socjalne), „welfare” (dobroczynne), „charita-
ble” (charytatywne) i inne.

Organizacje pozarządowe działają na podstawie Ustawy z dnia 24 kwietnia 
2003 roku o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. Przyjęto, że de-
finicja zawarta w tym akcie prawnym jest najbardziej uniwersalna, gdyż innego 
rodzaju akty prawne zazwyczaj odwołują się do pojęcia organizacji pozarządo-
wej w ujęciu tej ustawy. Według definicji w rozumieniu przywołanej ustawy, 
organizacje pozarządowe to „1. niebędące jednostkami sektora finansów pu-
blicznych, w rozumieniu ustawy o finansach publicznych, 2. niedziałające w celu 
osiągnięcia zysku – osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadające 
osobowości prawnej, którym odrębna ustawa przyznaje zdolność prawną, w tym 
fundacje i stowarzyszenia, z zastrzeżeniem ust. 4. (art. 3 ust 2)” (https://poradnik.
ngo.pl/...).

Rozmiary III sektora w Polsce

Według raportu z najnowszej edycji badania Kondycja organizacji pozarzą-
dowych 2018 w Polsce było zarejestrowanych 117 tys. stowarzyszeń (w tym 17 
tys. Ochotniczych Straży Pożarnych) i 26 tys. fundacji, co łącznie wynosi oko-
ło 143 tys. organizacji (Charycka, Gumkowska, 2019). Jednakże nie wszystkie 
zarejestrowane organizacje prowadzą działalność. Aktywnych organizacji jest 
około 65% ze wszystkich zarejestrowanych. Bez Ochotniczych Straży Pożar-
nych liczba aktywnych fundacji i stowarzyszeń wynosi około 80 tys. Średnio 
organizacje te działają od około 10 lat (Charycka, Gumkowska, 2019).

W 2018 roku najmłodsze organizacje, które działały krócej niż 5 lat, liczbo-
wo były zbliżone do organizacji, które działały ponad 15 lat. W ciągu ostatnich 
dziesięciu lat w strukturze wieku organizacji pozarządowych dokonały się istot-
ne zmiany. W 2008 roku organizacji działających najkrócej było ponad 3 razy 
więcej niż organizacji najstarszych (ryc. 1).
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Ryc. 1. Staż organizacji pozarządowych w Polsce
Źródło: opracowanie własne na podstawie Charycka, Gumkowska (2019)

Obecnie proporcje te się wyrównują. Można stwierdzić, iż sektor pozarzą-
dowy ulega ewolucji, o czym świadczy większy udział organizacji najstarszych 
(Charycka, Gumkowska, 2019).

Opis socjograficzny badanego miasta 

Miasto Łaskarzewjest jednym z największych miejscowości należących do 
powiatu garwolińskiego oraz siedzibą gminy wiejskiej Łaskarzew (https://www.
wrotamazowsza.pl). 

Gmina Łaskarzew do roku 1999 wchodziła w skład województwa siedlec-
kiego. Obecnie mieści się w województwie mazowieckim. Powierzchnia gminy 
miejsko-wiejskiej liczy 88 km2. Od 1993 roku Łaskarzew funkcjonuje jako indy-
widualna jednostka administracyjna (http://free.of.pl/l/laskare/polozenie.html). 
Miasto Łaskarzew usytuowane jest nad rzeką Promnik, w północnym obszarze 
powiatu (http://www.mazowieckieobserwatorium.pl...). Jego powierzchnia wy-
nosi 15,4 km2 (https://www.polskawliczbach.pl/Laskarzew). W mieście funkcjo-
nuje dobrze rozwinięta sieć komunikacyjna. Przez badane miasto nie przebie-
ga żadna droga publiczna, która zaliczana jest do kategorii wojewódzkiej lub 
wyższej. Natomiast w promieniu dziesięciu kilometrów znajdują się następujące 
trasy: droga krajowa numer 17, droga wojewódzka numer 736, droga krajowa 
numer 76, droga wojewódzka numer 801, droga wojewódzka numer 807 oraz 
droga ekspresowa S17 (https://www.polskawliczbach.pl/Laskarzew#transport-i-
-komunikacja). Droga krajowa numer 17 łącząca trasy Warszawa – Lublin – Za-
mość, która prowadzi do przejścia granicznego w Hrebennem, gdzie znajduje 
się granica polsko-ukraińska. Na terenie miasta znajduje się linia kolejowa LK 
7, relacji Warszawa Wschodnia Osobowa – Dorohusk. Linia wykorzystywana 
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jest do transportu pasażerskiego i towarowego (https://www.polskawliczbach.pl/
Laskarzew#transport-i-komunikacja).

Centralnym punktem miasta jest rynek miejski, z którego wychodzą główne 
ulice. Na jego obszarze znajduje się większość głównych ośrodków miejskich 
takich jak: urząd miasta i gminy, banki, sklepy spożywczo-przemysłowe, Samo-
dzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej, kościół parafialny oraz przysta-
nek autobusowy, z którego odjeżdżają autobusy PKS Garwolin oraz prywatnych 
przewoźników, docierające do okolicznych miejscowości, powiatowego miasta 
Garwolin oraz Warszawy. W mieście znajdują się także szkoły kształcenia: pod-
stawowego, zawodowego, licealnego oraz policealnego, cmentarz parafialny, 
młyn przyrzeczny, posterunek policji oraz Niepubliczny Zakład Opieki Zdro-
wotnej (obserwacja własna autorki).

Łaskarzew jest niewielką miejscowością pod względem liczby mieszkańców. 
Miasto zamieszkuje 4879 osób. Średni wiek populacji Łaskarzewa wynosi 39,3 
lat. Jest on nieco mniejszy, niż średni wiek populacji na Mazowszu, a także nie-
co mniejszy od średniego wieku ludności w całym kraju. Gęstość zaludnienia 
w mieście stanowi 317,9 osób na km2 w ciągu piętnastu lat, od roku 2002 do 
2017, liczba ludności zmniejszyła się o 0,7% (https://www.polskawliczbach.pl/
Laskarzew#dane-demograficzne).

Wśród 4879 mieszkańców znajduje się 2446 kobiet oraz 2433 mężczyzn, 
zatem liczba kobiet względem liczby mężczyzn jest nieznacznie większa, 
praktycznie równoważy się i stanowi 50,1% kobiet na 49,9% mężczyzn. 
Współczynnik feminizacji wynosi 101 (https://www.polskawliczbach.pl/
Laskarzew#dane-demograficzne).

Organizacje pozarządowe funkcjonujące w Łaskarzewie

W mieście Łaskarzew znajduje się siedem organizacji zaliczanych do tak 
zwanego trzeciego sektora, które zostały zarejestrowane w systemie Krajowego 
Rejestru Sądowego. Są to: 

1. Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Łaskarzewie; 
2. Stowarzyszenie Centrum Integracyjno Animacyjne; 
3. Ochotnicza Straż Pożarna w Łaskarzewie; 
4. Łaskarzewski Klub Sportowy Promnik; 
5. Koło Gospodyń „Serbianki” w Łaskarzewie; 
6. Stowarzyszenie Historyczne Ziemi Łaskarzewskiej; 
7. Fundacja Osobom Niepełnosprawnym „ALE Jestem”. 
Badaniom poddane zostały trzy wybrane organizacje pozarządowe: Stowa-

rzyszenie Centrum Integracyjno Animacyjne, Ochotnicza Straż Pożarna w Ła-
skarzewie oraz Łaskarzewski Klub Sportowy Promnik. Działalność wyszcze-
gólnionych organizacji jest najbardziej zróżnicowana, ich członkowie pochodzą 
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z różnych struktur i środowisk społecznych, są w różnym wieku, różnej płci, 
a ponadto wymienione organizacje w największym stopniu nakierowane są na 
aktywność społeczną mieszkańców. Celem owych organizacji jest pobudzenie 
społeczności do działania, pomoc mieszkańcom oraz rozwój miasta.

Stowarzyszenie Centrum Integracyjno Animacyjne (CIA) zostało założone 
w 2002 roku. Do powstania stowarzyszenia, w znacznym stopniu przyczyniła 
się łaskarzewska młodzież, które przede wszystkim ukierunkowane jest na two-
rzenie lokalnych działań, które wiążą się z tradycją oraz życiem miasta (https://
stowarzyszeniecia.blogspot.com/p/o-nas.html). Organizacja działa na podstawie 
ustawy Prawo o Stowarzyszeniach z dn. 07.04.1989 r. (Dz. U. Nr 20 poz. 104 
z późn. zm.) (statut organizacji CIA). Najważniejszym dokumentem na jakim 
opiera się działanie organizacji jest statut. W nim zapisane są najważniejsze cele 
i założenia organizacji oraz informacje na temat władz organizacji, majątku, 
składu organizacji, zasad w niej panujących, obowiązki i uprawnienia członków 
oraz sposób ich powoływania. Zgodnie ze statutem „członkami Stowarzysze-
nia mogą być osoby fizyczne i prawne. Osoba prawna może być jedynie człon-
kiem wspierającym” (statut organizacji CIA). Aktualnie stowarzyszenie składa 
się z ośmiu głównych członków stanowiących Zarząd. Podczas wykonywania 
działań, do stowarzyszenia zgłaszają się różne osoby, które wnoszą swój udział 
i pomoc w realizację różnego rodzaju założeń. Na co dzień, w największym stop-
niu w stowarzyszeniu działają systematycznie cztery osoby (W1). Główną wi-
zją stowarzyszenia jest aktywizacja postawy obywatelskiej wśród mieszkańców 
miasta Łaskarzew poprzez podejmowanie wszelkich działań w celu poszerzenia 
postępu w swoim lokalnym środowisku. Ważnym aspektem w funkcjonowaniu 
działalności stowarzyszenia jest współpraca oraz partnerstwo podejmowane 
przez działaczy przy prowadzeniu polityki zrównoważonego rozwoju (https://
stowarzyszeniecia.blogspot.com/p/o-nas.html). Organizacja pozarządowa Sto-
warzyszenie Centrum Integracyjno Animacyjne funkcjonuje na zasadzie wolon-
tariatu. Członkowie nie zawierają żadnego rodzaju umów. Praktyczne działania 
organizacji opierają się głównie na współpracy z innymi organizacjami działają-
cymi na terenie miasta oraz urzędem miasta, domem kultury, biblioteką, szkoła-
mi oraz innymi instytucjami w mieście (W1). Kluczowym celem organizacji jest 
wspieranie pomysłów i inicjatyw różnych grup nieformalnych w mieście, reali-
zacja pomysłów i pobudzanie do aktywności mieszkańców Łaskarzewa. Ponad-
to organizacja wspiera także instytucjonalnie mieszkańców oraz jest ośrodkiem 
wspierającym inne organizacje pozarządowe działające na terenie miasta i grup 
nieformalnych. Oferuje pomoc w obsłudze różnego rodzaju wydarzeń, rozlicza-
niu środków finansowych, pozyskiwaniu środków finansowych, sporządzaniu 
projektów i pozyskiwaniu środków na różnego rodzaju działania (W1).

Stowarzyszenie Centrum Integracyjno Animacyjne swoją działalność rozwi-
ja głównie od 2008 roku. Obecnie na swoim koncie ma zrealizowanych dużą 
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ilość projektów i wydarzeń, w których brali udział nie tylko mieszkańcy miasta 
Łaskarzew, ale również osoby z okolicznych gmin i miejscowości (W1). Stowa-
rzyszenie Centrum Integracyjno Animacyjne znajduje się w Lokalnej Grupie 
Działania Stowarzyszenia Rozwoju Gmin i Miast Powiatu Garwolińskiego ra-
zem z miastem Łaskarzew, gminą Łaskarzew, gminą Wilga oraz innymi pod-
miotami. Lokalna Grupa Działania 2009 – 2015 (LGD) Stowarzyszenie Rozwoju 
Miast i Gmin Powiatu Garwolińskiego – opracowała Lokalną Strategię Rozwoju 
(LSR) dla trzech gmin wchodzących w jej skład (https://stowarzyszeniecia.blog-
spot.com/p/dziaalnosc_6.html). W majątek Stowarzyszenia zalicza się fundusze, 
ruchomości oraz nieruchomości. Środki na realizację planów pozyskiwane są 
„ze składek członkowskich, dotacji, dotacji z budżetu państwa i jednostek sa-
morządu terytorialnego, spadków, darowizn, zapisów, zbiórek publicznych oraz 
wpływów z działalności gospodarczej (…), i nie mogą być przeznaczone do po-
działu między jego członków” (statut CIA). 

Stowarzyszenia jakimi są Ochotnicze Straże Pożarne regulują odpowiednie 
akty prawne, mianowicie: 

1. Ustawa o ochronie przeciwpożarowej z dnia 24 sierpnia 1991 r. (Dz.U. 201, 
poz. 191,z późn. zm.);

2. Ustawa o stowarzyszeniach z dnia 7 kwietnia 1989 r. (Dz.U. 2017, poz. 
210);

3. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 3 
lipca 2017 r. w sprawie szczegółowych zasad organizacji KSRG;

4. Statut Związku Ochotniczych Straży Pożarnych Rzeczypospolitej Polskiej 
(W2).

Z początkiem XX wieku w mieście Łaskarzew dochodziło do licznych wy-
buchów pożarów, co przyczyniło się do spalenia większości lokalnych budow-
li. Wydarzenia te przyczyniły się do powstania w mieście Ochotniczej Straży 
Pożarnej. Z inicjatywy mieszkańców w 1911 roku utworzyło się Towarzystwo 
Ochotniczej Straży Ogniowej (http://jrg-laskarzew.osp.org.pl/historia/). OSP Ła-
skarzew wchodzi w skład związku Ochotniczych Straży Pożarnych Rzeczypo-
spolitej Polskiej oraz należy do Krajowego Systemu Ratowniczo-Gaśniczego od 
chwili jego powstania (W2). Ochotniczą Straż Pożarną w Łaskarzewie tworzą 
władze OSP: walne zebranie, zarząd, komisja rewizyjna. Zarząd reprezento-
wany jest przez prezesa oraz jego zastępcę, naczelnika z zastępcą i skarbnika. 
Najwyższą władzą w hierarchii OSP jest walne zebranie członków (http://jrg-la-
skarzew.osp.org.pl/zarzad-2/). Walne zebranie sprawuje nadzór nad podejmowa-
niem uchwał, rozpatrywaniem i zatwierdzaniem sprawozdań finansowych, spra-
wozdań zarządu z działalności OSP oraz sprawozdań komisji z jej działalności. 
Zebranie sprawozdawczo-wyborcze zwoływane jest raz na pięć lat, natomiast 
sprawozdawcze raz na rok (W2). Kolejnym podmiotem władzy OSP jest zarząd. 
Wybiera on ze swego grona prezesa, naczelnika, wiceprezesa, sekretarza, skarb-
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nika, gospodarza, kronikarza i zastępcę naczelnika straży, który sprawuje jed-
nocześnie funkcję wiceprezesa. Prezes zarządu jest zewnętrznym reprezentan-
tem swojej jednostki oraz sprawuje nadzór nad pracami zarządu (W2).

Do zadań zarządu należy kierowanie bieżącą działalnością OSP i reprezen-
towanie jej interesów, zwoływanie i realizowanie uchwał walnego zebrania 
członków oraz składanie sprawozdań. Ponadto zarząd udziela niezbędnych wy-
jaśnień organowi nadzorującemu. Zarząd zajmuje się również organizowaniem 
młodzieżowych i kobiecych drużyn OSP, orkiestr jak również tworzeniem jed-
nostek operacyjno-technicznych. Działalność OSP opiera się na pracy społecznej 
jej członków (W2). 

OSP Łaskarzew liczy 88 wszystkich członków, w tym 66 członków zwy-
czajnych i 22 członków honorowych oraz 2 członków wspierających (W2). Wy-
posażenie jednostki składa się z zestawu ratownictwa medycznego PSP R1, 
trzech motopomp i zestawu narzędzi hydraulicznych. Na każdym samochodzie 
znajdują się aparaty ochrony dróg oddechowych. Każdy strażak biorący bez-
pośredni udziałw akcjach ratowniczo-gaśniczych posiada pełne umundurowa-
nie bojowe. Co więcej jednostka OSP posiada agregat piany lekkiej, agregaty 
prądotwórcze, drabinę nasadkową, ubranie specjalne strażaka pszczelarza. Na 
wyposażeniu samochodu strażackiego znajduje się piła łańcuchowa do drewna 
oraz pilarka tarczowa do cięcia betonu i stali oraz czujnik do wykrywania gazów 
niebezpiecznych. W najbliższym czasie jednostka planuje zakup kamery termo-
wizyjnej (W2). Jednostka OSP Łaskarzew bierze czynny udział w działaniach 
ratowniczo gaśniczych, manewrach oraz ćwiczeniach na obiektach na terenie 
miasta i gminy oraz powiatu garwolińskiego. OSP Łaskarzew jest dysponowa-
ne do zdarzeń przez Powiatowe Stanowisko Kierowania (PSK) w Garwolinie. 
W 2017 roku jednostka brała udział w 60 akcjach ratowniczo-gaśniczych takich 
jak pożary, wypadki i inne miejscowe zagrożenia, np. interwencje ekologiczne 
(ratowanie młodych łabędzi) (http://jrg-laskarzew.osp.org.pl/historia/). Oprócz 
akcji ratowniczo-gaśniczych strażacy doskonalą swoje umiejętności uczestnicząc 
w manewrach i ćwiczeniach na terenach leśnych w pobliskiej gminie, w któ-
rych uczestniczyły zastępy z powiatu mińskiego i otwockiego oraz na obiektach 
w Łaskarzewie i okolicach (W2). Jednostka ta współpracuje z Lotniczym Pogo-
towiem Ratunkowym (LPR) uczestnicząc w zabezpieczeniu lądowiska i startu 
śmigłowca LPR. Na terenie miasta Łaskarzew wydzielone jest lądowisko dla 
śmigłowca LPR (W2).

Klub sportowy ŁKS Promnik Łaskarzew miał swój początek w 1926 roku. 
Pierwotnie organizacja działała jako klub strzelecki o nazwie „Sokół”. Podczas 
zebrania rady parafialnej, straży pożarnej i rajców miasta powołano społeczny 
komitet, który zainicjował budowę strzelnicy miejskiej. Członkowie klubu brali 
czynny udział w rozgrywkach na szczeblu powiatu i województwa, co zapo-
czątkowało powstanie sekcji piłki nożnej. Wybuch II wojny światowej w 1939 r. 
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uniemożliwił pracę klubu, jednak mecze piłkarskie były rozgrywane w tajemni-
cy. Po zakończeniu wojny klub funkcjonował pod nazwą „Łaskarzewianka”. Bo-
isko mieściło się nad rzeką Promnik, dlatego na zebraniu ogólnym w 1950 roku 
zdecydowano o kolejnej zmianie nazwy klubu, stąd nazwa ŁKS Promnik, która 
utrzymała się do dnia dzisiejszego. W 1975 r. zapoczątkowano budowę stadionu. 
Powstało boisko wraz z bieżnią, trybunami, ławkami oraz hala sportowa (http://
www.promnik-laskarzew.pl/viewpage.php?page_id=59). 

Najważniejsze zagadnienia dotyczące funkcjonowania klubu zawiera statut 
klubu z 2008 roku (W3). Zgodnie z jego zapisem „Łaskarzewski Klub Sportowy 
„Promnik” działa na podstawie ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o sto-
warzyszeniach (Dz. U. Nr 20, poz. 104 z późn. zm.), ustawy z dnia 18 stycznia 
1996 r. O kulturze fizycznej (Dz. U. Nr 25 poz. 113 z późn. zm.), ustawy z dnia 
16 listopada 1998 r. O finansach publicznych (Dz. U. Nr 155 poz. 1014 z późn. 
zm.)” (statut klubu sportowego ŁKS Promnik Łaskarzew). Głównymi założe-
niami Klubu ŁKS Promnik Łaskarzew jest upowszechnianie kultury fizycznej 
i sportu w mieście Łaskarzew oraz w pobliskich wioskach. Grupą docelową są 
wszystkie kategorie wiekowe począwszy od dzieci, kończąc na seniorach (W3). 
Klub posiada miano organizacji sportowej, w której zrzesza lokalną społeczność. 
Warunkiem przystąpienia do klubu jest powiązanie z miastem (zamieszkanie lub 
praca na terenie miasta) (W3). Działalność klubu opiera się na aktywności ogółu 
członków. Członkowie klubu są pełnoletni oraz niepełnoletni. W skład władz 
organizacji wchodzą: Walne Zebranie Członków Klubu, Zarząd Klubu i Komisja 
Rewizyjna. Zarząd klubu składa się z dziesięciu członków: prezesa, vice preze-
sów, skarbnika, sekretarza oraz pięciu członków (W3). 

Działalność klubu opiera się głównie na:
1. prowadzeniu szkoleń dzieci i młodzieży w zakresie zajęć sportowych;
2. organizacji przygotowań i uczestnictwie w lokalnych, regionalnych i ogól-

nopolskich imprezach sportowych;
3. aktywizacji środowisk lokalnych poprzez organizację rozgrywek sporto-

wych (ukierunkowanie na przeróżne grupy społeczne, młodzieżowe, se-
niorskie, zawodowe – zakłady pracy);

4. promocji sportu i aktywnego stylu życia poprzez poprawę kondycji fizycz-
nej i zdrowia mieszkańców;

5. reprezentowaniu miasta i gminy Łaskarzew poprzez aktywny udział mło-
dzieży oraz wychowanków klubu w imprezach o zasięgu powiatowym 
i krajowym – promocja miasta (http://www.promnik-laskarzew.pl/viewpa-
ge.php?page_id=59).

Do majątku klubu należą ruchomości, nieruchomości i fundusze klubu. Środ-
ki na utrzymanie działalności organizacji otrzymywane są z „dotacji państwo-
wych i samorządowych, wpływów ze składek członkowskich, darowizn, spadków 
oraz zapisów, dochodów z własnej działalności oraz ofiary publicznej” (statut). 
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Dochody klubu przeznaczone są wyłącznie na prowadzenie działalności statu-
towej. Organizacja podlega nadzorowi burmistrza miasta (statut). Najważniej-
szymi wydarzeniami organizowanymi przez klub są głównie mecze odbywające 
się na stadionie klubu z udziałem klubowych drużyn młodzieżowych, a także 
drużyny seniorskiej. Ponadto organizacje pikników, eventów i innych imprez 
okolicznościowych. Zebrania w klubie przeprowadzane są z końcem każdego 
miesiąca, w celu oceny aktualnej sytuacji klubu oraz analizie sytuacji finansowej 
(W3). 

Łaskarzew jest niewielką miejscowością położoną w województwie mazo-
wieckim, z liczbą mieszkańców około 5000. W mieście funkcjonują podsta-
wowe instytucje pożytku publicznego takie jak urząd miasta i gminy, ośrodki 
zdrowia, posterunek policji oraz lokalne sklepy, firmy i przedsiębiorstwa. Wśród 
powszechnej opinii twierdzić można, iż miejscowość tego rodzaju nie sprzy-
ja możliwościom rozwoju kariery zawodowej, dlatego duża część osób pracuje 
poza obszarem miasta. Zwłaszcza osoby młode decydują się na wyjazd do in-
nego miasta w celach edukacyjnych lub zarobkowych. Mieszkańcy wymieniają 
również najważniejsze problemy społeczne, jakie pojawiają się w miejscowości. 
Zarówno w opinii przedstawicieli władz lokalnych jak i samych mieszkańców 
najczęściej pojawiają się problemy społeczne takie jak: uzależnienia, głównie 
alkoholizm i narkomania, agresywne zachowania oraz bezrobocie. Mieszkań-
cy miasta reprezentują typowe społeczności lokalne występujące w małych 
miejscowościach. 

Podsumowanie

Na podstawie zebranych informacji oraz przeprowadzonych badań określono 
liczbę organizacji pozarządowych, jakie zostały zarejestrowane w systemie Kra-
jowego Rejestru Sądowego w mieście Łaskarzew. Zgodnie z powyższym wyni-
ka, iż na terenie badanego miasta, w 2020 roku działa siedem zarejestrowanych 
organizacji pozarządowych. Z głębszej analizy udało się stwierdzić, iż jedna na 
siedem wymienionych organizacji w rzeczywistości nie prowadzi czynnej dzia-
łalności. Ze względu na możliwość dostępu do informacji oraz zdobyciem kon-
taktu z członkami organizacji, wybrano trzy, które poddano szczegółowej ana-
lizie. Są to: Organizacja Centrum Integracyjno Animacyjne, Ochotnicza Straż 
Pożarna w Łaskarzewie oraz Łaskarzewski Klub Sportowy „Promnik”. Człon-
kowie wszystkich tych organizacji zadeklarowali, iż obecnie prowadzą czynne 
działania. Z członkami tych organizacji dokonano najszybszego kontaktu oraz 
byli oni najbardziej skorzy do udzielenia informacji na temat działalności orga-
nizacji. Wyszczególnione organizacje posiadają strony internetowe, które są pro-
wadzone na bieżąco i dość regularnie pojawiają się na nich informacje dotyczące 
ich funkcjonowania. Dodatkowo badaczka nie napotkała problemu z dostępem 
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do danych nieupublicznionych na przykład do statutów wybranych organizacji. 
W związku z tym możliwe było przeprowadzenie ich szczegółowej analizy. Jak 
wynika z przeprowadzonych badań wszystkie trzy organizacje prowadzą ak-
tywną działalność. Działalność ta w każdej z nich przyjmuje nieco inny cha-
rakter, jednak wszystkie trzy łączą podobne cele: rozwój i promowanie miasta, 
pomoc jego mieszkańcom oraz uaktywnienie społeczności lokalnej. Centrum 
Integracyjno Animacyjne skupia swoją uwagę głównie na pobudzenie aktyw-
ności społecznej lokalnej ludności poprzez udział w różnego rodzaju projektach, 
które inicjuje. Ochotnicza Straż Pożarna czuwa nad bezpieczeństwem mieszkań-
ców oraz świadomością niebezpieczeństw, jakie im zagrażają, a w razie pojawie-
nia się zagrożenia służy pomocą. Z kolei klub sportowy „Promnik” zachęca do 
aktywności fizycznej, popularyzuje kulturę sportową oraz aktywny tryb życia 
już od najmłodszych lat poprzez prowadzenie grup piłkarskich oraz treningów. 
Wyszczególnione organizacje w dużej mierze działają wspólnie oraz z urzędem 
miasta. Głównie przejawia się to podczas organizowania różnego rodzaju wyda-
rzeń w mieście, które cieszą się dużą popularnością wśród mieszkańców. Urząd 
miasta w znacznej części również finansuje działalność organizacji. Członkowie 
organizacji działają na zasadzie wolontariatu. Praktycznie każdy z nich zajmuje 
się pracą zawodową i prowadzi życie rodzinne, a udział w organizacji jest dodat-
kowym zajęciem. Samo członkostwo w organizacji jest dobrowolne, niezobowią-
zujące oraz nie przynosi indywidualnych korzyści finansowych. Badane miasto 
nie jest dużym obszarem i posiada niewielką liczbę mieszkańców. Jest dobrym 
przykładem funkcjonowania skondensowanej zbiorowości lokalnej na małym 
terenie. Owe zbiorowości posiadają pewne cechy, takie jak: dobra znajomość 
ich członków czy zbliżone relacje pomiędzy nimi. W takich społecznościach 
najłatwiej zachować poczucie obywatelstwa, odpowiedzialności za wspólne do-
bro oraz zjednoczenie. Społeczność badanego miasta posiada te cechy, o czym 
świadczy działalność większości dobrowolnych organizacji, znajdujących się na 
jego terenie oraz uczestnictwo w nich ich członków. 
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DZIAŁANIA STRAŻY GRANICZNEJ 
W ZAPEWNIENIU BEZPIECZEŃSTWA PUBLICZNEGO 

NA OBSZARZE TRANSGRANICZNYM WE 
WSCHODNIEJ CZĘŚCI POWIATU BIALSKIEGO 

Streszczenie 
Artykuł zawiera wyjaśnienie teoretycznych aspektów bezpieczeństwa transgra-
nicznego oraz przedstawienie działań Straży Granicznej w zapewnieniu bezpie-
czeństwa publicznego na obszarze transgranicznym we wschodniej części powia-
tu bialskiego. 
W wyniku przeglądu literatury, dokumentów prawnych i analizy literatury 
przedmiotu powstało opracowanie, przedstawiające główne zadania i rolę Straży 
Granicznej w zapewnieniu bezpieczeństwa publicznego w powiecie bialskim. 
Artykuł porządkuje wiedzę w zakresie funkcjonowania Straży Granicznej 
z uwzględnieniem Placówek Straży Granicznej zlokalizowanych we wschodniej 
części powiatu bialskiego oraz zadań jakie są realizowane na obszarze transgra-
nicznym, który jest jednocześnie zewnętrzną granicą Unii Europejskiej.

Wstęp

Dbanie o bezpieczeństwo kraju oraz jego ład i porządek wewnętrzny, są 
głównymi zadaniami państwa. Polityka prowadzona w państwie musi być pro-
wadzona w taki sposób, aby nie doprowadzała do konfliktów, które skutkują 
destabilizacją wewnętrzną i ograniczeniu suwerenności państwa. 

Jedną z podstawowych części, z którego składa się państwo jest jego teryto-
rium, stanowiące przestrzeń zamieszkałą przez społeczeństwo. Według encyklo-
pedii PWN terytorium jest to „powierzchnia pionowa przechodząca przez linię 
graniczną wyznaczoną na powierzchni ziemi, oddzielająca terytorium jednego 
państwa od innych państw lub od obszarów nie podlegających niczyjej suweren-
ności (np. morza pełnego) granica państwa rozdziela zarówno część powierzchni 
kuli ziemskiej (w tym sensie mówimy o linii granicznej), jak i pewną przestrzeń 
powietrzną oraz wnętrze ziemi” (https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/granica-pan-
stwa”. 3907552.html). Granice państwa pełnią następujące funkcje (Wawrzusi-
szyn, 2012):
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 – militarną (bariera dla obcej inwazji militarnej),
 – ekonomiczną (bariera dla wolnego przepływu towarów),
 – społeczną (bariera dla swobodnego przemieszczania się osób).

Celem artykułu było ukazanie roli Straży Granicznej w zapewnieniu bezpie-
czeństwa publicznego na obszarze transgranicznym we wschodniej części po-
wiatu bialskiego. Do napisania niniejszego artykułu zastosowana została metoda 
analizy i krytyki literatury przedmiotu z zakresu bezpieczeństwa narodowego 
oraz metoda analizy dokumentów prawnych i źródeł internetowych.

Czym jest bezpieczeństwo transgraniczne?

Zidentyfikowanie pojęcia bezpieczeństwa transgranicznego i odnalezienie 
kategorii bezpieczeństwa, do której należy je przyporządkować jest bardzo trud-
ne. Spowodowane jest to wieloma definicjami słowa bezpieczeństwo, dlatego nie 
zostało ono jednoznacznie sprecyzowane. Ważną rolę w definiowaniu tego poję-
cia odgrywają służby odpowiedzialne za bezpieczeństwo transgraniczne. Jedna 
z definicji mówi nam, że „bezpieczeństwo transgraniczne to stan (proces), który 
jest efektem całości przedsięwzięć, zmierzających do zapewnienia bezpieczeń-
stwa w przekraczaniu granic państw, przez osoby, wszelkie towary i pojazdy 
(w tym jednostki latające, pływające i lądowe), pomiędzy, co najmniej dwoma 
podmiotami państwowymi. Poziom bezpieczeństwa transgranicznego zależy od 
skuteczności realizacji zadań służb granicznych” (Serdakowski, 2015).

Straż Graniczna w dziedzinie zwalczania przestępczości transgranicznej 
i innych zagrożeń, występujących w obrębie granicy jest najważniejszą częścią 
systemu bezpieczeństwa państwa, która realizuje założenia polskiej strategii 
bezpieczeństwa narodowego i to od jej skuteczności zależy transgraniczne bez-
pieczeństwo Rzeczypospolitej Polskiej (Warmiński, 2012). 

Bezpieczeństwo transgraniczne sprawowane jest głównie przez Straż Gra-
niczną i wspierane jest przez wiele instytucji krajowych, w tym służby graniczne 
państw sąsiednich.

W czasach obecnych głównym zagrożeniem dla bezpieczeństwa transgra-
nicznego są organizacje terrorystyczne i międzynarodowe grupy przestępcze. 
Ich działania służą zastraszeniu nie tylko pojedynczych jednostek, ale również 
grup etnicznych, a nawet całych społeczeństw.

Wśród zagrożeń, które są obszarem działań Straży Granicznej jest transgra-
niczna przestępczość zorganizowana, która przyjmuje bardzo zróżnicowane for-
my, przejawy i rozmiary. Ta forma przestępczości jest zjawiskiem bardzo dyna-
micznym, a jednocześnie nienadającym się do scharakteryzowania na wysokim 
poziomie ogólności. Niezwykle trudno jest w sposób miarodajny i kompleksowy 
ocenić skalę jej odziaływania na bezpieczeństwo państw i systemu międzynaro-
dowego (Wawrzusiszyn, 2012). 

Maciej Michalak, Barbara Stefaniuk
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Zagrożenia transgraniczne w powiecie bialskim

Obok terroryzmu najważniejszymi zagrożeniami transgranicznymi, które 
występują w powiecie bialskim są:

 – przestępstwa z handlem i przemytem narkotyków,
 – przemyt towarów tytoniowych,
 – przemyt towarów alkoholowych,
 – transport leków zabronionych wywozem,
 – przemyt kradzionych pojazdów, maszyn, oraz ich części,
 – nielegalny przewóz odpadów,
 – nielegalny przewóz materiałów promieniotwórczych i jądrowych,
 – przemyt dzieł sztuki i zabytków oraz wytworów chronionych prawem 

autorskim,
 – przemyt broni i materiałów wybuchowych,
 – przewóz zagrożonych wyginięciem gatunków zwierząt oraz drogocennych 

części ich ciał,
 – handel ludźmi, 
 – nielegalna migracja.

Zorganizowane grupy przestępcze o zasięgu międzynarodowym coraz bar-
dziej specjalizują się w swoim procederze. Przestępstwa z ilości transformują 
na jakość. Mniejsza ilość przestępstw, ale przynoszących większe korzyści fi-
nansowe staje się rzeczywistością. Coraz większa specjalizacja przestępców 
i ich pomysłowość powoduje, że stają się oni coraz trudniejsi do wykrycia. Sku-
teczna walka z tym zjawiskiem musi być związana z ciągłym doskonaleniem 
służb ścigania. Mając na myśli grupy przestępcze działające w Europie, należy 
wspomnieć o grupach: albańskich, tureckich i kurdyjskich, rosyjskich, litew-
skich, bułgarskich, polskich i włoskich. Z grup, które swój rodowód wywodzą 
spoza kontynentu można wymienić grupy: kolumbijskie, chińskie, wietnamskie 
oraz nigeryjskie. Wymienione grupy różnią się między sobą strukturą, modelem 
kierownictwa, używanymi w przestępczej działalności metodami, czy wresz-
cie obszarami największej aktywności, łączy je natomiast wysoka skłonność do 
umiędzynaradawiania swoich działań (Bąk, 2011). Wszystko to doprowadza do 
zwiększenia skuteczności i wykwalifikowania służb policyjnych i granicznych 
w celu polepszenia bezpieczeństwa transgranicznego. Polska stała się państwem 
odpowiedzialnym za zapewnienie bezpieczeństwa wschodniej granicy Unii Eu-
ropejskiej. Odpowiedzialność ta stanowi przesłankę do współpracy nie tylko 
z naszymi wschodnimi sąsiadami i partnerami unijnymi, ale wszystkimi pań-
stwami zaangażowanymi w walkę z przestępczością transgraniczną, zorganizo-
waną. Skuteczność tej walki zależy jednak w dużej mierze od wspólnych, mię-
dzynarodowych inicjatyw prawnych i organizacyjnych (Wawrzusiszyn, 2012).

Działania Straży Granicznej w zapewnieniu bezpieczeństwa publicznego na obszarze...
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Należy spodziewać się wzrostu i rozwoju transgranicznej przestępczości 
zorganizowanej, co będzie miało wpływ na poczucie bezpieczeństwa obywateli 
w kraju. Organizacje przestępcze nie zaprzestaną czerpać korzyści majątkowych 
z tego typu formy zarobku i będą starały się intensyfikować swoją działalność 
i rozprzestrzeniać się po większym terytorium. Aby skutecznie przeciwdziałać 
temu zjawisku wszystkie państwa Unii Europejskiej powinny ze sobą współpra-
cować i bardziej zaangażować się w działania zwalczające tego typu zagrożenia. 
Tym samym zobowiązane są wspólnymi siłami walczyć z zorganizowaną prze-
stępczością transgraniczną, aby odnieść sukces w zwalczeniu tego zagrożenia 
lub pohamowaniu jego rozwoju.

Cel i przeznaczenie Straży Granicznej

Straż Graniczna jest jednolitą, umundurowaną i uzbrojoną formacją przezna-
czoną do ochrony granicy państwowej, kontroli ruchu granicznego oraz zapo-
biegania i przeciwdziałania nielegalnej migracji (Ustawa z dnia 12 października 
1990 r. o Straży Granicznej). Straż Graniczna zajmuje się ochroną bezpieczeń-
stwa narodowego, jako jedna z wyspecjalizowanych jednostek swoje funkcjo-
nowanie zaczęła 16 maja 1991 r. W tym również dniu rozformowano formalnie 
Wojska Ochrony Pogranicza. Wśród państwowych instytucji i organów w ob-
szarze bezpieczeństwa Straż Graniczna odgrywa znaczącą rolę. Straż Graniczna 
pełni rolę narodowej służby granicznej. Jest podstawowym instrumentem syste-
mu bezpieczeństwa państwa w kategorii zabezpieczenia granic kraju. Straż Gra-
niczna realizuje założenia polskiej strategii bezpieczeństwa narodowego i chroni 
nie tylko granicę Polski, ale również Unii Europejskiej i Strefy Schengen. 

Straż Graniczna w swojej nazwie oraz w strukturze organizacyjnej nawią-
zywała z jednej strony, do tradycji formacji granicznych okresu przedwojenne-
go, z drugiej zaś do nowoczesnych służb odpowiadających europejskim stan-
dardom. Postanowiono zorganizować ją na wzór formacji policyjnej, to znaczy, 
miała być jednolita, uzbrojona i umundurowana (Wawrzusiszyn, 2012). Jedną 
z podstawowych funkcji państwa jest wyspecjalizowanie ochrony granicy pań-
stwowej, która obejmuje jednocześnie ochronę ekologiczną gospodarczą i poli-
tyczną. Ochronę ekologiczną tworzy ogół czynności związanych z zapobiega-
niem przenoszeniu przez granicę zanieczyszczeń, chorób i materiałów mogących 
zaszkodzić ludziom, zwierzętom i roślinom. Do ochrony gospodarczej należy 
przeciwdziałanie zagrożeniom spowalniającymi lub hamującymi rozwój gospo-
darczy państwa. Z kolei ochrona polityczna zajmuje się zachowaniem suweren-
ności państwa, porządku publicznego oraz bezpieczeństwa. Ochrona granicy 
państwowej opiera się na określonej strategii działań. Jest ona ważnym instru-
mentem zapewnienia bezpieczeństwa zewnętrznego i wewnętrznego państwa, 
w której podkreśla się wiodącą – wykonawczą rolę Straży Granicznej – narodo-
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wej służby granicznej, powołanej ustawowo do ochrony i kontroli granicy pań-
stwowej (Wawrzusiszyn, 2012).

Obszar granicy państwowej Rzeczypospolitej Polskiej

Granicą Rzeczypospolitej Polskiej, zwaną dalej granicą państwową, jest 
powierzchnia pionowa przechodząca przez linię graniczną, oddzielająca tery-
torium państwa polskiego od terytoriów innych państw i od morza pełnego. 
Granica państwowa rozgranicza również przestrzeń powietrzną, wody i wnętrze 
ziemi. Na morzu przebiega w odległości 12 mil morskich od linii podstawowej, 
określonej w odrębnych przepisach, lub po zewnętrznej granicy red włączonych 
do morza terytorialnego (Ustawa z dnia 12 października 1990 r. o ochronie gra-
nicy państwowej).

Granica państwa podlegająca ochronie liczy 3511 km lądowej linii granicz-
nej, w tym 440 km granicy morskiej. Na granicę lądową składa się następujące 
odcinki granic z państwami sąsiadującymi (Misiuk, 2013):

 – z Rosją – 210 km,
 – z Litwą – 104 km,
 – z Białorusią – 418 km,
 – z Ukrainą – 535 km,
 – ze Słowacją – 541 km,
 – z Czechami – 796 km,
 – z Niemcami – 467 km.

Aby granica była bardziej chroniona ustanawia się pas drogi granicznej i stre-
fę nadgraniczną. Przekraczanie granicy państwowej dozwolone jest w wyzna-
czonych miejscach zwanymi przejściami granicznymi. Przekraczanie granic od-
bywa się na podstawie dokumentów uprawniających do jej przekroczenia, które 
sprawdzają Strażnicy Graniczni. Dokumenty uprawniające do przekroczenia 
granicy państwowej określają odrębne przepisy lub umowa międzynarodowa, 
której Rzeczypospolita Polska jest stroną (Pieprzny, 2012).

Przekraczanie granicy państwowej poza przejściami do tego wyznaczonymi 
również jest możliwe. Rzeczypospolita Polska posiada umowy z państwami gra-
nicznymi, w których ustalone są warunki jej przekraczania. Osoby przekraczają-
ce granicę poza granicami są zobowiązane do poddania się kontroli Strażników 
Granicznych. Kontrola taka przeprowadzana jest za pomocą specjalistycznego 
sprzętu oraz psa służbowego.

Obecnie można mówić o podziale granic zarówno w Polsce, jak i w Europie 
na zewnętrzne i wewnętrzne. Granice wewnętrzne oznaczają wspólne grani-
ce lądowe państw członkowskich, w tym granice na rzekach i jeziorach, por-
ty lotnicze państw członkowskich przeznaczone do lotów wewnętrznych oraz 
porty morskie, rzeczne i porty na jeziorach państw członkowskich służące do 
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regularnych połączeń promowych. Z kolei granice zewnętrzne oznaczają grani-
ce lądowe, w tym granice na rzekach i jeziorach oraz granice morskie państw 
członkowskich, a także ich porty lotnicze, porty rzeczne, porty morskie i porty 
na jeziorach, pod warunkiem, że nie stanowią one granic wewnętrznych (Waw-
rzusiszyn, 2012).

Dobre stosunki z państwami współgraniczącymi oraz uznanie międzynaro-
dowe innych państw jest bardzo istotne. Zapewnianie o nienaruszalności oraz 
przekraczanie ich zgodnie z obowiązującymi zasadami pomaga w zapewnieniu 
bezpieczeństwa publicznego. 

Wpływ geopolityki położenie Rzeczypospolitej Polskiej

Geopolityczne usytuowanie Rzeczypospolitej Polskiej ma znaczący 
wpływ w zabezpieczaniu granic państwowych oraz granicy Unii Europejskiej. 
Polska zabezpiecza drugi co do długości odcinek lądowej zewnętrznej granicy 
UE, zaraz po Rumuni. Różnice cenowe występujące między UE, a krajami azja-
tyckimi i wschodnimi krajami Europy nakłaniają do dokonywania przestępstw. 
Członkostwo Polski w NATO czy też UE oraz popieranie władzy Stanów Zjed-
noczonych Ameryki w zwalczaniu terroryzmu spowodowało, że na przejściach 
granicznych rygorystycznie sprawdza się cudzoziemców, aby Polska nie stała 
obiektem ich ataków. Z tego tytułu Straż Graniczna zapobiega rozprzestrzenia-
niu się terroryzmu na obszarze naszego kraju. „Utrzymanie właściwego reżimu 
granicznego chroni ponadto nasz kraj i obszar UE przed napływem osób nie-
pożądanych, niosących za sobą niebezpieczeństwo dla porządku publicznego, 
a nawet dla obronności wymienionych terenów”. Stąd też wynika konieczność 
dysponowania wyspecjalizowanymi służbami, których zasadniczym celem 
funkcjonowania jest skuteczna ochrona państwowej granicy Rzeczypospolitej 
Polskiej oraz egzekwowanie przestrzegania przepisów dotyczących odbywające-
go się przez nią ruchu osobowego i towarowego. Stosowane zadania i uprawnie-
nia w tym względzie przyznane zostały służbom granicznym, którymi w warun-
kach polskich są przede wszystkim Straż Graniczna i Służba Celno-Skarbowa 
(Ilnicki, 2011).

Od 1990 roku problematyka ochrony granic, a szczególnie ruchu granicznego 
zmieniła radykalnie swój charakter. Natomiast instytucjonalnie nastąpiły jedy-
nie kosmetyczne zmiany. Należy stwierdzić, iż „odstajemy” w tym zakresie od 
innych krajów unijnych. W niektórych z nich podjęto gruntowne zmiany włącz-
nie z wchłonięciem przez służby policyjne zadań formacji granicznych (Misiuk, 
2013).
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Struktura Nadbużańskiego Oddziału Straży Granicznej

Lubelski Wojewódzki Odział Straży Granicznej ma swój oddział w Chełmie, 
który z dniem 30 kwietnia 1991 roku został powołany do działania na mocy za-
rządzenia Komendanta Głównego Straży Granicznej.

Nadbużański Oddział Straży Granicznej ochrania granicę państwową 
o łącznej długości odcinka 467,57 km, w tym z Republiką Białorusi 171,31 km 
i z Ukrainą 296,26 km. Na długości 399,08 km linia granicy państwowej prze-
biega na rzece Bug. Na długości 68,49 km linia granicy państwowej przebiega 
lądem. W skład służbowego obszaru działania Nadbużańskiego Oddziału Stra-
ży Granicznej wchodzi rejon woj. lubelskiego oraz powiat łosicki wchodzący 
w skład województwa mazowieckiego. W skład Nadbużańskiego Oddziału Stra-
ży Granicznej wchodzi 20 placówek – 7 na granicy z Białorusią, 11 na granicy 
z Ukrainą oraz 2 w głębi kraju (Wiśniewska, 2015).

W skład Nadbużańskiego Oddziału Straży Granicznej wchodzą 4 Placówki 
Straży Granicznej z powiatu bialskiego. Są to:

 – Placówka Straży Granicznej Janów Podlaski – jest to jedyna placówek 
w powiecie bialskim, której obszar działalności obejmuje tereny dwóch 
województw lubelskiego i mazowieckiego. Placówka ochrania odcinek, 
graniczący z Białorusią od znaku graficznego nr 224 do znaku graficznego 
nr 189. Od północy sąsiaduje z Placówką Straży Granicznej w Mielniku 
(Podlaski Oddział SG w Białymstoku), natomiast od południa styka się 
z regionem zabezpieczanym przez Placówkę SG w Bohukałach. 

 – Placówka Straży Granicznej Bohukały – najmłodsza Placówka Straży 
Granicznej w powiecie bialskim do systemu ochrony granicy państwowej 
dołączyła 15.10.2009 r. Od północy graniczy z Placówką Straży Granicznej 
z Janowa Podlaskiego natomiast od południa graniczy z Placówką Straży 
Granicznej w Terespolu. Placówka swoim obszarem działalności obejmuje 
terytorium graniczące z Białorusią od znaku graficznego nr 189 do znaku 
graficznego 163. Granicą między terytorium działalności Placówki w Bo-
hukałach a Białorusi wyznacza rzeka Bug. 

 – Placówka Straży Granicznej Terespol – obszar służbowej działalności 
Placówki Straży Granicznej w Terespolu obejmuje gminy Terespol, Zale-
sie od znaku graficznego nr 163 do znaku graficznego nr 123. Od północy 
graniczy z obszarem zabezpieczanym przez Placówkę Straży Granicznej 
w Bohukałach, a od strony południa sąsiaduje z Placówką Straży Granicz-
nej w Kodniu. Placówka w Terespolu ma duże znaczenie w zabezpieczeniu 
granicy polsko-białoruskiej ze względu na znajdujące się i podległe trzy 
przejścia graniczne wchodzące w skład służbowej odpowiedzialności tej 
placówki wyróżniamy:
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• drogowe przejście w Terespolu przeznaczone dla pojazdów samochodo-
wych i autobusów,

• kolejowe przejście w Terespolu o ruchu osobowo-towarowym, 
• drogowe przejście w Kukurykach przeznaczone dla samochodów cięża-

rowych, które połączone jest drogą celną o długości 5,2 km z nowocze-
snym terminalem samochodowym w Koroszczynie. 

 – Placówka Straży Granicznej Kodeń – oficjalnie otwarta 27 października 
1997 r., ochrania odcinek granicy z Białorusią od znaku graficznego nr 
123 do znaku graficznego nr 089. Od północy sąsiaduje z Placówkę Straży 
Granicznej w Terespolu, natomiast od południa styka się z rejonem zabez-
pieczanym przez sąsiadującą placówkę powiatu bialskiego Placówkę Stra-
ży Granicznej w Sławatyczach. Nadbużański Oddział Straży Granicznej 
w powiecie bialskim realizuje zadania, wynikające między innymi z prze-
pisów prawa wspólnotowego oraz krajowego. Dokumentem, który określa 
jednolite zasady działalności służb granicznych jest Kodeks Graniczny 
Schengen – Rozporządzenie (WE) nr 562/2006 Parlamentu Europejskie-
go i Rady. Straż Graniczna w zakresie swojej działalności współpracuje 
z podmiotami zagranicznymi – swoimi odpowiednikami, wchodzi w skład 
Europolu i korzysta z Systemu Informacyjnego Schengen (SIS). W bazie 
danych SIS przechowywane są informacje, dotyczące osób poszukiwa-
nych, niejawnie nadzorowanych i objętych zakazem wstępu na teren UE 
(Wiśniewska, 2015).

Zadania Straży Granicznej

Straż Graniczna jako uzawodowiona formacja, chroni granicę państwową 
oraz dokonuje kontroli ruchu oraz wydaje zezwolenia na przekroczenie granic. 
Umundurowanie Straży Granicznej określne dla poszczególnych rodzajów sił 
zbrojnych RP posiada typ wojskowy. Wykorzystywane w Straży Granicznej 
środki transportu, również są oznakowane w sposób ułatwiający ukrycie i zama-
skowanie się w terenie, ale pozwalający na ich zidentyfikowanie. Straż Granicz-
na posiada własną flagę oraz zabezpieczony i przypisany ustawowo wyłącznie 
nim znak graficzny.

Strażnikiem Granicznym może zostać osoba (Ilnicki, 2011):
 – będąca obywatelem polskim o nieposzlakowanej opinii,
 – niekarana,
 – korzystająca w pełni z praw publicznych,
 – posiadająca, co najmniej z średnie wykształcenie,
 – zdolna fizycznie i psychicznie do służby w formacjach uzbrojonych, pod-

ległych szczególnie dyscyplinie służbowej.
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Charakterystyczne jest postępowanie kwalifikacyjne poprzedzające przyję-
cie kandydata do służby w Straży Granicznej, zawiera ono bowiem, obligujące 
do przeprowadzenia tylko nieliczne formacje państwowe, badanie psychofizjo-
logiczne. Kandydat musi również gwarantować zachowanie tajemnicy stosow-
nie do wymogów określających w przepisach o ochronie informacji niejawnych 
(Ilnicki, 2011).

Zgodnie z treścią Ustawy z dnia 12 października 1990 r. o Straży Granicznej 
do zadań Straży Granicznej należy: 

1. ochrona granicy państwowej na lądzie i morzu,
2. organizowanie i dokonywanie kontroli ruchu granicznego,
3. wydawanie zezwoleń na przekraczanie granicy państwowej, w tym wiz,
4. rozpoznawanie, zapobieganie i wykrywanie przestępstw i wykroczeń 

oraz ściganie ich sprawców, w zakresie właściwości Straży Granicznej, 
a w szczególności: 
• przestępstw i wykroczeń dotyczących zgodności przekraczania granicy 

państwowej z przepisami, związanych z jej oznakowaniem, wykony-
waniem pracy przez cudzoziemców, prowadzeniem działalności gospo-
darczej przez cudzoziemców oraz powierzaniem wykonywania pracy 
cudzoziemcom, a także przestępstw określonych w art. 270–276 Kodek-
su karnego, dotyczących wiarygodności dokumentów uprawniających 
do przekraczania granicy państwowej, dokumentów uprawniających do 
pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub dokumentów wy-
maganych do ich wydania, 

• przestępstw skarbowych i wykroczeń skarbowych wymienionych w art. 
134 § 1 pkt 1 Kodeksu karnego skarbowego,

• przestępstw i wykroczeń pozostających w związku z przekraczaniem 
granicy państwowej lub przemieszczaniem przez granicę państwo-
wą towarów oraz wyrobów akcyzowych podlegających obowiązkowi 
oznaczania znakami akcyzy, jak również przedmiotów określonych 
w przepisach o broni i amunicji, o materiałach wybuchowych, o prekur-
sorach materiałów wybuchowych podlegających ograniczeniom, o bi-
bliotekach, o ochronie zabytków i opiece nad zabytkami, o narodowym 
zasobie archiwalnym, o przeciwdziałaniu narkomanii oraz o ewidencji 
ludności i dowodach osobistych, 

• przestępstw i wykroczeń określonych w ustawie z dnia 12 grudnia 2013 
r. o cudzoziemcach oraz w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzie-
laniu cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 

• przestępstw przeciwko bezpieczeństwu powszechnemu oraz prze-
stępstw i wykroczeń przeciwko bezpieczeństwu w komunikacji, pozo-
stających w związku z wykonywaniem komunikacji lotniczej, 
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• przestępstw określonych w art. 228, 229 i 231 Kodeksu karnego, popeł-
nionych przez pracowników Straży Granicznej w związku z wykony-
waniem czynności służbowych, 

• przestępstw określonych w art. 229 Kodeksu karnego, popełnionych 
przez osoby niebędące funkcjonariuszami lub pracownikami Straży 
Granicznej w związku z wykonywaniem czynności służbowych przez 
funkcjonariuszy lub pracowników Straży Granicznej, 

• przestępstw określonych w art. 190, 222, 223 i 226 Kodeksu karnego 
skierowanych przeciwko funkcjonariuszom Straży Granicznej podczas 
lub w związku z pełnieniem obowiązków służbowych, 

• przestępstw określonych w art. 264a Kodeksu karnego, przestępstw 
i wykroczeń określonych w ustawie z dnia 15 czerwca 2012 r. o skut-
kach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym 
wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz wykro-
czeń określonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy, 

• przestępstw określonych w art. 189a Kodeksu karnego i w art. 8 ustawy 
z dnia 6 czerwca 1997 r. – Przepisy wprowadzające Kodeks karny,

5. zapewnienie bezpieczeństwa w komunikacji międzynarodowej i porządku 
publicznego w zasięgu terytorialnym przejścia granicznego, a w zakresie 
właściwości Straży Granicznej – także w strefie nadgranicznej,

6. osadzanie i utrzymywanie znaków granicznych na lądzie oraz sporządza-
nie, aktualizacja i przechowywanie granicznej dokumentacji geodezyjnej 
i kartograficznej,

7. ochrona nienaruszalności znaków i urządzeń służących do ochrony grani-
cy państwowej,

8. wykonywanie postanowień umów międzynarodowych o stosunkach praw-
nych na granicy państwowej,

9. przetwarzanie informacji, w tym danych osobowych, z zakresu ochrony 
granicy państwowej, kontroli ruchu granicznego, zapobiegania i przeciw-
działania nielegalnej migracji oraz udostępnianie ich sądom, prokurato-
rom, organom administracji publicznej i innym organom państwowym, 
uprawnionym do ich otrzymania na podstawie odrębnych ustaw, w zakre-
sie niezbędnym do realizacji ich zadań,

10. nadzór nad eksploatacją polskich obszarów morskich oraz przestrzega-
niem przez statki przepisów obowiązujących na tych obszarach,

11. ochrona granicy państwowej w przestrzeni powietrznej Rzeczypospolitej 
Polskiej przez prowadzenie obserwacji statków powietrznych i obiektów 
latających, przelatujących przez granicę państwową na małych wysoko-
ściach, oraz informowanie o tych przelotach właściwych jednostek Sił Po-
wietrznych Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej,
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12. zapobieganie transportowaniu, bez zezwolenia wymaganego w myśl od-
rębnych przepisów, przez granicę państwową odpadów, szkodliwych sub-
stancji chemicznych oraz materiałów jądrowych i promieniotwórczych, 
a także zanieczyszczaniu wód granicznych,

13. zapobieganie przemieszczaniu, bez zezwolenia wymaganego w myśl od-
rębnych przepisów, przez granicę państwową środków odurzających i sub-
stancji psychotropowych oraz broni, amunicji, materiałów wybuchowych 
i prekursorów materiałów wybuchowych podlegających ograniczeniom,

14. wykonywanie zadań określonych w innych ustawach.

Działania Straży Granicznej w powiecie bialskim – wybrane przykłady

Straż Graniczna w aspekcie niwelowania zagrożeń transgranicznych realizuje 
zadania, w różnym zakresie. Poniższe wybrane przedsięwzięcia są przykładem 
tych, które miały miejsce na terenie działania Placówki Straży Granicznej w Te-
respolu, która jest wiodącą placówką we wschodniej części powiatu bialskiego.

Przykładem nielegalnej migracji było zatrzymanie na „zielonej granicy” nie-
legalnego migranta - obywatela Kuby, który nielegalnie przekroczył granicę by 
dotrzeć do jednego z krajów Europy Zachodniej. Jak się okazało obywatel Kuby 
przepłynął wcześniej rzekę Bug, a następnie wędrował w głąb kraju. Mężczyzna 
nie posiadał przy sobie dokumentów uprawniających go do legalnego pobytu na 
terytorium. Obywatel Kuby po zatrzymaniu, został przewieziony do pomiesz-
czeń służbowych Straży Granicznej, gdzie otrzymał suche i cieple ubranie. Po 
przeprowadzeniu względem zatrzymanego czynności administracyjnych, został 
on przekazany służbom granicznym Białorusi (www.biala24.pl).

W zakresie zwalczania przemytu towarów bez akcyzy funkcjonariusze Nad-
bużańskiego Oddziału Straży Granicznej oraz Krajowej Administracji Skarbo-
wej z Terespola udaremnili przemyt ponad 2,7 tys. paczek papierosów. Nielegal-
ne wyroby tytoniowe ukryte były w platformach pociągu towarowego, jadącego 
z Białorusi do Polski. Do zdarzenia doszło 25 maja 2020 r. Podczas kontroli po-
ciągu towarowego funkcjonariusze Nadbużańskiego Oddziału Straży Granicz-
nej z Terespola i Oddziału Celnego udaremnili przemyt papierosów. Nielegalne 
wyroby ukryte były w platformach kilku wagonów. Dla niepoznaki przemytnicy 
owinęli kartony papierosów czarną folią. Przesłuchani w sprawie maszyniści 
pociągu nie przyznali się do próby przemytu. Rynkowa wartość zatrzymanych 
przez Straż Graniczną i Krajową Administrację Skarbową wyrobów akcyzo-
wych to blisko 40 tys. złotych (www.nadbuzanski.strazgraniczna.pl).

Kolejnym przykładem działań Straży Granicznej w powiecie bialskim były 
działania skierowane na poszukiwania przez funkcjonariuszy Straży Granicz-
nej z Terespola i Korczowej szefa grupy przestępczej, zajmującej się przemytem 
narkotyków, który został zatrzymany w Barcelonie. Zatrzymany, 48-letni oby-
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watel Ukrainy, od marca 2017 roku był poszukiwany czerwoną notą Interpolu, 
europejskim nakazem aresztowania oraz listem gończym przez funkcjonariuszy 
Straży Granicznej z Terespola oraz Korczowej w ramach śledztwa nadzorowa-
nego przez Podkarpacki Wydział Zamiejscowy Departamentu do Spraw Prze-
stępczości Zorganizowanej i Korupcji Prokuratury Krajowej w Rzeszowie. 22 
stycznia 2020 został zatrzymany na lotnisku w Barcelonie. Władze hiszpańskie 
wyraziły zgodę na jego przekazanie do Polski a 14 lutego został przekazany stro-
nie polskiej, następnie osadzony w Zakładzie Karnym w Rzeszowie. Obcokrajo-
wiec jest podejrzewany o kierowanie na terenie Unii Europejskiej, Ukrainy oraz 
Rosji zorganizowaną grupą przestępczą zajmującą się przemytem znacznych ilo-
ści środków odurzających. Grupa, którą kierował przemycała narkotyki z Hisz-
panii do Rosji. Kurierzy przewozili je w specjalnie skonstruowanych skrytkach 
konstrukcyjnych luksusowych samochodów, które miały zmylić funkcjonariu-
szy dokonujących kontroli granicznej. Prokurator skierował wniosek o przedłu-
żenie wobec podejrzanego środka zapobiegawczego w postaci tymczasowego 
aresztowania. Ukraińcowi grozi 20 lat więzienia i ponad milion złotych grzyw-
ny (www.nadbuzanski.strazgraniczna.pl).

W zakresie działań Straży Granicznej związanych z kradzieżą luksusowych 
samochodów, na terenie drogowego przejścia granicznego w Terespolu, 8 stycz-
nia na kierunku wjazdowym do Polski, zatrzymano dwóch mężczyzn. Obywa-
tele Kazachstanu i Uzbekistanu, podróżowali do Polski, samochodem marki 
Toyota Land Cruiser o szacunkowej wartości 160 000 zł. W czasie kontroli gra-
nicznej funkcjonariusze ujawnili w pojeździe przerobione pole numeryczne VIN 
(https://bp24.pl/probowano-toyota-wjechac-do-polski).

Podsumowanie

Specyfika działań Straży Granicznej w powiecie bialskim wynika między in-
nymi z usytuowania powiatu, który od wschodu graniczy Białorusią oraz prze-
biegu międzynarodowej trasy E-30. 

Wśród organów i instytucji państwowych, stojących na straży bezpieczeństwa 
transgranicznego, Straż Graniczna odgrywa istotną rolę w powiecie bialskim. To 
formacja, której podstawowym zadaniem jest ochrona granicy państwa i jedno-
cześnie zewnętrznej granicy Unii Europejskiej. Stanowi istotny element polskie-
go systemu bezpieczeństwa narodowego. Straż Graniczna w powiecie bialskim 
przeciwdziała różnego rodzaju negatywnym zjawiskom. Wśród nich wymienić 
należy głównie nielegalną migrację podyktowaną czynnikami ekonomicznymi 
lub przestępczość przemytniczą związaną zasadniczo z przemytem pojazdów 
i towarów bez akcyzy. Powiat bialski jest ulokowany na szlaku tranzytowym 
dla przemycanych towarów. W celu zwalczania tego procederu konieczna jest 
współpraca ze służbami państw sąsiednich. Istotnym działaniem takiej współ-
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pracy jest wymiana informacji w zakresie zwalczania przestępczości transgra-
nicznej. Katalog zadań powierzonych Straży Granicznej jest bardzo szeroki 
i zróżnicowany. O zdolności i skuteczności przeciwstawienia się zagrożeniom 
transgranicznym godzących w bezpieczeństwo można mówić wówczas, gdy 
państwo posiada odpowiednio wyposażone i przeszkolone służby. Jedną z nich 
jest właśnie Straż Graniczna. O skuteczności w zapewnieniu bezpieczeństwa 
transgranicznego decyduje również zakres współpracy i współdziałania Straży 
Granicznej z innymi służbami. Potrzeba kooperacji działań znajduje swoje uza-
sadnienie w podanych przykładach, w których Straż Graniczna we współpra-
cy z Krajową Administracją Skarbową skutecznie likwiduje zagrożenia trans-
graniczne. Należy stwierdzić, że wszelkie dotychczas podejmowane działania 
w powiecie, stanowiące realizację przyjętych założeń, zmierzają we właściwym 
kierunku. Autorzy zdają sobie sprawę, iż podjęty temat nie wyczerpuje podjętej 
problematyki, ponieważ pozostaje on otwarty i jest inspiracją do dalszych badań 
naukowych.
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MOTYWOWANIE PRACOWNIKÓW 
W ORGANIZACJACH NON-PROFIT

NA PRZYKŁADZIE PROJEKTU SPOŁECZNEGO 
SZLACHETNA PACZKA

Streszczenie
Tematem niniejszego artykułu jest przedstawienie procesu motywacji pracowni-
ków organizacji non-profit. W artykule wykorzystano przykład ogólnopolskie-
go projektu społecznego Szlachetna Paczka, którego twórcą jest Stowarzyszenie 
„Wiosna”.
Celem artykułu jest poznanie czynników motywacyjnych wolontariuszy XIX 
edycji projektu Szlachetna Paczka. Populację badaną stanowiły osoby, które bra-
ły udział w XIX edycji Szlachetnej Paczki w 2019 roku. W tę edycję projektu włą-
czyło się ponad 10 tysięcy wolontariuszy w całej Polsce (www.media.szlachetna-
paczka.pl …). Do badania wybrano metodę nielosową- dobór przypadkowy, który 
obejmował 50 wolontariuszy projektu Szlachetna Paczka. Zastosowano sondaż 
diagnostyczny jako metodę badawczą. Techniką badawczą była ankieta interne-
towa. Narzędziem badawczym był zaś kwestionariusz ankiety. Badanie ma tak-
że wymiar praktyczny, który pomoże w udoskonaleniu procesu motywowania 
wolontariuszy, a tym samym w bardziej efektywnym funkcjonowaniu projektu.
Wyniki badań pozwoliły potwierdzić hipotezę, iż badani wolontariusze projektu 
Szlachetna Paczka zdecydowali się na podjęcie wolontariatu, by nieść bezintere-
sowną pomoc. Hipoteza wskazująca na to, iż wolontariusze podejmując się dzia-
łań wolontarystycznych w Szlachetnej Paczce chcieli zdobywać nowe doświad-
czenie została również potwierdzona. Z uzyskanych danych wynika, iż 84% 
badanych wolontariuszy decydując się na wolontariat podało za powód zdobycie 
nowego doświadczenia. Podobnie jak 76% ankietowanych osób wybrało bezin-
teresowną pomoc jako czynnik wpływający na podjęcie się roli wolontariusza. 
Ogólny poziom motywacji wskazany przez ponad połowę wolontariuszy został 
określony jako wysoki. Z badań wynika, iż wolontariusze zgłaszając się do Szla-
chetnej Paczki kierują się rozwojem własnym i chęcią zdobycia nowego doświad-
czenia. Wprawdzie odczuwają oni spadki motywacji, lecz ponad połowa badanej 
grupy stwierdziła, iż ich poziom motywacji jest wysoki, co dobrze świadczy o ich 
podejściu do wykonywania zadań, jak również o podejściu przełożonych.

Wstęp

Motywacja jest istotnym zagadnieniem pojawiającym się zarówno w nauce 
o zarządzaniu jak i praktyce biznesowej. Znajomość czynników motywujących 
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do pracy i umiejętność motywowania podwładnych są istotnymi czynnikami de-
cydującymi o sukcesie organizacji. 

Słowo „motywacja” pochodzi ze słów języka łacińskiego „motus” znaczące-
go ruch, poruszanie się oraz „moveo”, które oznacza wprawianie w ruch, nakła-
nianie kogoś do czegoś, wywieranie wpływu. Można więc stwierdzić, iż moty-
wacja jest to wybór i dążenie w obranym kierunku (Benedikt, 2003). Motywacja 
to wszelkie czynniki, które pobudzają i wspierają daną osobę w zachowaniach 
dążących do zrealizowania pewnych celów (Michon, 1991). Ogólnie rzecz ujmu-
jąc, motywacja to intencja zrobienia jakiejś rzeczy, by czegoś dokonać (Pietroń-
-Pyszczek, 2007).

Stopień motywacji, jaki ma człowiek, zależy od kilku czynników:
 – od pilności potrzeby - jak człowiek będzie zdeterminowany do osiągnięcia 

celu lub zdobycia nagrody, jaką może być wyróżnienie,
 – od oceny szansy przez człowieka, iż dane zachowanie przyczyni się i za-

prowadzi go do osiągnięcia jakiegoś obranego celu,
 – oraz czy człowiek wierzy, że realizacja tego zachowania będzie dla niego 

satysfakcjonująca, czy będzie z tego zadowolony (Pietroń-Pyszczek, 2007).
Jak podaje A. Pocztowski (2003) „czynniki motywacyjne to instrumenty 

zarządzania mające zapewnić wysoki poziom motywacji zatrudnionego per-
sonelu. Są one jednym z elementów składających się na system motywowania 
pracowników”.

Czynniki te zawierają takie elementy jak:
 – wynagrodzenie oraz inne czynniki, które dodatkowo płyną z pracy,
 – bezpieczeństwo w pracy i zabezpieczenie na przyszłość,
 – jakość warunków pracy: oświetlenie, temperatura powietrza panująca 

w pomieszczeniu pracowniczym, godziny pracy,
 –  status: pozycja społeczna, przywileje,
 –  polityka całej firmy i zrozumiałość stosowanych kryteriów,
 –  rodzaj relacji między przełożonymi, pracownikami i podwładnymi,
 –  możliwości osiągnięcia zadowalających relacji w stosunkach społecznych 

firmy (Pocztowski, 2003).
Temat motywowania jest szczególnie istotny, gdyż to od odpowiedniej mo-

tywacji pracowników zależy sukces organizacji. W przypadku wolontariuszy 
motywacja nabiera szczególnego znaczenia, gdyż nie występują tu bodźce finan-
sowe. Pracowników, którzy pracują za darmo należy nieustannie motywować, 
gdyż nie odczuwają oni motywacji finansowej.

W artykule wykorzystano przykład ogólnopolskiego projektu społecznego 
Szlachetna Paczka, którego twórcą jest Stowarzyszenie „Wiosna”. Wolontariu-
szy tego projektu porównano do pracowników etatowych zatrudnianych w or-
ganizacjach pozarządowych. Temat jest szczególnie istotny, ponieważ pracow-
nicy etatowi otrzymują wynagrodzenie za swoją pracę, natomiast wolontariusze 
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nie otrzymują żadnych środków finansowych, przez co nie mają do czynienia 
z głównym czynnikiem motywacyjnym, jakim są pieniądze. 

Celem artykułu jest teoretyczne przedstawienie narzędzi motywacyjnych, 
w szczególności w podmiotach non-profit oraz zbadanie czynników wpływa-
jących na motywację badanych wolontariuszy XIX edycji projektu Szlachetna 
Paczka. Ma to pozwolić odpowiedzieć na pytanie, dlaczego badani wolontariu-
sze tego projektu zdecydowali się na ten wolontariat i co ich motywuje.

Materiał i metody

Populację badaną stanowiły osoby, które brały udział w XIX edycji Szla-
chetnej Paczki w 2019 roku. W tę edycję projektu włączyło się ponad 10 tysię-
cy wolontariuszy w całej Polsce (www.media.szlachetnapaczka.pl). Do badania 
wybrano metodę nielosową - dobór przypadkowy, który obejmował 50 wolon-
tariuszy projektu Szlachetna Paczka. Z tego powodu wyników badań nie można 
przełożyć na całą populację, ale stanowią one interesujący wstęp do dalszych 
badań nad motywacją wolontariuszy.

Zastosowano sondaż diagnostyczny jako metodę badawczą. Techniką badaw-
czą była ankieta internetowa. Narzędziem badawczym był zaś kwestionariusz 
ankiety.

Badanie miało także wymiar praktyczny. Pomoże w udoskonaleniu motywo-
wania wolontariuszy, a tym samym efektywniejszym funkcjonowaniu projektu 
w przyszłości.

Badania zostały przeprowadzone w terminie od 6 kwietnia do 21 czerwca 
2020 roku. Platformą, którą wykorzystano w celu przeprowadzenia badań wła-
snych były Formularze Google (tab. 1). 

Próbę badawczą stanowiło 50 osób. Większość badanych (78%) to kobiety, 
zaś mężczyźni stanowili 22% badanych (11 osób). Największa liczba badanych, 
bo aż 21 osób posiada wykształcenie średnie. Drugą co do wielkości grupą osób 
badanych są respondenci z wykształceniem wyższym (ukończony II stopień stu-
diów). Natomiast tylko jedna osoba badana posiada wykształcenie podstawowe. 
Ponad połowę badanej próby stanowią osoby w wieku 18-25 lat. Drugą z kolei 
grupą pod względem liczebności są osoby w wieku 26-30 lat - to 10 osób (20%). 
Najmniej liczną grupę stanowiły osoby w przedziałach wiekowych: 36-40, 41-45 
oraz 51-55, bo po 1 osobie (po 2%). Najwięcej wolontariuszy mieszka w mieście 
do 20 tys. mieszkańców, natomiast co dziesiąta badana osoba mieszka w mieście 
do 100 tys. mieszkańców.

Motywowanie pracowników w organizacjach non-profit Na przykładzie projektu społecznego...
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Tab. 1. Charakterystyka badanej grupy

Kategoria Badana wartość Liczba 
odpowiedzi

% 
odpowiedzi

Płeć
Kobieta 39 78%

Mężczyzna 11 22%

Wykształcenie

Podstawowe 1 2%
Gimnazjalne 2 4%

Średnie 21 42%
Wyższe (ukończony I stopień studiów) 9 18%
Wyższe (ukończony II stopień studiów) 17 34%

Wiek

18-25 lat 26 52%
26-30 lat 10 20%
31-35 lat 6 12%
36-40 lat 1 2%
41-45 lat 1 2%
46-50 lat 5 10%
51-55 lat 1 2%

Miejsce 
zamieszkania

Wieś 10 20%
Miasto do 20 tys. mieszkańców 19 38%
Miasto do 50 tys. mieszkańców 6 12%
Miasto do 100 tys. mieszkańców 5 10%

Miasto powyżej 250 tys. mieszkańców 10 20%
Źródło: opracowanie własne

Zróżnicowanie badanych osób pod względem płci, wieku oraz miejsca za-
mieszkania czy wykształcenia jest duża. Świadczyć to może o tym, iż zaangażo-
wanie w wolontariat nie zależy od płci, wieku czy wykształcenia.

Wyniki badań własnych

Pierwsza część badań własnych dotyczyła zbadania ogólnej motywacji wo-
lontariuszy na przykładzie wolontariuszy XIX edycji projektu Szlachetna Pacz-
ka. Badania polegały na określeniu przez ankietowanych tego, czy odczuwają 
potrzebę pracy wlontariackiej na rzecz innych, czy wolontariat pozwala im efek-
tywnie wykorzystać czas oraz czy zauważają inne korzyści wolontariatu (poza-
płacowe). Badano także cechy osobowościowe wolontariuszy.
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37; 74% 
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2; 4%
    

0; 0%

 

Zdecydowanie tak

Tak

Raczej tak

Trudno powiedzieć

Raczej nie

Nie

Zdecydowanie nie

Ryc. 1. Ocena badanych dotycząca potrzeby pracy wolontariackiej na rzecz innych
Źródło: opracowanie własne 

Na rycinie 1 zaprezentowano ocenę badanych dotyczącą stopnia odczuwania 
potrzeby pracy jako wolontariusz na rzecz innych. Blisko ¾ osób oceniło, iż zde-
cydowanie odczuwa potrzebę pracy wolontariackiej na rzecz innych. Pozostałe 
osoby także stwierdziły, że odczuwają taką potrzebę. 
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Ryc. 2. Samoocena cech osobowościowych badanych wolontariuszy
Źródło: opracowanie własne

Na rycinie 2 przedstawiono samoocenę cech osobowościowych badanej 
grupy. W podziale na poszczególne cechy, badanie wykazało, że wolontariu-
sze zdecydowanie posiadają takie cechy tak: odpowiedzialny/a (40 odpowiedzi), 
pracowity/a (32 odpowiedzi), kreatywny/a (26 wolontariuszy), samodzielny/a (37 
odpowiedzi), wrażliwy/a (36 odpowiedzi), towarzyski/a (31 odpowiedzi) oraz 
otwarty/a (34 odpowiedzi). Można wywnioskować, iż każda cecha z cech pod-
danych badaniu została oznaczona przez ponad połowę wolontariuszy, którzy 
zaznaczyli, iż zdecydowanie je posiadają. Świadczyć to może o tym, iż bada-
ni wolontariusze Szlachetnej Paczki mają pozytywną samoocenę i są świadomi 
swojej wartości.

Motywowanie pracowników w organizacjach non-profit Na przykładzie projektu społecznego...
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Ryc. 3. Ocena wolontariuszy dotycząca tego czy wolontariat pozwala im efektywnie spędzić czas 
wolny
Źródło: opracowanie własne

Na rycinie 3 zaprezentowano odpowiedzi wolontariuszy XIX edycji projek-
tu Szlachetna Paczka dotyczące tego, czy według nich wolontariat pozwala im 
efektywnie spędzić czas wolny. Aż 49 ankietowanych (98%) opowiedziało pozy-
tywnie, natomiast odpowiedzi „nie” udzieliła jedna osoba (2%).

49; 98% 

1; 2% 
0; 0% 

Tak

Trudno
powiedzieć

Nie

Ryc. 4. Ocena wolontariuszy dotycząca zauważania pozafinansowych korzyści wolontariatu
Źródło: opracowanie własne

Na rycinie 4 zwrócono uwagę na to, iż aż 49 wolontariuszy (98%) stwierdziło, 
iż zauważa korzyści z podjęcia się tego wolontariatu inne niż finansowe.

Podsumowując część badań własnych dotyczący ogólnej motywacji wolonta-
riuszy XIX edycji projektu Szlachetna Paczka, można stwierdzić, iż prawie wo-
lontariuszy odczuwa potrzebę działania na rzecz innych. Wolontariusze wymie-
nili cechy, które posiadają. Najbardziej wyraźne cechy badanych wolontariuszy 
były następujące: odpowiedzialny/a, samodzielny/a, wrażliwy/a, otwarty/a oraz 
pracowity/a. Dla 98% wolontariuszy czas spędzony w wolontariacie był czasem 
spędzonym efektywnie. Taki sam odsetek wolontariuszy stwierdziło, iż zauważa 
pozafinansowe korzyści wolontariatu.

Kolejna część badań własnych dotyczyła zbadania motywacji wolontariuszy 
do udziału właśnie w XIX edycji projektu Szlachetna Paczka. Badania miały na 
celu zbadanie tego, jak wolontariat w Szlachetnej Paczce wpłynął na ich cechy 
osobiste. Kolejne z pytań kwestionariusza ankiety miały na celu określenie opinii 
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ankietowanych dotyczących oceny wolontariatu XIX edycji, zbadaniu ile godzin 
w tygodniu wolontariusze poświęcili projektowi oraz ile ról pełnili podczas tej 
jednej edycji Szlachetnej Paczki. Poznanie czynników skłaniających do wzięcia 
udziału w wolontariacie stanowiło kolejny istotny aspekt badania. Osoby ankie-
towane były poproszone o określenie ogólnego poziomu motywacji, zaznaczenie 
głównej motywacji do pracy wolontariackiej oraz motywacji dodatkowych, jak 
i tego, kiedy odczuwają największy poziom motywacji. Analizowano także, co 
powoduje ewentualne spadki motywacji wolontariuszy.
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Ryc. 5. Ocena XIX edycji projektu Szlachetna Paczka przez wolontariuszy
Źródło: opracowanie własne

Na rycinie 5 można zauważyć, iż 34 osoby ankietowane (68%) ocenia pozy-
tywnie całą XIX edycję projektu Szlachetna Paczka. Raczej pozytywnie edycję 
oceniło blisko wolontariuszy.
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Ryc. 6. Liczba godzin w tygodniu poświęcona wolontariatowi w Szlachetnej Paczce w XIX edycji
Źródło: opracowanie własne

Rycina 6 obrazuje ile godzin w tygodniu poświęcali wolontariatowi w Szla-
chetnej Paczce wolontariusze tego projektu. Blisko połowa wolontariuszy (44%) 
odpowiedziało, iż wolontariatowi poświęcała powyżej 7 godzin w tygodniu. Zaś 
jedna na pięć osób na obowiązki wolontarystyczne poświęciła od 4 do 5 godzin 
w tygodniu.
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Powyżej 3 ról

Ryc. 7. Liczba ról pełnionych przez wolontariuszy w projekcie Szlachetna Paczka
Źródło: opracowanie własne

Rycina 7 prezentuje liczbę ról, które pełnili wolontariusze w projekcie Szla-
chetna Paczka. Aż 19 osób (38%) pełniło tylko jedną rolę w projekcie. Natomiast 
14 wolontariuszy (28%) aktywnie podejmowało się dwóch ról. Najmniejszą gru-
pę (6 osób, 12%) stanowili badani, którzy wolontariat realizowali w 3 rolach. 
Najczęściej wskazywanymi rolami były: wolontariusz (pracujący z potrzebu-
jącymi rodzinami), lider rejonu (zarządzający wolontariuszami), specjalista ds. 
opisów (sprawdzający i publikujący opisy rodzin) oraz koordynator regionalny 
(sprawujący pieczę nad liderami poszczególnych rejonów).
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Ryc. 8. Czynniki wpływające na podjęcie się roli wolontariusza XIX edycji projektu Szlachetna 
Paczka
Źródło: opracowanie własne

Rycina 8 ukazuje czynniki, które według badanych osób odgrywały rolę przy 
podejmowaniu przez nich decyzji o rozpoczęciu wolontariatu. Chęć zrobienia 

Bartłomiej Konrad Pawłowicz



264

czegoś dobrego była czynnikiem wybranym przez 46 osób. Wyniki badań po-
zwoliły również na pozytywne zweryfikowanie hipotezy, iż zdobycie nowego 
doświadczenia jest ważne dla wolontariuszy. Tę odpowiedź zaznaczyło 42 an-
kietowanych. Wolontariusze także pragnęli samorozwoju dzięki podjęciu się wo-
lontariatu (38 osób).
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Ryc. 9. Ogólny poziom motywacji do pracy wolontariackiej badanych osób w wolontariacie Szla-
chetnej Paczki
Źródło: opracowanie własne

Na rycinie 9 przedstawiono ogólny poziom motywacji do pracy wolontariac-
kiej ankietowanych osób. Ponad połowa wolontariuszy odczuwa wysoki poziom 
motywacji. 38% ankietowanych wolontariuszy swój poziom motywacji określiło 
jako bardzo wysoki, zaś średni poziom w samoocenie wykazało 3 wolontariuszy.
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Ryc. 10. Główna motywacja badanych osób do pracy wolontariackiej w projekcie Szlachetna 
Paczka
Źródło: opracowanie własne
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Główną motywacją dla największej liczby zbadanych osób była chęć zdoby-
cia doświadczenia (15 osób, 30%). Drugą z kolei liczną grupą byli wolontariusze, 
którzy oznaczyli swoją główną motywację jako możliwość rozwoju osobistego 
(11 osób, 22%). Jedna ankietowana osoba dodała odpowiedź inną niż propono-
wane i brzmiała ona tak: „możliwość realnej pomocy innym”.
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Ryc. 11. Dodatkowe korzyści/ motywacje badanych osób do pracy wolontariackiej w projekcie 
Szlachetna Paczka
Źródło: opracowanie własne

Dodatkową korzyścią lub motywacją u badanych wolontariuszy była możli-
wość rozwoju osobistego, za którą opowiedziało się 32 wolontariuszy. Samore-
alizacja to druga największa korzyść będąca dodatkową motywacją dla 22 wo-
lontariuszy (ryc. 11).
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Nie
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Ryc. 12. Poczucie spadku motywacji w ciągu edycji u wolontariuszy
Źródło: opracowanie własne

Spadek motywacji w ciągu XIX edycji projektu Szlachetna Paczka czuło aż 
35 wolontariuszy (70%). Do najczęstszych przyczyn spadku motywacji w opinii 
badanych należą: zbyt dużo obowiązków papierowych i systemowych, zła at-
mosfera panująca w grupie oraz niedocenienie przez przełożonych wysiłku jaki 
włożyli wolontariusze w realizowany projekt. Dziewięciu ankietowanych zaś nie 
czuło spadku motywacji podczas trwania edycji projektu (ryc. 12).
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Ryc. 13. Etap projektu, w którym wolontariusze czują największą motywację (N=41)
Źródło: opracowanie własne

Biorąc pod uwagę osoby, które odczuwały zmiany w poziomie motywacji 
w trakcie trwania projektu należy zauważyć, że większość z nich czuła największą 
motywację podczas Weekendu Cudów, czyli w dniu wręczenia paczek rodzinom po-
trzebującym. Taką odpowiedź wybrało 19 wolontariuszy (38%). W zaawansowanym 
stadium projektu największą motywację czuje 17 osób ankietowanych (34%). Nato-
miast na samym początku motywacja jest największa tylko u co dziesiątej osoby. 
Poziom motywacji jest taki sam przez całą edycję projektu dla 9 osób (18%). 
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Ryc. 14. Czynniki motywujące wolontariuszy Szlachetnej Paczki do dalszych działań
Źródło: opracowanie własne
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Do dalszych działań badanych wolontariuszy Szlachetnej Paczki motywują 
różne czynniki. Najwięcej pozytywnych odpowiedzi zebrały takie czynniki jak: 
„robienie czegoś dobrego” (43 osoby), „widoczne rezultaty dzięki zaangażowa-
niu” (39 wolontariuszy) oraz „wyzwania, z którymi musisz sobie poradzić” (35 
ankietowanych). Do dalszych działań badanych wolontariuszy nie motywują: 
porażki (17 odpowiedzi), gadżety dla wolontariuszy (9 odpowiedzi) oraz pu-
bliczne docenienie zasług (5 odpowiedzi) (ryc. 14).
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Ryc. 15. Czynniki przyczyniające się do spadku motywacji wolontariuszy do działania w Szla-
chetnej Paczce
Źródło: opracowanie własne

Na rycinie 15 przedstawiono czynniki, które według wolontariuszy przyczy-
niają się do ich spadku motywacji do działania w Szlachetnej Paczce. Według 
23 osób ankietowanych zła atmosfera panująca w grupie jest czynnikiem, przez 
który spada im motywacja. Kolejne z czynników źle wpływających na motywa-
cję wolontariuszy dotyczą zbyt dużej biurokracji (22 osoby) oraz niedoceniania 
wysiłku wolontariuszy (17 osób).
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Ryc. 16. Ocena przez badanych stopnia wyzwania jaki niesie wolontariat
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Jak przedstawia rycina 16, dla 14 wolontariuszy (28%) wolontariat w Szla-
chetnej Paczce jest dużym wyzwaniem. Blisko górnej granicy odpowiedź za-
znaczyło 7 osób (14%).
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Ryc. 17. Ocena przez badanych stopnia w jakim wolontariat w Szlachetnej Paczce pomógł im 
rozwinąć siebie i kompetencje
Źródło: opracowanie własne

Według badanych wolontariuszy (ryc. 17), aż 22 osoby (44%) wyraziło opi-
nię, iż wolontariat w Szlachetnej Paczce pomógł im bardzo rozwinąć siebie 
i kompetencje. Odpowiedź bliską górnej granicy zaznaczyło 8 ankietowanych 
wolontariuszy (16%).
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Ryc. 18. Ocena badanych wolontariuszy dotycząca relacji z przełożonymi w projekcie Szlachetna 
Paczka
Źródło: opracowanie własne

Spośród ogółu badanych 31 osób (62%) oceniło relacje z przełożonymi jako 
bardzo dobre. Natomiast 14 ankietowanych (28%) było zdania, iż ich relacje 
z przełożonymi są dobre. Zaś relacje z przełożonymi jako złe oceniło 3 bada-
nych (6%), (ryc. 18).

Przedmiotem analizy były także propozycje wolontariuszy dotyczące popra-
wy relacji z przełożonymi. Trzy osoby określiły, iż lepsza komunikacja popra-
wiłaby relacje z szefem. Propozycje wolontariuszy dotyczące poprawy relacji 
z przełożonymi dotyczyły także zwiększenia poziomu zaufania oraz większego 
docenienia przez przełożonych starań wolontariuszy dotyczących wykonanych 
obowiązków.
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Ryc. 19. Ocena badanych wolontariuszy dotycząca relacji z osobami z równorzędnego stanowiska
Źródło: opracowanie własne

Blisko połowa badanych wolontariuszy Szlachetnej Paczki ocenia dobrze re-
lacje z osobami z równorzędnego stanowiska w projekcie Szlachetna Paczka. 
Drugą pod względem liczebności grupą (22 odpowiedzi, 44%) są ankietowani, 
którzy ocenili relacje z innymi jako bardzo dobre. Jedna osoba te relacje okre-
śliła jako złe (ryc. 19).
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Ryc. 20. Wyrażenie chęci zmiany wolontariatu, w którym osoba ankietowana by działała
Źródło: opracowanie własne

Największa grupa osób badanych (32%) nie wyraziła zdania odnośnie zmia-
ny wolontariatu. Raczej nie chciałoby zmieniać wolontariatu 15 osób (30%), zaś 
zdecydowanie nie- 13 osób (26%). Są jednak również osoby skłonne do zmiany 
wolontariatu (6 odpowiedzi, 12%) (ryc. 20).
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Ryc. 21. Wyrażenie chęci rezygnacji z wolontariatu w Szlachetnej Paczce
Źródło: opracowanie własne
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Liczba ankietowanych, którzy nie chcieliby rezygnować z wolontariatu 
w Szlachetnej Paczce wynosi 39 osób (78%). Co dziesiąta osoba wyraziła chęć 
rezygnacji z wolontariatu w Szlachetnej Paczce (ryc. 21).

Ankietowani podali cztery główne powody rezygnacji z wolontariatu w pro-
jekcie Szlachetna Paczka. Są nimi: złe relacje z przełożonymi, zła atmosfera 
w zespole, brak czasu oraz wypalenie.

Badani wolontariusze, którzy byliby skłonni odejść z wolontariatu w Szlachet-
nej Paczce zostali poproszeni o wskazanie działań, które odwiodłyby ich od tej 
decyzji. Wśród propozycji zostały wybrane trzy: większe zaufanie i większa moż-
liwość wpływu na projekt, zmniejszenie wymagań i obowiązków oraz ostatnia 
propozycja, która zyskała dwa głosy, próba poprawienia atmosfery w zespole.
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Ryc. 22. Ocena wolontariuszy dotycząca odczucia, iż ich praca wolontariacka w Szlachetnej 
Paczce jest doceniana
Źródło: opracowanie własne

Rycina 22 ukazuje ocenę wolontariuszy, która dotyczy odczucia, iż ich praca 
wolontariacka w Szlachetnej Paczce jest doceniana. Ponad połowa osób ankie-
towanych stwierdziła, iż raczej odczuwają, że ich praca jest doceniana. Zdecy-
dowanie docenienie pracy wolontariuszy odczuwa grupa 18 osób. Docenienia 
pracy wolontariuszy raczej nie czuło 4 badanych (8%).
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Źródło: opracowanie własne
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Największa ilość wolontariuszy wyraziła zdanie, iż dzięki Szlachetnej 
Paczce rozwinęli swoją ciekawość do podejmowania nowych zadań i wyzwań. 
Pewność siebie, spełnienie oraz otwartość to kolejne, najczęściej pozytywnie 
oceniane cechy, których rozwinięcie wolontariusze zawdzięczają projektowi 
(ryc. 23).
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Ryc. 24. Ocena wolontariuszy XIX edycji projektu Szlachetna Paczka odnosząca się do tego, czy 
dzięki uczestnictwu w Szlachetnej Paczce stali się lepszymi ludźmi
Źródło: opracowanie własne

Połowa wolontariuszy stwierdziła, iż zdecydowanie dzięki wolontariatowi 
w Szlachetnej Paczce stali się lepszymi ludźmi. Drugą liczną grupą (21 osób, 
42%) są osoby mówiące, iż dzięki uczestnictwie w Szlachetnej Paczce raczej 
stali się lepszymi ludźmi. Zaś jedna odpowiedziała, iż dzięki wolontariatowi 
w Szlachetnej Paczce raczej nie stała się lepszym człowiekiem (ryc. 24).

Wnioski

Podsumowując badania własne dotyczące motywacji wolontariuszy XIX 
edycji projektu Szlachetna Paczka można stwierdzić, iż pozytywnie całą edy-
cję wolontariatu ocenia 68% wolontariuszy, a raczej pozytywnie 30% badanej 
grupy. Prawie połowa wolontariuszy poświęciła na działania wolontariackie 
w Paczce powyżej 7 godzin w tygodniu. Ponad połowa wolontariuszy oceni-
ła, iż dzięki wolontariatowi w Szlachetnej Paczce rozwinęli swoją ciekawość 
do podejmowania nowych zadań i wyzwań, pewność siebie, spełnienie oraz 
otwartość.

 Czynniki, które wpłynęły na podjęcie decyzji o włączeniu się w wolon-
tariat XIX edycji Szlachetnej Paczki były różne. Najczęściej wymienianymi 
były: chęć zrobienia czegoś dobrego (92%), zdobycie nowego doświadczenia 
(84%) oraz chęć rozwinięcia swoich umiejętności i potrzeba bezinteresownej 
pomocy (po 76%). Ogólny poziom motywacji wskazany przez ponad połowę 
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wolontariuszy został określony jako wysoki, a główną motywacją wskazaną 
przez badanych była chęć zdobycia doświadczenia. Największy poziom moty-
wacji w większości (38%) badani wolontariusze odczuwają podczas Weekendu 
Cudów (czyli podczas wręczenia paczek potrzebującym). 70% ankietowanych 
odczuwa spadki motywacji podczas trwania edycji Szlachetnej Paczki. Zbyt 
wiele obowiązków biurokratycznych najbardziej przyczynia się do spadku 
motywacji w badanej grupie. Ponad połowa wolontariuszy zdecydowanie nie 
zamierza rezygnować z wolontariatu w Szlachetnej Paczce. Połowa wolonta-
riuszy stwierdziła, iż dzięki uczestnictwu w projekcie Szlachetna Paczka stała 
się lepszym człowiekiem, zaś kolejne 42% badanej grupy stwierdziła, iż raczej 
stała się lepszym człowiekiem.

Celem głównym było zbadanie motywacji wolontariuszy Stowarzyszenia 
„Wiosna” w projekcie Szlachetna Paczka. Wyniki badań pozwoliły potwier-
dzić hipotezę, iż badani wolontariusze projektu Szlachetna Paczka zdecydo-
wali się na podjęcie wolontariatu, by nieść bezinteresowną pomoc. Hipoteza 
wskazująca na to, iż wolontariusze podejmując się działań wolontarystycznych 
w Szlachetnej Paczce chcieli zdobywać nowe doświadczenie została również 
potwierdzona dzięki wynikom badań. Z uzyskanych danych można stwierdzić, 
iż 84% wolontariuszy decydując się na wolontariat podało za powód zdoby-
cie nowego doświadczenia. Podobnie jak 76% ankietowanych osób wybrało 
bezinteresowną pomoc jako czynnik wpływający na podjęcie się roli wolon-
tariusza. Przy czym interesujące wydaje się, że motywacja jaką jest zdobycie 
doświadczenia została wskazana przez większą grupę badanych osób niż chęć 
niesienia bezinteresownej pomocy. Wyniki przedstawionych w niniejszym ar-
tykule badań stanowią ciekawy wstęp do dalszych pogłębionych badań nad 
motywacją wolontariuszy.
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Netografia

6. Artykuł „Szlachetna Paczka pomogła w tym roku ponad 14,5 tys. rodzin. 
Weekend Cudów za nami, ale to nie koniec szlachetnej pomocy” https://
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Liczba znaków ze spacjami 25 503

Bartłomiej Konrad Pawłowicz



274

Justyna Pińkowicz
Państwowa Szkoła Wyższa 
im. Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej
– opiekun naukowy dr Ewelina Dresler

UWARUNKOWANIA ZAANGAŻOWANIA W PRACĘ 
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SZKOŁY WYŻSZEJ IM. PAPIEŻA JANA PAWŁA II 
W BIAŁEJ PODLASKIEJ

Streszczenie
Celem niniejszego artykułu jest poznanie czynników wpływających na zaanga-
żowanie w pracę wśród pracowników Państwowej Szkoły Wyższej (PSW) im. 
Papieża Jana Pawła II w Białej Podlaskiej. Przedmiotem badania był odczuwany 
przez pracowników poziom zaangażowania oraz identyfikacja czynników zwięk-
szających i obniżających to zaangażowanie. Badania miały charakter reprezenta-
tywny, ponieważ struktura próby odzwierciedla strukturę populacji w podziale na 
pracowników dydaktycznych i administracyjnych. Wyniki wykazały, że aż 72% 
badanych odczuwa zaangażowanie w wykonywaną pracę. Natomiast czynnikami 
wspierającymi zaangażowanie, które zgodnie z opiniami są najlepiej realizowa-
ne przez PSW w Białej Podlaskiej są: nagrody pieniężne, dostęp do materiałów 
i sprzętu, znajomość wymagań i obowiązków, dobre relacje z przełożonymi, moż-
liwość rozwoju i odbywania szkoleń a także dobre relacje z współpracownikami. 
Czynnikami, które najsilniej wpływałyby na zaangażowanie, a których realizacja 
w miejscu pracy nie została wysoko oceniona, okazały się: sprawiedliwe trakto-
wanie oraz możliwość wykonywania obowiązków adekwatnych do posiadanych 
kompetencji. Ponadto z wyników badań wywnioskowano, iż czynnikami obni-
żającymi poziom zaangażowania są: niedocenianie ze strony przełożonych oraz 
niesprawiedliwe traktowanie. Wysoką liczbę odpowiedzi uzyskało w tym zakre-
sie również niesatysfakcjonujące wynagrodzenie. Informacje te mogą stanowić 
dla badanej organizacji źródło wiedzy, które stałoby się narzędziem do doskona-
lenia procesów rozwojowych w zakresie zarządzania zasobami ludzkimi, w tym 
na przykład systemu motywacyjnego bądź rekrutacji.

Wstęp

Pojęciem zaangażowania najprawdopodobniej, jako pierwsze zainteresowa-
ły się firmy konsultingowe, doradcze, wyznaczające kierunki zmian firmom, 
które spotkały się z jakimś problemem i tym samym potrzebowały wsparcia 
z zewnątrz i to one zainspirowały świat naukowy do badań w tym kierunku. 
Analizowały te pojęcie pod kątem praktycznym, zauważając, iż zaangażowani 
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pracownicy efektywniej wykonywali swoje obowiązki, a dzięki temu organi-
zacja osiągała lepsze wyniki. Chęć zyskania większego zainteresowania poten-
cjalnych klientów, skłoniła firmy konsultingowe do zainteresowania zjawiskiem 
zaangażowania pracowników, które okazało się mieć silne znaczenie dla rozwo-
ju przedsiębiorstw. To z kolei zwróciło uwagę przedstawicieli świata nauki na 
zjawisko zaangażowania.

Jedną z pierwszych definicji zaangażowania zaproponował W.A. Kahn. Tłu-
maczył on, że zaangażowanie jest wykorzystywaniem swoich zdolności i moż-
liwości do realizacji zadań ukierunkowanych na cele organizacji, poprzez wyra-
żanie siebie w sposób fizyczny, emocjonalny i poznawczy. J.K. Harter rozszerzył 
myśl Kahna twierdząc, iż zaangażowanie charakteryzuje się poświęceniem, sa-
tysfakcją z pracy i entuzjazmem (Rudawska, 2011). Podobnie A.M Saks i T.J. 
Erickson definiują je, jako umysłowy i emocjonalny wysiłek wkładany w pracę 
z poświęceniem i lojalnością (Smarżewska, 2018).

Do grona głównych teoretyków omawianej dziedziny należy M. Armstrong. 
Ten ekspert w dziedzinie zarządzania zasobami ludzkimi uważa,  że zaangażo-
wanie składa się z trzech kluczowych elementów: „identyfikacji z celami  i war-
tościami organizacji, pragnienia przynależności do organizacji oraz chęci zdo-
bycia się na wysiłek na rzecz organizacji” (Armstrong, 2000).

M. Juchnowicz (2010), która jest reprezentantką polskich badań i teorii w tym 
zakresie, w swojej pracy o tytule Zarządzanie przez zaangażowanie przedstawia 
jeszcze jedno ciekawe spojrzenie. Definiuje ona zaangażowanie, jako postawę 
gotowości do rezygnacji z własnych celów na rzecz organizacji lub czynności 
zawodowych, ponosząc za nie odpowiedzialność, również, jeśli konieczna by-
łaby praca samodzielna i w odmiennych, niestandardowych lub utrudnionych 
warunkach. Przytoczone definicje wskazują na złożoność i wielowymiarowość 
pojęcia zaangażowania.

M. Juchnowicz w tej samej pracy przedstawia szereg czynników zaangażo-
wania wywnioskowanych z badań przeprowadzonych na 3879 pracownikach 
z 21 firm. Wyniki przedstawiały, że respondenci najczęściej wskazywali na 5 
czynników głównych determinujących zaangażowanie: organizacja pracy, moż-
liwość rozwoju, zasady i mechanizmy wynagradzania, relacje ze współpra-
cownikami oraz relacje z bezpośrednim przełożonym (tab. 1). Na poszczególne 
kategorie składają się czynniki uszeregowane w kolejności od najsilniejszego 
oddziaływania do najsłabszego w zakresie danej kategorii, zgodnie z wynikami 
badań (Juchnowicz, 2010).

Justyna Pińkowicz
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Tab. 1. Czynniki budujące zaangażowanie pracowników
Kategorie Czynniki

Organizacja pracy

 – Motywowanie pracowników do dawania z siebie więcej niż określa 
to zakres obowiązków.

 – Branie pod uwagę zdania/opinii pracowników.
 – Umożliwienie pracownikom udziału w podejmowaniu decyzji dot. 

firmy.
 – Organizacja pracy pozwalająca na efektywną pracę.
 – Pewność, że zasoby firmy zapewnią jej rozwój.
 – Bardzo dobre fizyczne warunki pracy (sprzęt, otoczenie).

Możliwość rozwoju

 – Wykonywana praca umożliwia pracownikowi wykorzystywanie 
jego wiedzy i umiejętności.

 – Swoboda działania.
 – Praca stawia wyzwania i wymaga rozwoju.
 – Możliwość rozwoju kariery w firmie.
 – Firma organizuje szkolenia.

Zasady
i mechanizmy 
wynagradzania

 – Sprawiedliwe wynagrodzenie.
 – Wynagrodzenie odpowiednie do wkładu pracy.
 – Pozafinansowe metody doceniania pracy.
 – Efekty pracy mają wpływ na wynagrodzenie.

Relacje ze 
współpracownikami

 – W przypadku problemów, kłopotów można liczyć na pomoc ze stro-
ny współpracowników i przełożonych.

 – Zachęcające do pracy .

Relacje 
z bezpośrednim 
przełożonym

 – Zaufanie do decyzji podejmowanych przez przełożonego.
 – Przełożony udziela wsparcia koniecznego do efektywnej pracy.
 – Przełożony udziela wskazówek odnośnie możliwości kariery zawo-

dowej w firmie.
Źródło: opracowanie własne na podstawie M. Juchnowicz (2010)

Czynniki należące do kategorii: organizacja pracy, dotyczą samej pracy jako 
czynności i miejsca, w tym warunków (zarówno fizycznych jak i psychologicz-
nych) w jakich wykonywane są obowiązki. Możliwości rozwoju nawiązują do 
odczuwanej przez pracowników potrzeby nieustannego poszerzania zakresu 
swoich kompetencji i rozwijania obecnych bądź nowych umiejętności. Kolejna 
kategoria to zasady i mechanizmy wynagradzania. Okazuje się, że wysokość 
płac jest jedynie jednym z wielu czynników kształtujących zaangażowanie. 
Na przykład pracownicy cenią sobie, gdy przyjęta polityka płac oparta jest na 
sprawiedliwości i nagradzaniu adekwatnym do włożonego przez pracownika 
wysiłku. Ponadto zaangażowanie wzbudzają również niefinansowe metody wy-
nagradzania tj. awans, elastyczny czas pracy, wyjazdy integracyjne, programy 
prozdrowotne i prorodzinne, pochwały (również na forum publicznym). Tego 
typu działania jeśli są prowadzone długofalowo wzbudzają poczucie bezpieczeń-
stwa i komfortu psychicznego, dzięki któremu łatwiej jest pogodzić pracę z ży-
ciem prywatnym. Sprzyja to zaangażowaniu w życie organizacji i wypełnianie 
obowiązków zawodowych. Ostatnie z kategorii jakimi są: relacje z przełożonym 
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oraz relacje ze współpracownikami dotyczą zjawiska wzajemnego zaufania oraz 
wsparcia w miejscu pracy.

Materiał i metody

Państwowa Szkoła Wyższa im. Papieża Jana Pawła II (PSW w Białej Pod-
laskiej) powstała w 2000 roku w Białej Podlaskiej. Jest to państwowa uczelnia 
wyższa kształcąca ok. 3000 studentów na 18 kierunkach. Jej misją jest: „kształ-
cenie młodzieży na wysokim poziomie jakościowym, inicjowanie i prowadzenie 
badań naukowych, a także działań na rzecz rozwoju miasta i regionu”. W 2016, 
2017 oraz 2018 roku zyskała tytuł najlepszej wyższej szkoły zawodowej w Pol-
sce (http://www.pswbp.pl/index.php/pl/o-uczelni/o-nas). W roku akademickim 
2019/2020 zatrudnionych było 349 pracowników, natomiast na poszczególnych 
stanowiskach zatrudnionych jest (zgodnie z danymi z Sekcji Kadr): 140 pracow-
ników administracyjnych oraz 209 pracowników dydaktycznych (w tym: 12 pro-
fesorów, 25 doktorów habilitowanych, 112 doktorów, 60 magistrów).

Głównym celem niniejszego artykułu jest poznanie czynników wpływają-
cych na zaangażowanie pracowników PSW w Białej Podlaskiej. Celami szczegó-
łowymi są: identyfikacja najważniejszych czynników wpływających na wzrost 
zaangażowania oraz czynników, które w największym stopniu wpływają na jego 
spadek. 

Populację stanowili pracownicy dydaktyczni oraz administracyjni uczel-
ni. Próba badawcza została dobrana w taki sposób, że odzwierciedla strukturę 
populacji w podziale na pracowników administracyjnych oraz dydaktycznych. 
Można więc z pewną ostrożnością wnioski z badania próby przenosić na całą 
populację pracowników uczelni. Próba liczy w sumie 35 osób, w tym 23 kobiety 
i 12 mężczyzn. 21 osób to pracownicy dydaktyczni, natomiast pozostałe 14 – 
administracyjni. 12 osób posiada stopień naukowy, 23 osoby tytuł zawodowy.

Do przeprowadzenia badań, których dotyczy temat niniejszego artykułu, 
posłużono się metodą sondażu diagnostycznego. Technika, którą zastosowano, 
było ankietowanie internetowe, a narzędziem badawczym był kwestionariusz 
ankiety, który składał się z 27 pytań zamkniętych oraz metryczki zawierającej 
dodatkowych 9 pytań. Zostały one skierowane w czerwcu 2020 roku w formie 
elektronicznej do pracowników PSW. Odpowiedzi udzieliło 35 ankietowanych. 
Otrzymane dane zostały poddane analizie przy pomocy programu Microsoft 
Excel. 

W badaniach przyjęto następującą hipotezę główną: badani pracownicy od-
czuwają zaangażowanie w wypełnianiu obowiązków w miejscu pracy. Pierw-
sza hipoteza szczegółowa oparta jest na badaniach dr Marty Juchnowicz. Za-
kłada ona, że wysoki poziom zaangażowania najsilniej determinuje zachęcanie 
do twórczych inicjatyw. Druga hipoteza szczegółowa (utworzona na podstawie 
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informacji zawartych w raporcie badawczym firmy 4 Results w 2018 i 2020 
roku) zakłada, że zaangażowanie najczęściej niszczy niedocenianie pracowni-
ków (https://www.4results.pl/wp-content...). W trzeciej hipotezie szczegółowej 
przyjęto, iż spośród różnych metod nagradzania, największy wpływ na poziom 
zaangażowania pracowniczego mają nagrody pieniężne (Juchnowicz, 2010).

Wyniki

Zdecydowana większość ankietowanych (72%) jest zdania, iż ich po-
ziom zaangażowania jest wysoki, w tym 9 osób szacuje go na bardzo wyso-
kim poziomie (od 91% do 100%). Jedynie jedna osoba odpowiedziała, iż 
poziom jej zaangażowania jest niski (31% – 40%). Pozostali są średnio za-
angażowani (od 51% do 80%). Wnioski z powyższej analizy potwierdza-
ją hipotezę główną. Zakładała ona, że badani pracownicy zaangażowani są  
w wykonywanie obowiązków zawodowych. Badania własne skierowane do 
kadry PSW wykazują poziom zaangażowania wynoszący co najmniej 80% aż 
u 72% pracowników (ryc. 1). 

1; 3% 
2; 6% 

3; 8% 

4; 11% 

16; 46% 

9; 26% 
31% - 40%
 51% - 60%
61% - 70%
71% - 80%
81% - 90%
91% - 100%

Ryc. 1. Poziom zaangażowania pracowników PSW w Białej Podlaskiej w czerwcu 2020 roku
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Respondenci poproszeni zostali o ocenę poszczególnych pozafinansowych 
czynników zaangażowania. Kryterium stanowi waga czynnika samego w sobie 
dla ich zaangażowania, niezależnie od tego, czy występuje on  w instytucji, w któ-
rej pracują. Analiza wyników ma posłużyć sprawdzeniu, jakie czynniki stanowią 
najsilniejsze uwarunkowanie zaangażowania pracowników PSW (ryc. 2). 
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Ryc. 2. Opinie badanych pracowników na temat istotności wybranych czynników dla ich zaan-
gażowania w pracę
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Ankietowani najwyżej punktowali sprawiedliwe traktowanie jako czynnik 
zwiększający zaangażowanie w pracę. Następne w kolejności pojawiają się czyn-
niki świadczące o przyjaznej atmosferze pracy, w tym: dobre relacje z pracowni-
kami, wzajemne wsparcie, wzajemne zaufanie oraz dobre relacje z przełożonymi. 
Kolejne są: obowiązki adekwatne do predyspozycji, posiadanych kompetencji 
i umiejętności. Pierwsza z hipotez szczegółowych zakładała, że najistotniejszym 
pozafinansową determinantą zaangażowania pracowniczego jest zachęcanie do 
twórczych inicjatyw. Hipoteza ta nie została potwierdzona wynikami badań 
własnych na pracownikach PSW w Białej Podlaskiej. Chociaż zachęcanie do 
twórczych inicjatyw jest oceniane jako ważne, to nie ma kluczowego znaczenia 
w budowaniu zaangażowania badanych pracowników. 

W badaniach analizowano także, w jakim stopniu poszczególne czynniki 
wpływające na zaangażowanie przejawiają się w badanej uczelni (ryc. 3). 
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Ryc. 3. Poziom realizacji poszczególnych czynników zaangażowania w badanej uczelni
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Na rycinie 3 widać, iż najczęściej oceniano realizację uwarunkowań na śred-
nim poziomie. Zgodnie z opinią respondentów najbardziej spełnione spośród 
wymienionych czynników są: dostęp do materiałów i sprzętu, znajomość wy-
magań i obowiązków, dobre relacje z przełożonymi, a także możliwość rozwoju 
i odbywania szkoleń. Czynniki z zakresu dobrej atmosfery w pracy (w tym: do-
bre relacje z pracownikami, wzajemne wsparcie, wzajemne zaufanie oraz dobre 
relacje z przełożonymi) zyskały dobre oceny. Najwięcej niskich ocen otrzymała 
możliwość decydowania o nagrodach za dobrą pracę i osiągnięcia. Wnioski z ry-
ciny nr 3 nie pokrywają się z wnioskami wynikającymi z ryciny nr 2. Mimo 
to zaangażowanie badanych pracowników jest stosunkowo wysokie. Może to 
wynikać z zadowolenia z metod wynagradzania (ryc. 4 i 5) oraz indywidualnych 
cech osobowościowych sprzyjających zaangażowaniu przedstawionych w dal-
szej części pracy. 

Niewątpliwie duże znaczenie dla zaangażowania pracowników w organizacji 
mają odpowiednio dobrane metody wynagradzania. Przedmiotem badania było 
wskazanie, które z form wynagradzania są najczęściej doświadczane w pracy 
(ryc. 4).  
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Ryc. 4. Metody wynagradzania stosowane w PSW w Białej Podlaskiej
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Najwięcej ankietowanych wskazało, iż ich praca nagradzana jest dodatkowo 
poprzez nagrody pieniężne (15 odpowiedzi) oraz premie (12 odpowiedzi). Na-
stępne w kolejności wymienione zostały pochwały indywidualne oraz awans (po 
8 odpowiedzi). Chcąc dowiedzieć się jakie mają znaczenie dla wysokiego zaan-
gażowania, poproszono badane osoby o wskazanie w tym kontekście wartości 
dla poszczególnej metody.
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Ryc. 5. Wpływ poszczególnych metod wynagradzania na zaangażowanie pracowników
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Na rycinie 5 widać wyraźnie, że badana uczelnia wykorzystuje do nagra-
dzania swoich pracowników właśnie te metody, które najlepiej wpływają na 
ich zaangażowanie. Najwyżej punktowane są nagrody pieniężne, tuż za nimi 
znajdują się premie (również zaliczane do nagród pieniężnych), następnie awans 
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oraz pochwały indywidualne. Najniżej punktowane są puchary i odznaczenia 
oraz imprezy integracyjno-okolicznościowe dla członków organizacji. Wyniki 
te potwierdzają trzecią z przyjętych hipotez szczegółowych, która zakładała, iż 
najsilniej wpływającą na poziom zaangażowania metodą wynagradzania są na-
grody pieniężne.

Przedmiotem badania były także czynniki skutkujące spadkiem zaangażo-
wania. Wiedza ta uzupełnia informacje na temat uwarunkowań zaangażowania 
pracowniczego. W tym celu poproszono pracowników, u których nastąpił spadek 
zaangażowania o wskazanie czynników, które je w największym stopniu spowo-
dowały (ryc. 6). 
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Ryc. 6. Powody spadku zaangażowania pracowników PSW w Białej Podlaskiej
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Najwięcej ankietowanych, aż 9 osób, tłumaczyło spadek swojego zaangażo-
wania niedocenianiem przez przełożonego. Następne w kolejności jest niespra-
wiedliwe traktowanie (wskazało na nie 6 osób), oraz niesatysfakcjonujące wy-
nagrodzenie, na które uwagę zwróciło 5 osób. Są to również jedne z czynników 
decydujących o występowaniu wysokiego poziomu zaangażowania dlatego też 
jego brak ma tak duże znaczenie w przypadku spadku zaangażowania. Wyniki 
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te potwierdzają ostatnią z hipotez, która zakładała, że zaangażowanie pracowni-
ków niszczy w szczególności niedocenianie pracowników.

Warto zwrócić uwagę na niektóre z osobistych uwarunkowań zaangażowa-
nia, których źródłem jest indywidualna sytuacja życiowa jednostki oraz jej ce-
chy wynikające z natury genetycznej, wychowania i wpływu dotychczasowych 
doświadczeń. Jako jedno z nich uznaje się płeć. Literatura naukowa dowodzi, 
iż wyższym zaangażowaniem charakteryzują się kobiety (Dobrowolska, 2016). 
Analizując dane z badań, okazuje się, że najwyższym poziomem zaangażowania 
cechuje się 17% wszystkich mężczyzn, 34% oszacowało go jako wysoki (81% - 
90%). Natomiast pozostali są średnio zaangażowani. Strukturę zaangażowania 
mężczyzn przedstawia rycina 7, który prezentuje jedynie wskazane przez męż-
czyzn wartości. 
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Ryc. 7. Poziom zaangażowania mężczyzn
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Strukturę zaangażowania kobiet przedstawia rycina 8. Prezentuje ona jedynie 
wskazywane przez respondentów wskaźniki. Wynika z niego, że aż 31% ankie-
towanych kobiet posiada najwyższy poziom zaangażowania, czyli o 14% więcej 
niż mężczyźni. O wysokim zaangażowaniu przekonanych jest 52% kobiet, czyli 
o 22% więcej niż w przypadku mężczyzn. Najniższa odpowiedź u kobiet obej-
mowała zakres 51% - 60% zaangażowania, podczas gdy u mężczyzn najniższy 
to 31% - 40%. 
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Ryc. 8. Poziom zaangażowania kobiet
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Kolejnym czynnikiem indywidualnym jaki poddany zostanie analizie dla ce-
lów artykułu jest potrzeba samorealizacji. Na rycinie 9 przedstawione jest nasi-
lenie analizowanej potrzeby wśród respondentów. 

83% 

17% 

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Ryc. 9. Poziom potrzeby samorealizacji
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Okazuje się iż 83% ankietowanych zdecydowanie posiada potrzebę samore-
alizacji. Pozostałe osoby również, ale mniejszym stopniu. Można przypuszczać, 
że potrzeba samorealizacji pracowników wspomaga w nich wysoki poziom za-
angażowania, a uczelnia stara się tę potrzebę spełniać.

Kolejnym ważnym czynnikiem wpływającym na zaangażowanie jest iden-
tyfikacja z misją organizacji i reprezentowanymi przez nią wartościami. Re-
spondenci poproszeni o opinię na ten temat wskazywali jedynie odpowiedzi 
twierdzące, świadczące o odczuwanej identyfikacji, w tym aż 40% badanych 
odczuwa zdecydowanie silną identyfikację.  
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Ryc. 10. Identyfikacja z misją i wizją organizacji oraz jej wartościami
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Kwestionariusz ankiety zawierał również pytanie dotyczące opinii pracow-
ników badanej uczelni na temat tego, czy wykonywaną pracę odczuwają jako 
ważną i znaczącą (ryc. 11).
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Ryc. 11. Odczuwanie istotności wykonywanej pracy
Źródło: opracowanie własne na podstawie wyników badań własnych

Zdecydowana większość odpowiedzi świadczy o odczuciu wysokiej wartości 
wykonywanej pracy. 34% badanych, potwierdziło odczucie w sposób zdecydo-
wany, pozostali, którzy uważają, iż praca, którą wykonują jest ważna, stanowią 
60%. 

Wnioski 

W niniejszym artykule podjęto próbę zbadania poziomu zaangażowania pra-
cowników PSW w Białej Podlaskiej oraz czynników, które mają na nie budujący 
bądź niszczący wpływ. W procesie badania udział wzięło 35 pracowników. Po 
przeanalizowaniu danych jakie udało się uzyskać od ankietowanych, okazało się, 
że jedna z hipotez szczegółowych nie została potwierdzona.  
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Główna hipoteza znalazła odzwierciedlenie w wynikach badań, ponieważ 
wykazano, że badani pracownicy Państwowej Szkoły Wyższej im. Papieża Jana 
Pawła II odczuwają zaangażowanie w wypełnianie obowiązków pracowniczych. 

Pierwsza hipoteza szczegółowa nie została potwierdzona. Zakładała, że klu-
czowym czynnikiem budującym zaangażowanie badanej grupy jest zachęcanie 
do twórczych inicjatyw. Najwyżej oceniane natomiast w budowaniu zaanga-
żowania respondentów okazały się: sprawiedliwe traktowanie i dobre relacje 
z pracownikami. 

Druga hipoteza została potwierdzona. Badania wykazały zgodnie z przyję-
tym założeniem, iż niszczący wpływ na poziom zaangażowania osób badanych 
ma przede wszystkim niedocenienie wysiłków i starań pracowników.

Trzecia hipoteza szczegółowa zakładała, że najbardziej wpływającą na za-
angażowanie badanych pracowników metodą nagradzania są satysfakcjonujące 
nagrody pieniężne. Wyniki badań własnych potwierdziły tą hipotezę.

Wnioski z przeprowadzonych badań można z pewną ostrożnością odnieść 
do całej populacji pracowników Uczelni, ponieważ struktura próby badanej od-
zwierciedlała strukturę populacji w podziale na pracowników dydaktycznych 
oraz administracyjnych. 
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