Joanna Waszczuk, Helena Konowaluk-NiKkitin,
Ewa Pawlowicz-Sosnowska

Akademia Bialska Nauk Stosowanych im. Jana Pawta II

ZASTOSOWANIE METODY TUTORINGU W PROCESIE
KSZTALCENIA STUDENTOW KIERUNKOW
PEDAGOGICZNYCH W CZASIE ZDALNEJ EDUKACJI

THE USE OF THE TUTORING METHOD IN REMOTE TEACHING
OF PEDAGOGICAL STUDENTS DURING THE COVID-19 PANDEMIC

Funkcjonowanie systeméw gospodarczych, politycznych, ekonomicznych jak
1 innych na catym $wiecie uleglo koniecznej zmianie w zwigzku z trwajaca pande-
mig choroby COVID-19 1 wigzacej si¢ z nig realizacjg zdalnej edukacji. W organiza-
cji systemu edukacyjnego zaszty istotne przeobrazenia kreowane potrzebg ochrony
zdrowia 1 zycia dzieci, mtodziezy oraz dorostych, przy jednoczesnej konieczno-
$ci zapewnienia cigglosci procesu edukacji. Uczelnie wyzsze wdrazajac realizacje
zdalnej edukacji musialy zmierzy¢ si¢ z problemem jej efektywnosci. Jedng z naj-
bardziej skutecznych metod majaca szerokie zastosowanie w procesie edukacji aka-
demickiej jest tutoring. Tutoring odnosi si¢ do koncepcji ksztatcenia liderow oraz
zarzadzania talentami. Jako znana metoda nauczania spersonalizowanego wskazuje
na Scisty zwigzek z klasyczng misjg uniwersytetow oraz tradycja artesliberales.
Opisywana metoda tutoringu znalazta szerokie zastosowanie m.in. w szkotach pod-
stawowych, ponadpodstawowych jak 1 w ksztatceniu akademickim. Artkut opiera
si¢ na argumentacji na rzecz mozliwosci wykorzystania tutoringu w procesie ksztat-
cenia studentow kierunkow pedagogicznych, w tym szczegdlnie w czasie zdalnej
edukacji, wraz z propozycjami jej wdrozenia. Realizacja zdalnej edukacji w zakre-
sie wyktadow, ¢wiczen, z wykorzystaniem metody tutoringu wskazuje na przeloze-
nie wiary w mozliwos$ci podopiecznego na jego faktyczne osiggnigcia edukacyjne.

Stowa kluczowe: tutoring, wdrozenie, zdalna edukacja, studenci
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1. Wprowadzenie

Edukacja uniwersytecka poszukujac metod ksztatcenia liderow 1 kreowania elit spo-
tecznych opierata si¢ na tutoringu realizowanym w Oxford i Cambridge. O rozwoju
tutoringu na powstalym w XII wieku Uniwersytecie Oxfordzkim 1 zatozonym wiek
p6zniej Uniwersytecie w Cambridge zadecydowata specyficzna organizacja tych
uczelni. W obu instytucjach (powszechnie okre§lanych taczng nazwag Oxbridge)!
wytonily si¢ dwie kategorie ludzi — ci1, ktdrzy uczyli si¢ np. greki, faciny 1 uczestni-
czyli w wyktadach, oraz ci, ktérzy korzystali z tutoringu (Petczynski, 2007). Sam
tutoring polegal na pracy tutora 1 podopiecznego, ktéra zaktadala organizowanie
cotygodniowych sesji (tutoriali), na ktérych tutor proponowat wybor odpowiednich
wyktadow, lektur, a takze zlecat wykonanie prac pisemnych. Narzgdziami uzywa-
nym podczas tutoriali byty dyskusje, stawianie pytan oraz prezentacja i obrona tre-
Sci esejow przygotowanych przez studenta (Hejwosz, 2010).

Analizujac ztozono$¢ opisywanego pojecia tutoring, nalezy odwotac si¢ do
tacinskich zwrotow: tutor, tueri, tute, tutus oraz tutela. Pod hastem tutor kryje si¢
private teacher — opiekun, wychowawca, guwerner. W samym brytyjskim systemie
szkolnym tutorem okresla si¢ m.in. wychowawcg (tutor of class), asystenta nauczy-
ciela (teaching asistant), ale takze osobe, ktora uczy uczniéw nie bedac profesjo-
nalnym nauczycielem. Tutorem w lacinie okres§lano protektora i opiekuna, ale takze
czynnosci takie jak: zapewnia¢, broni¢, kry¢, zachowac co$, utrzymywac, opedzaé
si¢, zabezpieczyC si¢ przed czyms$ (Kumaniecki, 1988). Stowo tutor w jezyku
angielskim ma zwigzek z pojeciem tutee, ktore oznacza ucznia, ale takze tutorial,
ktore to pojecie thumaczy si¢ jako zajecia, seminarium z nauczycielem akademic-
kim (Linde-Usiekniewicz, 2008). Zatem w tym kontek$cie nalezy podkresli¢, ze
wywodzace si¢ z jezyka angielskiego pojecie tutoring najogoélniej bedzie oznaczato
prowadzenie przez tutora dziatalnosci, ktorej celem jest pomoc w zdobyciu wiedzy
1 umiejetnosci jego podopiecznego. Przy czym nawigzana w ten sposdb wspdipraca
realizowana jest w sposob planowy 1 intencjonalny (Sarnat-Ciastko, 2015).

Tutoring moze by¢ definiowany na wiele sposobow, natomiast aspektem
taczacym wszystkie definicje pozostaje indywidulna relacja tutorska, ktéra rozwija
si¢ pomiedzy opiekunem (nauczycielem) a jego podopiecznym. Relacja ta stuzy
podnoszeniu umiejetnosci 1 wiedzy (dziatalno$¢ formalna 1 celowa), ale réwniez
pozwala na rozw0j kompetencji spolecznych, bedac jednoczesnie nosnikiem kul-
tury (dzialalno$¢ nieformalna). Bardzo waznym elementem tutoringu jest dtugo-
terminowy, realny proces. Zakladamy, ze proces ten obejmuje osiem lub wiecej

' Pojecie Oxbridge to uzywana powszechnie konotacja nazw dwoch uniwersytetow w Oxfordzie

i Cambridge
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spotkan, ktore powinny odbywac¢ si¢ nie rzadziej niz raz w miesigcu. Proces tuto-
ringu obejmuje bardzo konkretne etapy: budowanie relacji tutorskiej, formutowanie
celu wspodlpracy, realizacj¢ zatozonego celu, ewaluacj¢ procesu.
Najczescie] wykorzystywane w pracy tutora narzedzia zdaniem Wujka (1970)
to:
* wykraczajace poza wyktad wyjasnianie problemow, w ramach czego tutor
positkuje sie odpowiednimi srodkami wizualnymi oraz pomaga stluchaczom
W przygotowaniu notatek,
* dyskusja, znana z uniwersyteckiego systemu tutorialnego, ktéra uznawana
byla za gtdbwng metodg pracy, poniewaz uczyla reakcji polemicznych,
« analiza 1 interpretacja tekstu,
*  wybdr i przydzielanie literatury,
« prace pisemne (Wujek, 1970, s. 107-108).

Wspotczesne ujecie tutoringu, w warunkach polskiej rzeczywistos$ci rozwija
Piotr Czekierda. Autor twierdzi, ze tutoring osadzony jest w kontek$cie edukacji
spersonalizowanej 1 jest metodg polegajaca na mysleniu o cztowieku, nie tylko
pod katem jego zawodowych, czy edukacyjnych osiggnig¢, ale spostrzegajaca go
jako wielowymiarowg osobe, ktora posiada umyst, ducha, wolg, uczucia i ciato.
Umyst odpowiada za mozliwo$¢ poznawania 1 rozumienia, duchowos$¢ pozwala
odnajdowac¢ glebszy sens ludzkiego dziatania i wyj$¢ poza horyzont wtasnego ,,ja”,
silna wola daje nadziej¢ na skuteczno$¢ podejmowanych wysitkow, ciato daje site
1 witalno$¢ potrzebne do realizowania dziatan (Czekierda, Fingas, Szala, 2018, s.
26). Te wszystkie elementy tworzg osobowos$¢, charakter, ktory jest decydujagcym
czynnikiem sukcesu rozumianego jako zdolno$¢ do realizacji znaczacych celow.
Jak zatem definiowa¢ tutoring w konteks$cie edukacji spersonalizowanej? Tutoring
to metoda indywidualnej opieki nad podopiecznym, oparta na relacji mistrz-uczen,
ktora dzieki integralnemu spojrzeniu na rozwdj cztowieka stara si¢ o pelny rozwoj
jego potencjatu, intelektu (Czekierda, Fingas, Szala, 2018, s. 28).

W metodzie tutoringu wyrdézniamy dwa gtowne podejscia: tutoring rozwo-
jowy oraz tutoring naukowy. Zastosowanie tutoringu naukowego realizowanego
na uczelniach wyzszych, dotyczy podopiecznego, ktory deklaruje, ze wie, co go
interesuje oraz w jakim kierunku rozwoju naukowego chciatby podazy¢. Tutoring
naukowy zawiera kilka elementéw, a mianowicie: zgodno$¢ zainteresowan tutora
1 podopiecznego, cel tutoringu (okre§lany na poczatku relacji), rownowage pomie-
dzy dyscypling i1 eksploracjg oraz intelektualng przyjemnos¢.

Jedng z pojawiajacych si¢ trudno$ci podczas realizacji metody tutoringu jest
tzw. efekt kangura, wskazujacy zagrozenie skakaniem z tematu na temat przez stu-
denta oraz braku ugruntowanej 1 systematycznej wiedzy jako rezultatu zachodza-
cego procesu. Zatem istotnym wyzwaniem, stojacym przed tutorem, wydaje si¢ by¢
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umiejetnos¢ doboru 1 selekcji tematdw, obszaréw wiedzy. Cykl odmiu spotkan pro-
ponowany przez tutora, oznacza z reguty konieczno$¢ wybrania osmiu weztowych
zagadnien. Tutor powinien zwrdci¢ uwage na to, aby absolwent tutoringu byt biegly
w dyskusji 1 analizie dokumentow oraz aby mial rGwnocze$nie solidne zasoby wie-
dzy encyklopedycznej (Czekierda, Fingas, Szala, 2018).

2. Tutoring w polskim systemie szkolnictwa wyzszego

Warto jednak zauwazy¢, ze powyzsze rozwazania odnosity si¢ gtownie do tutoringu
obecnego w edukacji krajéw anglojezycznych, w ktoérych metoda ta ma najdtuz-
sze tradycje. Rozwdj zalozen tutoringu na polskich uczelniach rozpoczat si¢ wraz
z rokiem 1989. Przemiany tego okresu umozliwity poszukiwanie nowatorskich roz-
wigzan dydaktyczno-edukacyjnych. Wyrazem zachodzacych procesow jest okresle-
nie pojecia tutor, ktérym byl po roku 1990 opiekun studenta studiujacego wedtug
specjalnego programu (Markowski, Pawelec, 2007). Pierwsza adaptacja wzorcow
tutoringu z Uniwersytetu Oksford 1 Uniwersytetu Cambridge miala miejsce w Aka-
demii im. Jana Dlugosza w Czg¢stochowie. Studenci otrzymali mozliwos¢ wyboru
grupy oraz prowadzacego zajecia, ktory stawat sie tym samym ich indywidualnym
opiekunem, pehiagc funkcje przewodnika, facylitatora i1 tutora (Cichosz, 2000, s.
232).

Obok opisanej wyzej propozycji, od 1992 roku tutorzy pojawili si¢ w Insty-
tucie Filologii Klasycznej w Poznaniu. Celem realizowanych raz w tygodniu tuto-
riali okazato si¢ ,,doskonalenie warsztatu filologa oraz umiejetnosci formutowania
obszernej wypowiedzi pisemnej, jak 1 cwiczenia umiejetnosci dyskutowania (Weso-
towska, 2000, s. 113). Rowniez powstate w 1993 roku na Uniwersytecie Warszaw-
skim pierwsze w Polsce Miedzywydzialowe Indywidualne Studia Humanistyczne
(MISH) podjeto sie realizacji zatozen tutoringu. Uruchomiono je z mysla o osobach
dociekliwych 1 refleksyjnych, a zarazem gotowych bra¢ na siebie wspdtodpowie-
dzialno$¢ za ksztalt i rytm swojej nauki. Taka forma studiowania, odchodzaca od
szkolnych schematéw, wymaga od studentéw duzej samodyscypliny (Kolegium
MISH). Obecnie studia uwzgledniajagce zatozenia tutoringu prowadzone sg m.in.
na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie, Uniwersytecie Slaskim, Katolic-
kim Uniwersytecie Lubelskim, Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu, Uniwersytecie im. Marii Sktodow-
skiej-Curie w Lublinie, czy Uniwersytecie Gdanskim. Warto zauwazy¢, ze sposrod
inicjatyw nawigzujacych do systemu tutorialnego, ktore realizowane sg na polskich
uczelniach, wlasng propozycj¢ pod nazwag system tutorski skierowat do studentéw
Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dhlugosza w Cze¢stochowie.
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Inng instytucja dziatajaca w zblizonych obszarach jest Collegium Invisibile — orga-
nizacja naukowa zalozona w 1995 roku, skupiajagca wyrdzniajacych si¢ polskich
studentow oraz naukowcow, wspotpracujacych ze sobg na zasadzie mistrz-uczen.
Collegium realizuje programy, np. Tutorial Naukowy oraz Pierwszy Tutor, ktory
opiera si¢ na indywidualnej pracy badawczej uzdolnionych uczniéw szkot srednich
pod opieka studentow Collegium. Biorg w nim udziat stypendys$ci Krajowego Fun-
duszu na rzecz Dzieci. Swoj udziat w promowaniu systemu tutorialnego w wielu
uczelniach w kraju majg tez instytucje zewnetrzne. Mowa tutaj o Towarzystwie
Edukacji Otwartej Kolegium Tutoréw, czy znanym w Polsce Collegium Wratisla-
viense (Szkota Tutorow Collegium Wratislaviense). W Akademii Bialskiej Nauk
Stosowanych im. Jana Pawta II, Uczelni, ktora posiada dwudziestoletnig tradycje
i prowadzi ksztatcenie na kilkunastu kierunkach studiow pierwszego i1 drugiego
stopnia, w systemie stacjonarnym i niestacjonarnym i oferuje ksztatcenie na stu-
diach podyplomowych, nie jest wdrozona metoda tutoringu. Brak systemowych
rozwigzan i propozycji realizacji zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem opisywa-
nej metody sprawia, ze warto zastanowic¢ si¢ nad jej zaadoptowaniem do programu
studiow wszystkich kierunkow realizowanych na Uczelni, ze szczegdlnym zwro-
ceniem uwagi na kierunki pedagogiczne, tj. Pedagogike oraz Pedagogike przed-
szkolng 1 wezesnoszkolng.

3. Projekt wdrozenia metody tutoringu w Akademii Bialskiej Nauk
Stosowanych im. Jana Pawla Il na Wydziale Nauk Spolecznych
i Humanistycznych, Zakladzie Pedagogiki, kierunkach studiow
Pedagogika oraz Pedagogika przedszkolna i wezesnoszkolna

Projekt wdrozenia nowej metody tutoringu w Akademii Bialskiej Nauk Stosowa-
nych im. Jana Pawtla II dotyczy utworzenia na kierunku studiow Pedagogika (PD)
oraz Pedagogika przedszkolna 1 wczesnoszkolna (PPW) przedmiotu z tutoringiem
(Wprowadzenie do tutoringu), realizowanego w formie wyktadow i ¢wiczen. Nowe
zajecia znajda si¢ w programie studiow kierunku Pedagogika oraz Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna i beda prowadzone w ciggu jednego roku akademic-
kiego. Tutoring jako proces wymaga regularnej 1 dtugofalowej wspotpracy pomig-
dzy tutorem, a tutee (uczniem, studentem), opartej na 15 tutorialach w semestrze
1 spotkaniach dwa razy na tydzien, po 45 minut. Zaj¢cia zatem potrwajg tacznie 30
godzin. Obejma 15 godzin wyktadéw oraz 15 godzin ¢wiczen. Zakonczg si¢ zali-
czeniem z oceng, student uzyska 2 punkty ECTS.
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Kolejny pomyst wdrozeniowy odnosi si¢ do zastosowania metody tutoringu
w trakcie realizacji zaje¢¢ w formie stacjonarnej jak 1 zdalnej w oparciu o wybrane
przedmioty:

 Ir PD oraz PPW, przedmiot Wprowadzenie do pedagogiki, tytut przyktado-
wego eseju: Czy wspolczesnym dzieciom potrzebny jest Paidagogos?

 II r. PD, przedmiot Projektowanie uniwersalne umiejetnosci spotecznych
w roznych sytuacjach spotecznych, tytut przyktadowego eseju: Czy napo-
tykane bariery w funkcjonowaniu osoby z niepetnosprawnosciq muszq by¢
wykluczajgce?

« IIIr. PD, przedmiot Metodyka resocjalizacji, tytut przyktadowego eseju: Czy
metody oparte na izolacji wieziennej, sq skuteczng formgq resocjalizacji?

« Il r. PPW, przedmiot Dydaktyka, tytut przyktadowego eseju: Czy tutoring -
nowoczesna metoda dydaktyczna, prowadzi do elitaryzmu?

« I r. PPW, przedmiot Profilaktyka, diagnoza i terapia trudnosci szkolnych,
tytut przyktadowego eseju: Dom rodzinny dziecka jako miejsce profilaktyki
pierwszorzedowej,

« IV r. PPW, przedmiot Edukacja czytelnicza i literacka, tytut przyktadowego
eseju: Szukam przyjaciela... ... w literaturze;

* V. PPW, przedmiot Kultura przedszkola i szkoty, tytul przyktadowego eseju:
Wielokulturowos¢ — czy polska szkota jest na nig gotowa?

Student w ramach wyktadow z proponowanych przedmiotow dokonuje ana-
lizy literatury, a na ¢wiczenia przygotowuje esej zawierajacy wilasne stanowisko,
odnoszace si¢ do tematyki wyktadow. Nauczyciel stwarza mozliwos¢ siggniecia do
interesujacych tematoéw, bliskich lub zupetnie odlegtych dla studenta. Wybor powi-
nien by¢ podyktowany pasja studenta. Ciekawie przygotowany temat stanowi baze
pod intelektualnie wymagajacg dyskusje. Punkt cigzko$ci zostaje potozony na nauke
krytycznego myslenia 1 podejmowania decyzji. WartoSciowe merytorycznie eseje
stajg si¢ cennym produktem ubocznym opisywanego procesu. Zadaniem studenta
jest przedstawienie wtasnego punktu widzenia, w oparciu o aktualne wyniki badan
naukowych, poglady przedstawicieli doktryny, czy to zaczerpnigte z zasugerowa-
nej przez tutora literatury, czy samodzielnie odnalezione. Tutor, przyjmujac otwarta
postawe wobec tez studenta i nie sktaniajac si¢ do stwierdzenia jednej poprawnej
odpowiedzi, podejmuje polemike. Wskazuje stabe punkty wywodu 1 proponuje spo-
soby jego udoskonalenia.

Zatem tutoring to proces wymagajacy od studenta rzetelnego przygotowa-
nia, a od tutora rozlegte; wiedzy z danej dziedziny. Kompetentny 1 do§wiadczony
tutor wspiera oraz towarzyszy w mysleniu, wskazuje i wzmacnia silne strony stu-
denta, jego predyspozycje, zacheca do korekty popelionych bteddéw, rozbudza
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dalszg ciekawo$¢ poznawczg jak i motywuje do samodoskonalenia (Chmura, 2017).
Zwienczeniem dziejacego si¢ procesu jest poszerzenie wiedzy, uksztaltowanie
umiejetnosci pigknej retoryki oraz szeroko rozumiany rozwoj ucznia.

Nabyta wiedza 1 doswiadczenie w realizacji tutoringu otwiera droge na are-
nie mi¢dzynarodowej zaréwno nauczycielom, jak i studentom poprzez mozliwosé
partycypacji w programie Erasmus. Akademia Bialska Nauk Stosowanych im. Jana
Pawta II realizuje program Erasmus od wielu lat. Kierunek studidow Pedagogika
oraz Pedagogika przedszkolna 1 wczesnoszkolna cieszg si¢ popularnos$cig wsrdd
przyjezdzajacych studentéw jak 1 pracownikow zagranicznych uczelni. Miedzyna-
rodowa mobilno$¢ stwarza mozliwos¢ dodatkowej promocji tutoringu. W ramach
programu Erasmus studenci podejmuja nauke na wskazanym przez siebie kierunku
studiow, w obrgbie wybranych przedmiotow. Utatwiajac funkcjonowanie studen-
tom obcokrajowcom, warto aby w opieke zaangazowali si¢ tutorzy. Podczas wizyt
stypendialnych bedg mogg udzieli¢ indywidualnego wsparcia 1 pomocy w organi-
zacji zycia 1 integracji z nowym Srodowiskiem akademickim. Stad warto rozwazy¢
dziatanie tutora w strukturach wydziatow, zaktadéw na Uczelni.

4. Podsumowanie

Jak wskazano w artykule, tutoring to metoda majaca zastosowanie w nauczaniu tra-
dycyjnym jak 1 zdalnym, adresowana do 0sob, ktore chcg wyj$¢ poza sztywne ramy
procesu dydaktycznego. Akademia Bialska Nauk Stosowanych im. Jana Pawta II
bedac uczelnig mioda, rozwijajaca sie 1 dazacg do akademickos$ci dostrzega szanse
wzbogacenia warsztatu dydaktycznego poprzez wdrozenie metody tutoringu. Opi-
sywana w artykule forma eseju, gtownej metody tutoringu akademickiego, mozliwa
jest do zastosowania w warunkach nauki stacjonarnej, jak 1 zdalnej. Indywidualna
forma edukacji szczego6lnie zdolnych studentéw odnosi si¢ do czterech wymiarow
tutoringu: tworzenia podmiotowej relacji mistrza i studenta, ksztattowania elit oraz
promoc;ji kultury. Tutoring naukowy odnosi si¢ do pracy mistrz-uczen i wypetnia te
luke, dlatego warto zaadoptowac zatozenia prezentowanej metody w naszej uczelni.
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