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Abstract
Subject and purpose of work: The aim of the study is to describe the development of the social economy
sector, the emergence of social enterprises and the rationale for their establishment.
Materials and methods: It is through social enterprises, that the social economy can provide solutions
to existing social and economic problems that the profit-oriented sector cannot always solve. We
interviewed Szimbiézis Foundation, a social enterprise that has been thriving in Northern Hungary for
decades as one of the building blocks of the social economy.
Results: The example of the foundation is used to illustrate positive social benefits of social
entrepreneurship in general. The Szimbidzis Foundation has been operating as a social enterprise for 15
years and has intentionally become one. A fundamental problem for people with disabilities is that they
do not have marketable occupations and their educational attainment is mostly low. Appropriate quality
training is needed to ensure that they learn the most relevant skills for their abilities. Having identified
this problem, the Szimbiézis Foundation set out to provide training courses for people with disabilities.
This improved the number of skilled workers with a disability.
Conclusions: The identified outputs have a number of measurable effects, such as a reduction in local
unemployment, cost savings to society, and the improved quality of life for people with disabilities.

Keywords: social economy, social enterprise, Northern Hungary, Szimbidzis Foundation

Streszczenie
Temat i cel pracy: Celem opracowania jest opis rozwoju sektora gospodarki spotecznej, powstawania
przedsiebiorstw spotecznych oraz przestanek do ich zaktadania.
Materialy i metody: Poprzez przedsiebiorstwa spoteczne ekonomia spoteczna moze zapewnia¢ roz-
wigzania istniejgcych problemoéw spoteczno-politycznych, ktére sektor nastawiony na zysk nie zawsze
potrafirozwiazac. Przeprowadzili$my wywiad z Fundacja Szimbiézis - przedsiebiorstwem spotecznym,
ktoére od dziesiecioleci z duzym powodzeniem dziata w pétnocnych Wegrzech jako jeden z filaréw go-
spodarki spoteczne;j.
Wyniki: Przyktad fundacji ma przedstawiac ogélne pozytywne korzysci spoteczne przedsiebiorczosci
spotecznej. Fundacja Szimbidzis dziata jako przedsiebiorstwo spoteczne od 15 lat i Swiadomie przyje-
ta taka role. Podstawowy problem oséb z niepetnosprawnos$ciami polega na tym, ze funkcjonuja poza
gtownym rynkiem pracy, a ich poziom wyksztalcenia jest przewaznie niski. Nalezy wiec organizowac
szkolenia na odpowiednim poziomie, ktére pomoga im naby¢ umiejetnosci najbardziej adekwatne do ich
zdolnosci. Po rozpoznaniu tego problemu Fundacja Szimbi6zis przystapita do organizowania szkolen dla
0s6b z niepetnosprawnosciami. Dzieki temu zwiekszyta sie liczba wykwalifikowanych pracownikéw
z niepelnosprawnoscig.
Whioski: Rozpoznane wyniki daja wymierne efekty, jak zmniejszenie bezrobocia nalokalnym rynku pra-
cy, oszczednos$ci kosztow dlaspoteczenstwaipodniesienie jakoSci zyciau os6b z niepetnosprawnos$ciami.

Stowa kluczowe: gospodarka spoteczna, przedsiebiorstwo spoteczne, péinocne Wegry, Fundacja
Szimbibzis
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Introduction

In the European Union’s social policy, the
social economy appears primarily in the context
of employment policy. The social economy has
been defined as a sector that provides employment
opportunities for those at risk of exclusion, and in
the social sector, one that helps to create new and
independent businesses (Defourny, Nyssens, 2010).
It cannot be identified with the non-profit sector and
cannot be separated from either the public sector or
the private sector. The current interpretation tends
to capture the significance of the sector through
the activities of the organisations in stimulating the
economy and improving employment. In addition
to social enterprises employing disadvantaged
employees, there may be community enterprises
that emphasise community cohesion and purpose,
and cooperatives that market household surplus to
strengthen self-sufficiency and improve the position
of the self-employed (Fekete et al., 2018).

The concept of the social economy is defined
in a study by CIRIEC (Centre of Research and
Information on the Public, Social and Cooperative
Economy) as a group of private enterprises organised
in a formal framework, enjoying freedom of decision-
making and voluntary membership. They are
a "set of private, formally-organised enterprises, with
autonomy of decision and freedom of membership,
created to meet their members’ needs through the
market by producing goods and providing services,
insurance and finance, where decision-making and
any distribution of profits or surpluses among the
members are not directly linked to the capital or fees
contributed by each member, each of whom has one
vote, or at all events are decided through democratic,
participatory processes. The social economy also
includes private, formally-organised entities with
autonomy of decision and freedom of membership
that produce non-market services for households and
whose surpluses, if any, cannot be appropriated by
the economic agents that create, control or finance
them" (CIRIEC, 2012 p. 11).

The social economy is thus a sector that occupies
an intermediate position between the public and the
market sectors. Its economic and its social mission
is equally emphasised, and the public interest is
considered important, its aim being to recycle profits
into the activities of non-profit organisations (Liptak,
Horvath, 2018). In the non-profit sector, the profits
earned are not distributed, as the social economy
expresses the sector’s social mission and solidarity.
The third sector thus marks the place of non-profit
organisations between the state and the market
(Fekete, 2014).

Wstep

W polityce spotecznej Unii Europejskiej gospo-
darka spoteczna pojawia sie gtéwnie w kontekscie
polityki zatrudnienia. Gospodarka spoteczna defi-
niowana jest jako sektor stwarzajgcy mozliwos$ci
zatrudnienia osobom zagrozonym wykluczeniem,
a w sektorze spotecznym pomagajacy tworzy¢ nowe
i niezalezne przedsiebiorstwa (Defourny, Nyssens,
2010). Nie mozna utozsamiac jej z sektorem non-profit
ani tez oddziela¢ od sektora publicznego badZ prywat-
nego. Aktualna interpretacja zdaje sie uwzglednia¢
znaczenie sektora poprzez dziatalnos$¢ organizacji
w stymulowaniu gospodarki i ulepszaniu rynku pracy.
Oproécz przedsiebiorstw spotecznych zatrudniajacych
najmniej uprzywilejowanych pracownikéw mogg ist-
nie¢ przedsiebiorstwa wspdlnotowe ktadgce nacisk na
spojnos¢ i cel kolektywu oraz spétdzielnie promujace
nadwyzki gospodarstw domowych w celu umacniania
samowystarczalno$ci i poprawy pozycji samozatrud-
nionych (Fekete i in., 2018).

Koncepcja gospodarki spotecznej jest okre-
$lona w opracowaniu przez CIRIEC (Centrum Ba-
dan i Informacji na temat Gospodarki Publicznej,
Spotecznej i Spétdzielczej) jako grupa prywatnych
przedsiebiorstw zorganizowanych w formalng struk-
ture, cieszaca sie wolnoscig podejmowania decyzji
i dobrowolnym cztonkostwem. Stanowig one ,zestaw
prywatnych, formalnie zorganizowanych przedsie-
biorstw z autonomia podejmowania decyzji i wolno-
$cig cztonkostwa, utworzonych w celu spetniania po-
trzeb ich cztonkéw za posrednictwem rynku poprzez
wytwarzanie wyrobdéw i Swiadczenie ustug, ubezpie-
czenia i finansow, gdzie podejmowanie decyzji i po-
dziat zyskéw lub nadwyzek miedzy cztonkami nie jest
powigzany bezposrednio z kapitatem ani sktadkami
ptaconymi przez poszczegdblnych cztonkéw, z ktérych
kazdemu przystuguje jeden gtos, lub w kazdym przy-
padku rozstrzygaja demokratyczne procesy party-
cypacyjne. Gospodarka spoteczna obejmuje réwniez
prywatne, formalnie zorganizowane podmioty z au-
tonomia podejmowania decyzji i wolnoscia cztonko-
stwa, ktére produkujg nierynkowe ustugi dla gospo-
darstw domowych i ktérych ewentualne nadwyzki
nie moga zostac przywtaszczone przez agentéw go-
spodarczych, ktérzy je tworzg, kontroluja lub finan-
sujq” (CIRIEC 2022, s. 11).

Gospodarka spoteczna jest zatem sektorem,
ktory zajmuje poSrednia pozycje pomiedzy sektorem
publicznym a sektorami rynkowymi. Jej misja gospo-
darcza i spoteczna jest jednakowo podkreslona, a in-
teres publiczny uznawany jest za wazny - jego celem
jest przetwarzanie zyskéw na dziatalno$¢ organiza-
cji non-profit (Liptdk, Horvath, 2018). W sektorze
non-profit wypracowane zyski nie sg dzielone, jako
ze gospodarka spoteczna wyraza spoteczng misje
i solidarno$¢ sektora. Trzeci sektor wyznacza zatem
miejsce organizacji non-profit pomiedzy panstwem
arynkiem ( Fekete, 2014).
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It is important to clarify, that conceptually, the
social economy is not the same as the non-profit
sector. The social economy includes traditional and
social co-operatives, insurance unions and voluntary
mutual insurance funds. "Numerous institutions are
positioned on the (rather blurred) line that separates
the business and the non-profit sectors" (Jenei, Kuti,
2007, p. 141).

The social economy means organisations that
operate on the basis of economic goals rather than
idealistic goals, upholding the traditional values of
the non-profit sector. The word ‘new’ in the concept of
the social economy draws attention to the difference
between the institutionalised co-operative movement,
self-help life insurance companies and charities. Frey
(2007) described the new social economy as:

e the market economy is situated between prof-
itmaximising commercial firms and the tax-fi-
nanced activities of the public sector;

e these organisations do not belong either to in-
stitutionalised producer or consumer co-oper-
atives or to other self-help economic operators;

e they operate at a local level and are democratic
in structure;

e it is not yet precisely defined in law; however,
this is of subordinate significance (Frey, 2007).

The activities performed in the ‘new social
economy’ must fulfil three main functions. These
include protective, bridging and business functions.
Protective function: provides jobs for people who
are unable to find a place in the labour market on
their own. Thus, in this case, a business active in
the social economy actually has a traditional labour
market function, in the sense that it helps vulnerable
employees to become useful members of society.
Companies engaged in this activity cannot sustain
their operations from their activities. Bridging
function: within this context, they provide employees
with a kind of transition between traditional labour
market services and unemployment. During the
period of the service, they receive training, social and
psychological education and counselling to give them
the help they need to find a job. These services can
be found in most labour market organisations; the
difference lies in the target group and the methods.
Business function: actors in this function in the social
economy mainly produce goods and services for the
market. They nevertheless need public subsidies
to perform their activities, as the products and
services they produce are not profitable. Of these
three activities, this function is the closest to the
mainstream of the labour market (Westlund, Bolton,
2003).
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Warto podkreslié, Ze koncepcyjnie gospodarka
spoteczna nie jest tozsama z sektorem non-profit.
Gospodarka spoteczna obejmuje spétdzielnie trady-
cyjne i socjalne, towarzystwa ubezpieczeniowe i fun-
dusze dobrowolnych ubezpieczen wzajemnych. ,Wie-
le instytucji dziata na (raczej niewyraznej) granicy
oddzielajgcej sektory biznesowe i non-profit” (Jenei,
Kuti, 2007, s. 141).

Gospodarka spoteczna oznacza organizacje
funkcjonujace na bazie celéw ekonomicznych, a nie
idealistycznych, wyznajace tradycyjne warto$ci sekto-
ra non-profit. Stfowo ,nowe” w koncepcji gospodarki
spotecznej zwraca uwage na réznice pomiedzy zinsty-
tucjonalizowanym ruchem spétdzielczym, opartymi
na samopomocy towarzystwami ubezpieczen na zycie
i organizacjami charytatywnymi. Frey (2007) opisat
nowa gospodarke spoteczna nastepujaco:

e gospodarka rynkowa sytuuje sie pomiedzy mak-
symalizujgcymi zysk firmami komercyjnymi
afinansowang z podatkéw dziatalno$cig sektora
publicznego;

e organizacje te nie nalezg ani do zinstytucjonali-
zowanych spétdzielni wytwoérczych ani spozyw-
czych, jak réwniez do innych podmiotéw gospo-
darczych opartych na samopomocy;

e funkcjonuja one na szczeblu lokalnym i cechuja
sie demokratyczng strukturg;

e niejesttojeszcze doktadnie uregulowane praw-
nie, jednak ma to drugorzedne znaczenie (Frey,
2007).

Dziatalno$¢ prowadzona w ,nowej gospodarce
spotecznej” musi spetnia¢ trzy gtéwne funkcje. Sg to
funkcja opiekuncza, funkcja posrednictwa i funkcja
biznesowa. Funkcja opiekuricza: zapewnia prace lu-
dziom, ktérzy nie potrafig samodzielnie znalez¢ so-
bie miejsca na rynku pracy. Zatem w tym przypadku
przedsiebiorstwo aktywne w spotecznej gospodarce
faktycznie spetnia tradycyjna funkcje rynku pracy,
w tym sensie, Ze pomaga najbardziej zagrozonym pra-
cownikom sta¢ sie uzytecznymi cztonkami spoteczen-
stwa. Spé1tki zajmujace sie tg dziatalnoscig nie moga
utrzymywac sie ze swojej dziatalno$ci. Funkcja po-
Srednictwa: w tym kontekScie spétki zapewniajg pra-
cownikom co$ w rodzaju przej$cia pomiedzy tradycyj-
nymi ustugami rynku pracy a bezrobociem. W okresie
$Swiadczenia tej ustugi pracownicy otrzymuja prze-
szkolenie, edukacje spoteczng i psychologiczng oraz
doradztwo w ramach pomocy niezbednej do znalezie-
nia pracy. Ustugi te wystepuja w wiekszo$ci organi-
zacji na rynku pracy; réznica polega tylko na grupie
docelowej i metodach. Funkcja biznesowa: podmioty
petnigce te funkcje w gospodarce spotecznej zajmuja
sie gtéwnie produkcja towaréw i ustug dla rynku. Nie-
mniej w celu prowadzenia dziatalno$ci potrzebujg one
dotacji publicznych, gdyz wytwarzane przez nig pro-
dukty i ustugi nie sa rentowne. Z powyzszych trzech
dziatalnosci funkcja ta jest najblizsza gtéwnego nurtu
rynku pracy (Westlund, Bolton, 2003).
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A conceptual framework for social enterprises in
Hungary and in Poland

As with the concept of the social economy,
there is no agreed definition for a social enterprise
(Neamtan, 2002; Monzdén, Chaves, 2008; Bouchard,
2010). It is important to bear in mind that social
enterprises focus their activities on a wide range
of social problems, including various social fields
(Emerson, Twersky, 1996; Galera, Borzaga, 2009).
In Hungary, the definitions of social enterprises are
widely accepted and used in everyday life (Fekete,
2014). The social innovations are very important
to the social enterprises. The social innovation
provides a new and novel solution to the existing
social problems (Veresné Somosi, Varga, 2021; Bozsik
et al,, 2021; Karajz, 2021; Veresné Somosi, Balaton,
2020).

The social and community enterprises that
make up the social economy are characterised by
the fact that they aim to serve social objectives by
carrying out economic and commercial activities.
They are all non-profit organisations in the sense
that the profits they generate are reinvested in the
economic activity of the enterprise or otherwise used
to achieve the social objectives of the enterprise. Due
to their legal structure, the enterprise’s capital and
accumulated assets are not owned by an individual.
They use the assets and capital for the benefit of the
people and areas whose supportis already part of the
enterprise’s social objectives. Their organisational
structure encourages full participation of the
members on a co-operative basis, with equal rights
(Defourny, Nyssens, 2008).

According to the European Commission, the
term social enterprise refers to enterprises that
serve a public interest or social purpose and use
their profits to achieve these social objectives, have
a democratic or participatory ownership system and
organisation, and have principles that are consistent
with social justice (European Commission, 2013).

As in Hungary, Poland has not developed
a uniform definition of social enterprise, and even
in the mid-2010s it was still a relatively new concept
(Ciepielewska-Kowalik et al., 2015). The authors see
one reason for this in the fact that even before the
concept was introduced, there were a significant
number of organisations in Poland that bore the main
characteristics of social enterprises and there was no
uniform agreement on which of these organisations
should be considered social enterprises (Ciepielewska-
Kowalik et al., 2015). After the regime changed, from
1989 onwards, according to Ciepielewska-Kowalik et
al., (2015), three phases can be distinguished in the
development of the social economy. The first phase
(1989-1995) was the renaissance and flourishing
of non-profit organisations, which were seen as the
third pillar of the new welfare state structure and
were strongly supported by external donors (mainly

Ramy koncepcyjne przedsiebiorstw spotecznych
na Wegrzech i w Polsce

Podobnie jak w przypadku koncepcji gospodar-
ki spotecznej, nie istnieje ustalona definicja przed-
siebiorstwa spotecznego (Neamtan, 2002; Monzoén,
Chaves, 2008; Bouchard, 2010). Nalezy pamieta¢, ze
przedsiebiorstwa spoteczne skupiajg swoja dziatal-
no$¢ na szerokim zakresie probleméw socjalnych,
obejmujacym rézne sprawy spoteczne (Emerson,
Twersky, 1996; Galera, Borzaga, 2009). Na Wegrzech
definicje przedsiebiorstw spotecznych sg powszech-
nie uznawane i stosowane na co dzien (G. Fekete,
2014). Dla przedsiebiorstw spotecznych bardzo wazne
sg innowacje spoteczne. Innowacja spoteczna zapew-
nia nowatorskie rozwiazanie istniejacych probleméow
socjalnych (Veresné Somosi, Varga, 2021; Bozsik i in.,
2021; Karajz, 2021; Veresné Somosi, Balaton, 2020).

Przedsiebiorstwa spoteczne i wspdlnotowe,
ktore tworzg gospodarke spoteczng, charakteryzuja
sie tym, ze skupiajg sie na realizacji celéw spotecz-
nych poprzez prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej
i komercyjnej. Wszystkie sg organizacjami non-pro-
fit w tym sensie, ze wytwarzany przez nie zysk jest
ponownie inwestowany w dziatalno$¢ gospodarcza
przedsiebiorstwa lub w inny sposéb wykorzystywany
do osiggania spotecznych celéw przedsiebiorstwa. Ze
wzgledu na strukture prawna przedsiebiorstwa jego
kapitatizgromadzone aktywa nie sg wtasnos$cig jednej
osoby. Przedsiebiorstwa wykorzystuja aktywa i kapi-
tat narzecz oséb i obszaréw, ktorych wsparcie jest juz
wpisane w realizacje celow spotecznych przedsiebior-
stwa. Ich struktura organizacyjna zacheca cztonkéw
do pelnego uczestnictwa na zasadzie wspdipracy i na
réwnych prawach (Defourny, Nyssens, 2008).

Wedtug Komisji Europejskiej termin ,przedsie-
biorstwo spoteczne” odnosi sie do przedsiebiorstw,
ktére stuza interesowi publicznemu lub celowi spo-
tecznemu i wykorzystuja wypracowane zyski do
realizacji wspomnianych celéw spotecznych, maja
demokratyczny lub oparty na wtasno$ci partycy-
pacyjnej system i organizacje oraz wyznaja zasady
zgodne ze sprawiedliwo$cig spoteczng (Komisja Eu-
ropejska, 2013).

Podobnie jak na Wegrzech, Polska nie wypraco-
watla jednolitej definicji przedsiebiorstwa spotecz-
nego; nawet w potowie lat 2010. Byto to stosunkowo
Swieze pojecie (Ciepielewska-Kowalik i in., 2015).
Autorzy upatruja przyczyny tego stanu rzeczy w fak-
cie, ze jeszcze przed wprowadzeniem tego pojecia
istniata w Polsce znaczna liczba organizacji, kté-
re posiadaty najwazniejsze cechy przedsiebiorstw
spotecznych i nie byto jednomys$lnej opinii, ktore
z tych organizacji nalezy uznawac za przedsiebior-
stwa spoteczne (Ciepielewska-Kowalik i in., 2015).
Po zmianie ustroju, poczawszy od roku 1989, wedtug
Ciepielewskiej-Kowalik i in. (2015) mozna wyrdznic
trzy etapy rozwoju gospodarki spotecznej. Pierwszy
etap (1989-1995) byt okresem rozkwitu organizacji
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from the third sector). After the regime change, civil
society organisations in Poland also became stronger
and more and more social enterprises were created
(Rymsza, 2018). The second phase (1996-2002)
was characterised by a stabilisation of the number
and economic situation of social enterprises. The
third phase was the institutionalisation of social
entrepreneurship under the influence of the EU (from
2003 to the present). Thus, the main influences on the
development of the social economy in Poland were (1)
the post-socialistlegacy; (2) the neo-liberal economy;
(3) EU accession (Ciepielewska-Kowalik et al., 2015).

Corporate social responsibility, social
innovation and social entrepreneurship have
become increasingly important in recent years
in the European Union, including in the Visegrad
Four countries such as Hungary and Poland. Social
entrepreneurship offers solutions that can contribute
to reducing or minimising social problems, thus
facilitating social innovation processes. It would
therefore be appropriate to encourage the creation
and operation of social enterprises. To this end, it
is first necessary to identify the motivating factors.
A Polish study (Pacut, 2020) attempted to identify
the factors that influence individuals’ participation
in social entrepreneurship, identifying seven factors:
social or personal advantages, public support, random
events, norms and values, self-fulfilment, social and
family models, beliefs and ideas (Pacut, 2020). In
2014, the Polish government launched the National
Program for Social Economy Development, which
sets out the main directions for state support for the
social economy and social entrepreneurship. One of
these support instruments is financial incentives, for
example, by providing preferential loans and credits
to enterprises that also support social objectives.

The continued growth of social enterprises in
Poland requires continued support (Sroka, Meyer,
2021). Despite the many positive changes, there
are some negatives. According to Kasych et al,
(2019), the development of social entrepreneurship
is hampered by both external and internal factors.
They mention legislative, economic, social and
regulatory barriers as external factors, and financial,
managerial, and staffing issues as internal factors.
According to the survey by Sroka and Meyer (2021),
Polish social enterprise managers perceive high
taxes, the high cost of attracting loans, a low level of
government support and low public recognition, lack
of entrepreneurial experience and low qualifications
of workers as the biggest obstacles to development
in Poland. In addition to the dynamic growth of the
social enterprise sector, Polish enterprises also face
a number of difficulties, such as financial problems,
lack of knowledge and skills, and lack of processes to
create and maintain a high-quality product or service
(Sroka, Meyer, 2021). In both Poland and Hungary,
these difficulties are likely to be faced not only by
social enterprises, but also by most micro-, small- and
medium-sized enterprises.
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non-profit, ktére postrzegano jako trzeci filar nowej
struktury panstwa opiekunczego i ktére byty mocno
wspierane przez zewnetrznych darczyncéw (gtéwnie
z trzeciego sektora). Po zmianie ustroju organizacje
spoteczenstwa obywatelskiego w Polsce réwniez
sie umacniaty i powstawato coraz wiecej przedsie-
biorstw spotecznych (Rymsza, 2018). Drugi etap
(1996-2002) cechowat sie stabilizacja liczby i sytuacji
ekonomicznej przedsiebiorstw spotecznych. Trzeci
etap byt instytucjonalizacja przedsiebiorczosci spo-
tecznej pod wptywem UE (od 2003 do chwili obecnej).
Na rozwdj gospodarki spotecznej w Polsce gtéwny
wptyw wywarty: 1) dziedzictwo postsocjalistyczne,
2) gospodarka neoliberalna, 3) przystapienie do UE
(Ciepielewska-Kowalik i in., 2015).

W ostatnich latach w Unii Europejskiej (w tym
w panstwach Grupy Wyszehradzkiej, jak Wegry
i Polska) coraz bardziej zyskiwaty na znaczeniu takie
kwestie, jak spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu,
innowacje spoteczne i przedsiebiorczo$¢ spoteczna.
Przedsiebiorczo$¢ spoteczna oferuje rozwigzania,
ktére moga przyczyni¢ sie do zmniejszania lub mi-
nimalizowania probleméw socjalnych, utatwiajac
w ten sposob procesy innowacji spotecznej. Naleza-
loby zatem promowac tworzenie i funkcjonowanie
przedsiebiorstw spotecznych. W tym celu nalezy naj-
pierw rozpozna¢ czynniki motywujace. W polskim
opracowaniu (Pacut, 2020) majacym za cel ustalenie
czynnikéw wptywajacych na udziat pojedynczych
0s6b w przedsiebiorczos$ci spotecznej wyroézniono
siedem czynnikéw: korzy$ci spoteczne lub osobiste,
wsparcie publiczne, zdarzenia losowe, normy i war-
tosci, samorealizacje, modele spoteczne i rodzinne,
przekonania i poglady (Pacut, 2020). W 2014 r. polski
rzad uruchomit Krajowy Program Rozwoju Ekonomii
Spotecznej, ktéry okresla gtéwne kierunki wsparcia
panstwowego dla gospodarki spotecznej i przed-
siebiorczosci spotecznej. Jednym z instrumentow
wsparcia sa zachety finansowe, np. udzielanie prefe-
rencyjnych kredytéw i pozyczek przedsiebiorstwom,
ktore wspierajg réwniez cele spoteczne.

Ciagty rozwdj przedsiebiorstw spotecznych
w Polsce wymaga ciggtego wsparcia (Sroka, Meyer,
2021). Pomimo wielu pozytywnych zmian istnieja
réwniez negatywne zjawiska. Wedtug Kasych i in.
(2019), rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej utrud-
niaja czynniki zaréwno zewnetrzne, jak i wewnetrz-
ne. Za czynniki zewnetrzne autorzy uznajg bariery
ustawodawcze, ekonomiczne, socjalne i regulacyjne,
natomiast za czynniki wewnetrzne - sprawy finan-
sowe, menedzerskie i pracownicze. Wedtug badania
Sroki i Meyera (2021) menedzerowie polskich przed-
siebiorstw spotecznych za gtéwne przeszkody rozwo-
juw Polsce uznaja wysokie podatki, wysoki koszt uzy-
skania kredytéw, niski poziom wsparcia rzagdowego
i uznania publicznego, brak doswiadczenia w zakre-
sie przedsiebiorczosci i niskie kwalifikacje pracow-
nikéw. Obok dynamicznego rozwoju sektora przed-
siebiorstw spotecznych polskie przedsiebiorstwa
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Skuteczno$¢ przedsiebiorstwa spotecznego na Wegrzech

Social enterprises perform a wide range of
activities. These may be divided into two broad
categories: labour market services and social
services. Some social enterprises perform both
activities simultaneously. This is explained by the fact
that “some social services are suitable for integrating
disadvantaged people into the labour market because
they are labour-intensive and not too skill-intensive.
Thus full social and economic integration can be
ensured for certain social groups” (Frey, 2007, p. 26).

Non-profit or social enterprises implementing
workplace integration are present throughout
Europe. These organisations are less dependent on
public funding. Their main activity is focused on
providing employment for disadvantaged people with
an income comparable to the wages earned by other
employees. Hence, some of these organisations were
specifically established to provide disadvantaged
people with on-the-job training and labour market
services to facilitate their integration into the world
of unsubsidised work. The state plays a relatively
small part in the life of these organisations; however,
they are open to the market. They finance their
activities through state aid, employment subsidies
and income from their complementary activities. The
employment subsidy is available to any enterprise
that employs disadvantaged employees in Hungary
(Fekete et al., 2018).

The other main activity of social enterprises is
the provision of services. The main sectors include
agriculture, fair trade, responsible tourism, local
social services, organic supply chain, recycling and
reuse, and ethical finance. The above-mentioned
categories are artificially defined. In practice, their
activities may cover several sectors or their tasks may
notfitintothese segments, asthey performintegrating
and restructuring processes (Defourny, Nyssens,
2010). Their geographical location also influences the
type of activity carried out, for cultural, historical
and necessity-related reasons. The majority of the
organisations are active in the field of agriculture and
food production, as discussed in a later section.

Social enterprises operate in a similar way to any
other traditional business in that they seek to make
a profit and thus produce quality and competitive
products and services in response to real market
needs. The key difference is that the profits generated
by these organisations are used to address a social
problem, so they do not reinvest profits back into
private property, but instead seek to create a social
mission, a social value. Social enterprises can be
non-profit or for-profit organisations, associations,
foundations, cooperatives and social cooperatives
that carry out economic activities. Today, they take
various forms, ranging from the state to the market
and civil society, and not only within the third sector
(Table 1).

borykajg sie z licznymi trudno$ciami, takimi jak pro-
blemy finansowe, brak wiedzy i umiejetnosci oraz
brak proceséw tworzenia i utrzymywania wysokiej
jakosci produktéw i ustug (Sroka, Meyer, 2021). Za-
réwno w Polsce, jak i na Wegrzech ze wspomnianymi
trudnos$ciami muszg mierzy¢ sie nie tylko przedsie-
biorstwa spoteczne, ale takze wiekszos$¢ mikroprzed-
siebiorstw oraz matych i drobnych przedsiebiorstw.

Przedsiebiorstwa spoteczne wykonujg wiele
réznych dziatan. Mozna je podzieli¢ na dwie obszerne
kategorie: ustugi rynku pracy i ustugi spoteczne. Nie-
ktore przedsiebiorstwa spoteczne wykonuja oba ro-
dzaje dziatalnosci jednocze$nie. Wynika to z faktu, ze
Jhiektdre ustugi spoteczne nadaja sie do wprowadza-
nia najmniej uprzywilejowanych oséb na rynek pracy,
gdyz sa one pracochtonne, ale nie wymagaja zbyt wy-
gérowanych umiejetnosci. Dlatego tez dla pewnych
grup spotecznych mozna zapewnic peing integracje
spoteczng i ekonomiczng” (Frey, 2007, s. 26).

Przedsiebiorstwa spoteczne lub non-profit
wdrazajace integracje w miejscu pracy sa obecne
w catej Europie. Organizacje te s3 mniej uzaleznio-
ne od $rodkéw publicznych. Ich gtéwna dziatalnos¢
skupia sie na zapewnianiu zatrudnienia najmniej
uprzywilejowanym osobom wraz z dochodami po-
réwnywalnymi do wynagrodzen innych pracow-
nikéw. Stad tez niektére z tych organizacji zostaty
utworzone w konkretnym celu zapewniania najmniej
uprzywilejowanym osobom przeszkolenia w miejscu
pracy i ustug rynku pracy dla utatwienia ich integra-
cji ze $wiatem niedotowanej pracy. Panstwo odgrywa
stosunkowo niewielka role w zyciu tych organizacji,
jednak s3 one otwarte na rynek. Swoja dziatalnosc¢ fi-
nansujg z pomocy panstwa, dotacji na zatrudnienie
i dochodu z dziatan uzupetniajacych. Dotacja na za-
trudnienie przystuguje kazdemu przedsiebiorstwu,
ktore zatrudnia najmniej uprzywilejowanych pra-
cownikow na Wegrzech (Fekete i in., 2018).

Inna gtéwna dziatalnos¢ przedsiebiorstw spo-
tecznych polega na Swiadczeniu ustug. Gtéwne sekto-
ry obejmuja rolnictwo, uczciwy handel, odpowiedzial-
ng turystyke, lokalne ustugi spoteczne, ekologiczny
tancuch dostaw, recykling i ponowne wykorzystanie
oraz etyczne finanse. Wyzej wymienione kategorie
sg sztucznie zdefiniowane. W praktyce ich dziatania
moga obejmowac kilka sektoréw lub tez ich zadania
moga nie miesci¢ sie w tych segmentach, gdyz wyko-
nujg one procesy integracyjne i restrukturyzacyjne
(Defourny, Nyssens, 2010). Ich potozenie geograficz-
ne rowniez wptywa na rodzaj wykonywanej dziatal-
nosci z powoddw kulturowych i historycznych oraz
w wyniku biezacych potrzeb. Wiekszo$¢ organizacji
prowadzi dziatalno$¢ w sektorze rolnictwa i produk-
cji zywnoSci - szczegdty sg opisane w dalszej czesci.

Przedsiebiorstwa spoteczne dziatajg w podob-
ny sposéb co tradycyjne przedsiebiorstwa w tym
sensie, ze starajg sie wypracowac zysk, w zwiaz-
ku z czym wytwarzajag konkurencyjne produkty
i ustugi wysokiej jako$ci w odpowiedzi na faktyczne

-225-



Katalin Liptak, Klara Szlicsné Markovics, Erika Horvathné Csolak, Zoltdn Musinszki

Table 1. The characteristics of social enterprises
Tabela 1. Charakterystyka przedsiebiorstw spotecznych

zapotrzebowanie rynku. Kluczowa réznica polega na
tym, Ze zyski wypracowywane przez te organizacje
stuza do rozwigzywania probleméw socjalnych, wiec
przedsiebiorstwa spoteczne nie reinwestuja tych zy-
skoéw we wlasnos¢ prywatng, lecz starajg sie tworzy¢
misje spoteczng - warto$¢ spoteczng. Przedsiebior-
stwa spoteczne moga by¢ organizacjami, stowarzy-
szeniami, fundacjami, spétdzielniamiispétdzielniami
socjalnymi o charakterze komercyjnym lub non-pro-
fit, ktére prowadza dziatalno$¢é gospodarcza. Obecnie
przybierajg one rézne formy i nie ograniczaja sie tyl-
ko do trzeciego sektora - moga by¢ takze organiza-
cjami panstwowymi, rynkowymi lub obywatelskimi
(Tabela 1).

By legal form / By activity /

Common features /

Rodzaje formy prawnej

Rodzaje dziatalnosci

Cechy wspoélne

Cooperatives /
Spoétdzielnie

social service providers /
dostawcy ustug spotecznych

independent from the state /
niezalezne od panstwa

Associations /
Stowarzyszenia

creative community /
kreatywna spotecznos$¢

their aim is to create social value /
ich celem jest tworzenie wartos$ci spotecznej

Foundations /
Fundacje

environmentalists /
Social cooperatives / ekolodzy

Spotdzielnie socjalne

democratic operation /
demokratyczne funkcjonowanie

individual and collective responsibility in their
operation /

Indywidualna i zbiorowa odpowiedzialno$¢ w pro-
wadzonej dziatalnosci

Non-profit organisations /
Organizacje non-profit

For-profit companies /
Sp61ki o charakterze komercyjnym

local economic operator /
lokalny podmiot gospodarczy

focus on individual work rather than profit distribu-
tion /

skupienie sie na pracy indywidualnej, a nie na po-
dziale zysku

Source: Own compilation based on Fekete et al., 2018.
Zrédto: Zestawienie wlasne na podstawie: Fekete i in, 2018.

Materials and methods - the Szimbioézis
Foundation

Northern Hungary is one of the most
disadvantaged regions in the country, with a number
of social and economic problems (Hajdd, 2021;
Fekete, 2014). According to the Hungarian Central
Statistical Office, in the first quarter of 2022 the
unemployment rate in Hungary was 3.7%, while in
the Northern Hungary region it was 6.7%, the second
highest among the Hungarian regions. In the first
quarter of 2022, the employment rate in Hungary
was 63.7%, while the lowest in the country was in the
Northern Hungary region (58%). This region has one
of the highest unemployment rates, a low educational
attainment of the unemployed, few available jobs, and
high out-migration from the region. Extreme poverty
is characteristic of small villages and rural areas.
These factors have led to a number of social problems
which the civil sector and social enterprises can
address.

One of the best-known social enterprises
in the Northern Hungary region, the Szimbidzis
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Materialy i metody - Fundacja Szimbiozis

P6inocne Wegry nalezg do najubozszych re-
gionéw w kraju - wystepuje tam szereg problemow
spotecznych i ekonomicznych (Hajdu, 2021; Fekete,
2014). Wedtug wegierskiego Centralnego Urzedu Sta-
tystycznego w pierwszym kwartale 2022 r. wskaz-
nik bezrobocia w catych Wegrzech wynosit 3,7%,
natomiast na p6tnocy kraju - 6,7% (drugi najwyzszy
wynik wsréd wegierskich regionéw). W pierwszym
kwartale 2022 r. wskaznik zatrudnienia na Wegrzech
wynosit 63,7%, natomiast najnizszy wskaznik w kra-
ju odnotowano w regionie pétnocnym (58%). Region
ten cechuje sie jednym z najwyzszych wskaznikow
bezrobocia, niskimi osiggnieciami edukacyjnymi
0s6b bezrobotnych, niewielka iloscia dostepnych
miejsc pracy i wysokim wskaznikiem migracji z re-
gionu. Skrajna bieda wystepuje w matych wioskach
i obszarach wiejskich. Wspomniane czynniki dopro-
wadzity do licznych problemdéw socjalnych, ktére sek-
tor obywatelski i przedsiebiorstwa spoteczne moga
starac sie rozwigzywac.
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(“Symbiosis”) Foundation was established in 1999
to provide social employment services to adults
with disabilities and families with children with
disabilities. They support families raising children
with disabilities (transport, day care, temporary
relief and special camps) and the independent living
aspirations of adults with disabilities (employment,
residential care, training, therapy, sports, leisure
activities and development programmes). The pillars
of their interoperable employment model for the
target group are therapeutic, protective workshops,
transitional employment, and open labour market
exit. They develop the skills and competences of
the target group through vocational training and
education.

The largest site of the Szimbi6zis Foundation
is the Barathegy Farmstead, located in the Di6sgydr
district of Miskolc. The basic concept behind the
development of the farmstead was the re-creation
of human-scale value-creating farming based on
traditions, the creation of a community living space
based on a holistic approach, with meaningful
activities every day of the year. This developmental
activity has been performed on the 5-hectare site for
more than 15 years. In the eco-park water is drawn
from a well by a wind turbine; there is a garden pond,
a greenhouse, a mushroom cellar, stables (for goats,
donkeys, horses, pigs, rabbits, poultry and alpacas)
and workshops (a kitchen, a cheese factory, carpentry
and handicraft workshops) for people with disabilities
and people with reduced working capacity. Several
buildings provide social functions: day care, three
residential homes for 32 people, and a training and
development centre.

Tourism has a decades-long history at the
farmstead: instead of the original summer camp
centre, the 36-person youth hostel now hosts
a certified “Forest School” for groups, which in
recent years have numbered more than 2,000 guest
days per year. In addition to traditional farming,
their tourist attractions are expanding year by year:
a multifunctional oven (for baking, cooking, smoking,
and drying), a barbecue pit, a mini adventure park,
a sports field, a playground, an archery field, a riding
arena, a donkey cart, a wooden replica of the Di6sgy6r
Castle, built on 400 square metres next to an original
Mongolian yurt. The replica castle offers medieval
adventure with 8-metre high towers, a chapel,
gatehouses, battlements, folk crafts demonstrations,
a moat and a water mill. The success of their work is
also demonstrated by the fact that two years ago the
European Network for Accessible Tourism included
the Barathegy Farmstead in its European Destination
Recommendations and included this special tourism
programme in the Pantou Directory.

Jedno z najbardziej znanych przedsiebiorstw
spotecznych w regionie pétnocnych Wegier, Funda-
cja Szimbidzis (,Symbioza”), zostata zatozona w 1999
r., aby $wiadczy¢ ustugi zatrudnienia socjalnego na
rzecz 0s6b dorostych z niepetnosprawnosci i rodzin
z dzie¢mi z niepetnosprawno$ciami. Fundacja wspie-
ra rodziny wychowujace dzieci z niepetnosprawno-
$ciami (transport, opieka dzienna, tymczasowa po-
moc, specjalne obozy) oraz aspiracje os6b dorostych
z niepetnosprawnosciami w zakresie samodzielnego
zycia (praca, domy opieki, szkolenie, terapia, sport,
spedzanie czasu wolnego, programy rozwoju). Fila-
rami jej interoperacyjnego modelu zatrudnienia dla
grupy docelowej s3 terapeutyczne warsztaty opie-
kuncze, zatrudnienie przejSciowe i wyjscie z otwar-
tego rynku pracy. Fundacja rozwija umiejetnos$ci
i kompetencje grupy docelowej poprzez ksztalcenie
zawodowe i edukacje.

Najwiekszg siedzibg Fundacji Szimbiodzis jest
farma w Barathegy, potoZona w mieScie Miszkolc
w dzielnicy Di6sgy6r. Podstawowa koncepcja dla roz-
woju farmy byto odtworzenie rolnictwa tworzacego
warto$¢ w ludzkiej skali w oparciu o tradycje, utwo-
rzenie zywej wspdélnotowej przestrzeni opartej na
catoSciowym podejsciu i codziennym wykonywaniu
sensownych dziatan. Owa rozwojowa dziatalnos$¢ jest
prowadzona na powierzchni 5 hektaréw od ponad 15
lat. W ekoparku woda pobierana jest ze studni przez
turbine wiatrowg; istnieje tam oczko wodne, szklar-
nia, pieczarkarnia, stajnie (dla koztéw, ostéw, koni,
$win, krélikéw, drobiu i alpak) oraz warsztaty (kuch-
nia, fabryka seréw, warsztaty stolarskie i rekodzieta)
dla oséb z niepetnosprawno$ciami i o ograniczonej
zdolno$ci do pracy. Kilka budynkéw peini funkcje
spoteczna: ztobek, trzy domy opieki dla 32 oséb oraz
osrodek szkoleniowo-rozwojowy.

Na farmie od dekady rozwija sie turystyka:
w miejsce pierwotnego obozu letniego powstato
schronisko mtodziezowe na 36 oséb, obecnie siedziba
certyfikowanej ,Szkoty Les$nej” dla grup, gdzie licz-
ba osobodni w ostatnich latach przekraczata 2 000
rocznie. Oprécz tradycyjnego rolnictwa z roku na rok
rozwijajg sie atrakcje turystyczne: wielofunkcyjny
piekarnik (do pieczenia, gotowania, wedzenia i su-
szenia), miejsce na grilla, minipark rozrywki, boisko,
plac zabaw, pole dla mito$nikéw tucznictwa, ujezdzal-
nia, furmanka ciggnieta przez osta, drewniana repli-
ka zamku w Didsgydr, zbudowana na 400 metrach
kwadratowych obok oryginalnej jurty mongolskie;j.
Replika zamku, oferujgca przezycie Sredniowiecznej
przygody, zawiera wieze o wysoko$ci 8 metrdéw, ka-
plice, stré6zéwke, mury obronne, pokazy rzemiosta
ludowego, fose i mtyn wodny. O sukcesie tego projek-
tu $wiadczy takze fakt, ze dwa lata temu Europejska
Sie¢ na rzecz Dostepnej Turystyki uwzglednita farme
w Barathegy wsréd rekomendowanych miejsc tury-
stycznych w Europie, a takze wtaczyla ten specjalny
program turystyczny do katalogu Pantou.
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The Foundation’s activities are highly diversified,
with the aim of helping people with disabilities and
employees with reduced working capacity to find jobs
that match their skills and at the same time adapt their
products to market needs. The Szimbi6zis Foundation
has set up a Habitation Centre in the Martin Kertvaros
suburb of Miskolc. This provides residential care for
14 people and day care for a further 40 people. Persons
with disabilities have the opportunity to participate
in various workshops within the framework of
therapeutic and rehabilitative social institutional
employment.

Paper-making and souvenir-making workshops
are organised, and the products on display are
produced by members of the day and residential care
centres. Usually, souvenirs are made to suit particular
occasions, in order to increase demand for the
products. They also perform a number of processing
jobs such as folding, labelling and sorting. The latter
has increased so much that it now accounts for half of
the income, and thus it can be planned much better
in advance. Souvenir-making can compensate well
for the fluctuation in their workload as out-workers.
The employees with disabilities perform activities
according to their abilities. The stages of the work
process include: preparing the raw material, cutting,
folding, occasional hand sanding, fitting, gluing,
painting, decorating, packaging and labelling. The
products made are sold at the bi-weekly producers’ fair
organised in the centre of Miskolc, at various regional
festivals (including various thematic programmes of
Di6sgydr Castle, the Szerencs Chocolate Festival, the
Aspic Carnival and fairs at other traditional festivals)
with the involvement of the staff. Paper-makingis used
to make postcards, calendars, notebooks, notepads,
invitation cards, etc. The plant has recently been
upgraded to produce high quality paper. Employees
with disabilities are also involved in the process in
a complementary way, according to their abilities.

The jam-making workshop is also staffed by
young people with disabilities and people with
reduced working capacities, where they produce
vegetable spreads and jams according to the season.
They take part in the whole process - from the
acquisition of the fruit and vegetables, their delivery
to the jam factory and processing, to the final
preparation of the product, packaging and labelling.
It is interesting to note that here they also produce
‘roast teas’ (fruit concentrates), a product that is
almost unique in the market. The products are sold at
local farmers’ markets and in numerous shops. People
with disabilities may also be involved in selling at
fairs.

Handmade soap production from goat milk is
a new line for the foundation, as the enterprise is
also constantly adapting to the fast-paced changes in
market demand. It can only remain an active market
participant if it continuously develops its product
range, i.e., adapts it to demand. One of the ingredients
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Dziatania Fundacji s3 mocno zréznicowane, ale
przy$wieca im gtéwny cel pomagania osobom z nie-
petnosprawnos$ciami i pracownikom o ograniczonej
zdolnosci do pracy w znalezieniu pracy odpowiadaja-
cej ich umiejetnosciom, przy jednoczesnym dostoso-
waniu ich produktéw do potrzeb rynkowych. Funda-
cja Szimbiozis zatozyta osrodek mieszkalny w Martin
Kertvaros — podmiejskiej dzielnicy Miszkolc. Zapew-
nia on opieke stacjonarng dla 14 os6b oraz opieke
dzienng dla kolejnych 40 os6b. Osoby z niepeino-
sprawnos$ciami majg okazje uczestniczy¢ w réznych
warsztatach w ramach terapeutycznego i rehabilita-
cyjnego zatrudnienia w placéwce spoteczne;j.

Organizowane sg warsztaty z tworzenia wyro-
béw papierniczych i pamigtek, a wystawiane produk-
ty to dzieta podopiecznych o$rodkéw stacjonarnej
i dziennej opieki. Pamiatki zazwyczaj sg wykony-
wane ze specjalnych okazji, np. w celu zwiekszenia
podazy na produkty. Podopieczni wykonuja réwniez
szereg prac przygotowawczych, jak sktadanie, ety-
kietowanie i sortowanie. Ostatnia czynno$¢ rozwi-
neta sie do tego stopnia, Ze obecnie stanowi potowe
dochodu, w zwigzku z czym znacznie lepiej planowac
ja z wyprzedzeniem. Wyréb pamiatek z powodze-
niem rekompensuje ich zmienne obcigzenie praca
jako pracownikéw z zewnatrz. Pracownicy z niepet-
nosprawnos$ciami wykonujg czynnosci stosownie do
swoich umiejetnosci. Etapy procesu roboczego obej-
mujg przygotowanie surowca, ciecie, sktadanie, cza-
sami reczne szlifowanie, montaz, klejenie, malowa-
nie, ozdabianie, pakowanie i etykietowanie. Gotowe
wyroby sprzedawane s3 na targach producentéw od-
bywajacych sie co dwa tygodnie w centrum Miszkol-
ca oraz na roznych festiwalach regionalnych (w tym
réznych programach tematycznych zamku w Didsgy-
Or, Festiwalu Czekolady w Szerencs, Festiwalu Galare-
ty oraz targach na innych tradycyjnych festiwalach)
z udziatem personelu. Produkcja papieru stuzy m.in.
do wyrobu pocztéwek, kalendarzy, notatnikéw, note-
s6w czy zaproszen. Po ostatniej modernizacji zaktad
moze produkowac papier wysokiej jakos$ci. Pracow-
nicy z niepetnosprawno$ciami uczestnicza réwniez
w tym procesie stosownie do swoich umiejetnosci.

Mtodzi ludzie z niepeinosprawnosciami i oso-
by o ograniczonej zdolno$ci do pracy pracujg réw-
niez w wytworni dzemoéw, gdzie produkuja pasty
warzywne i dzemy w zalezno$ci od danej pory roku.
Biora oni udziat w catym procesie, poczawszy od
zbierania owocow i warzyw, poprzez ich dostawe do
wytworni dzeméw i przetwarzanie, az po ostatecz-
ne przygotowanie produktu, pakowanie i etykieto-
wanie. Warto zauwazy¢, ze produkuja oni réwniez
»prazone herbaty” (koncentraty owocowe) - wyréb
niemal unikatowy na rynku. Produkty te sprzedawa-
ne sg na lokalnych targowiskach oraz w licznych skle-
pach. Osoby z niepetnosprawno$ciami mogg réwniez
uczestniczy¢ w sprzedazy na targach.

Najnowsza pozycja w ofercie fundacji jest
reczne wytwarzanie mydta z koziego mleka
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in soap, for example, is dried lavender, which they
produce on the farm. Traditional processing methods
are used because it is easier to involve disabled staff
in them. They may also be involved in post-production
processes, such as packaging, labelling and sales.

The Barathegy Manufactory dairy workshop
is also located within the bounds of the farmstead.
A variety of goat cheeses are produced here, using
local recipes and modern equipment. Multi-flavoured
cheeses are in high demand, with many restaurants
and hotels being part of the customer base. Employees
with disabilities can also participate in numerous
areas. Cheese-making requires a high level of hygiene,
so they participate in disinfection and cleaning,
and they have no problems with milk collection,
pasteurisation, renneting, curdling, moulding,
pressing, turning, skimming milk and cutting. They
can also play their partin vacuum packaging, labelling
and sales. The cheese dairy is currently the recipient
of two awards for its special cheeses: both gold and
bronze medals of the Hungarian Cheese Muster were
won by cheese products of the Barathegy Farmstead.

The largest current project of the Symbiosis
Foundation is the construction of the Barathegy
Guesthouse & Theme Park, which is 80 per cent
funded by the Ministry of Finance. As part of the
project, a family-friendly guesthouse will be built
at the Barathegy Farmstead, which will also include
a wellness area. The guesthouse has a capacity of
20 guests in 10 rooms, one of which is accessible for
people with disabilities, and two rooms are family
apartments with adjoining rooms. For events, there is
a great hall with a fireplace and a dining kitchen. Next
to the guesthouse will be the Di6sgy6r Interactive
Playground and a medieval marketplace. The area
has a special atmosphere and is also highly suitable
for outdoor events (szimbiozis.net). The Foundation
believes that consumers are increasingly looking for
amore experiential approach, with a growing demand
for products based on experiences (in this case,
traditionalism and tourism). The aim of the planned
programme is to meet the needs of the guests with
special needs. The size of the potential customer group
for family-oriented tourism segments was feasibly
planned and positioned, based on the habits (profile),
income (value for money, and spending habits) and
current travel trends (alternative boutique hotel on an
eco-farm, interactive personalised leisure activities;
and environmental and social responsibility) of
family travellers. Unlike the traditional entry of a new
participant in the market, launching this complex
range of hospitality products will be the introduction
of a niche product. A total of 27 people are to be
employed, including 13 people with disabilities and 14
disadvantaged people. The planned jobs are designed
in a way that the guesthouse can operate every day
of the year. Their aim is to create tailor-made jobs
that provide value-added employment for the target
groups.

- przedsiebiorstwo réwniez szybko dostosowuje sie
do szybkich zmian w zapotrzebowaniu na rynku. Aby
pozosta¢ aktywnym uczestnikiem rynku, musi caty
czas rozwija¢ asortyment swoich produktéw, tj. do-
stosowywac go do popytu. Jednym ze sktadnikéow
mydta jest np. suszona lawenda produkowana na far-
mie. Stosowane sg tradycyjne metody przetwarzania,
gdyz tatwiej w nie zaangazowac niepeinosprawnych
pracownikéw. Moga oni uczestniczy¢ rowniez w pro-
cesach postprodukcji, np. pakowaniu, etykietowaniu
i sprzedazy.

W obrebie gospodarstwa miesci sie réwniez wy-
twornia nabiatu Barathegy. Produkuje sie tu rézne
kozie sery przy uzyciu lokalnych przepiséw i nowo-
czesnego sprzetu. Baza klientéw obejmuje wiele re-
stauracji i hoteli, wiec istnieje spore zapotrzebowanie
na wielosmakowe sery. Pracownicy z niepetnospraw-
nos$ciami moga réwniez udzielac sie tu w wielu obsza-
rach. Serowarstwo wymaga zachowania wysokiego
stopnia higieny, wiec uczestniczg oni w dezynfekcji
i sprzataniu; odbiér mleka, pasteryzacja, dodawanie
podpuszczki, przeksztatcanie w mase serowg, formo-
wanie, wyciskanie, obracanie, odttuszczanie i kro-
jenie réwniez nie stanowi dla nich problemu. Pako-
wanie prozniowe, etykietowanie i sprzedaz rowniez
moze odbywac sie z ich udziatem. Zaktad serowarski
otrzymat niedawno dwie nagrody za swoje specjal-
ne wyroby: sery produkowane na Farmie Barathegy
zdobyty zaréwno ztoty, jak i bragzowy medal na we-
gierskiej imprezie serowarskiej Cheese Muster.

Najwiekszym biezacym projektem Fundacji
Symbioza jest budowa Pensjonatu i Parku Rozrywki
Barathegy, finansowana w 80% przez Ministerstwo
Finans6w. W ramach projektu na Farmie Barathegy
powstanie pensjonat przyjazny rodzinie, na ktérego
terenie znajdzie sie tez centrum odnowy biologiczne;j.
Pensjonat bedzie mdgt pomiesci¢ 20 gosci w 10 poko-
jach, z ktorych jeden dostepny jest dla os6b z niepet-
nosprawnos$ciami, a dwa sg apartamentami rodzin-
nymi z potgczonymi pokojami. Obiekt ma zawieraé
duzy hol z kominkiem i jadalnig, wiec bedzie mozna
urzadza¢ w nim imprezy. Obok pensjonatu znajdo-
wac sie bedzie Interaktywny Plac Zabaw Di6sgyor
oraz $redniowieczny rynek. Caty teren ma wyjatko-
wa atmosfere i doskonale nadaje sie do organizacji
imprez plenerowych (szimbiozis.net). Fundacja wie-
rzy, ze klienci przywigzuja coraz wieksza wage do
doswiadczen przy rosnacym popycie na produkty
oparte na do$wiadczeniach (w tym przypadku cho-
dzi o tradycjonalizm i turystyke). Planowany pro-
gram jest adresowany przede wszystkim do gosci ze
specjalnymi potrzebami. Wielko$¢ potencjalnej grupy
klientéw dla segmentéw rodzinnej turystyki zostata
realnie uwzgledniona i zaplanowana na podstawie
zwyczajow (profil), dochodu (stosunek ceny do jako-
$ci, nawyki w wydawaniu pieniedzy) oraz aktualnych
tendencji w turystyce rodzinnej (alternatywny hotel
butikowy na ekofarmie, interaktywne zindywiduali-
zowane spedzanie czasu wolnego, odpowiedzialnos$¢
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Sponsors provide a regular source of income
for the organisation. These funds are used mainly to
provide people with disabilities with the necessary
conditions for the programmes. For example, the
"Biscuit Club" organises weekly sessions for the
residents to prepare different dishes or baked
goods. The aid is used to purchase the necessary
raw materials. The “Get to Work” board game was
developed within a grant project to support the
employment of people with disabilities and special
needs, especially young people starting their careers.
The game is accompanied by a precise guide to make
it easy for professionals and labour market service
providers to employ and help disadvantaged students
and employees.

Results - Opportunities and threats

The Szimbidzis Foundation strives to create
living spaces and services where everyone can engage
according to their abilities in value-creating activities
that make them a useful member of the community.
The Foundation currently employs 150 people.

We conducted a structured in-depth interview
with the head of the Foundation in October of 2021.
We asked the head of the Foundation how he defined
‘social economy’. In his opinion, when talking about
social economy, it is important to mention some very
important features. One is that there is definitely
a social activity that benefits disadvantaged people,
and in order to sustain this social activity, there is
a market activity that generates revenues disposable
forthatactivity.Itisadelicate actof balancingbetween
a social mission and an economic activity. Social
enterprises should notbe confused with the corporate
social responsibility activities of companies. Social
farms are engaged in social activities. Therefore, the
Symbiosis Foundation maintains its business activity
to support disadvantaged groups.

We asked him what made the Foundation a social
enterprise, what the social purpose was and who
the target group was. The Symbiosis Foundation
has developed a complex service model. The main
target group is people with autism and intellectual
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$Srodowiskowa i spoteczna). W przeciwienstwie do
tradycyjnego wprowadzania nowego uczestnika na
rynek uruchomienie tak szerokiego zakresu ustug
hotelarskich bedzie oznacza¢ wprowadzenie produk-
tu niszowego. Lacznie zatrudnionych zostanie 27 pra-
cownikow, w tym 13 oséb z niepetnosprawno$ciami
i 14 os6b uposledzonych. Planowane miejsca pracy sa
zaprojektowane w taki sposob, aby pensjonat mdégt
funkcjonowac przez wszystkie dni w roku. Celem fun-
dacji jest utworzenie miejsc pracy dostosowanych do
indywidualnych potrzeb, ktére zapewniajg grupom
docelowym zatrudnienie o dodatkowej wartosci.
Organizacja moze liczy¢ na state Zrédto docho-
déw od sponsoréw. Srodki te stuzg gtéwnie do zapew-
nienia osobom z niepeinosprawnosciaminiezbednych
warunkéw w ramach realizowanych programéw. Na
przyktad ,Klub Ciasteczkowy” (Biscuit Club) organi-
zuje cotygodniowe zajecia dla mieszkancéw farmy, na
ktorych ucza sie oni przygotowywac rézne dania lub
wypieki. Pomoc finansowa jest wykorzystywana do
zakupu niezbednych surowcéw. Opracowana w ra-
mach projektu grantowego gra planszowa ,Bierzmy
sie do pracy” (Get To Work) ma wspomagaé zatrud-
nianie ludzi z niepetnosprawnos$ciami oraz o specjal-
nych potrzebach, ze szczegélnym uwzglednieniem
mtodych ludzi rozpoczynajacych kariere. Do gry do-
1aczonajest doktadna instrukcja utatwiajgca specjali-
stom oraz podmiotom $wiadczacym ustugi na rynku
pracy zatrudnianie najmniej uprzywilejowanych stu-
dentéw i pracownikéw oraz udzielanie im pomocy.

Wyniki - Mozliwosci i zagrozenia

Fundacja Szimbidzis stara sie tworzy¢ prze-
strzen zyciowa i ustugi, gdzie kazdy moze zaanga-
zowac sie na miare swoich mozliwo$ci w tworzace
warto$¢ dziatania, za sprawa ktérych staje sie przy-
datnym cztonkiem spotecznosci. Aktualnie Fundacja
zatrudnia 150 oséb.

W pazdzierniku 2021 r. przeprowadzili$my
ustrukturyzowany wywiad pogtebiony z szefem
Fundacji. Spytali$my go, jak definiuje termin , gospo-
darka spoteczna”. Jego zdaniem, méwigc o gospo-
darce spotecznej, nalezy wspomnie¢ o kilku bardzo
waznych kwestiach. Jedna z nich polega na tym, ze
z pewno$cig istnieje dziatalnos¢ spoteczna korzyst-
na dla mniej uprzywilejowanych oséb, a zeby ja pod-
trzymad, istnieje dziatalno$¢ rynkowa generujaca
przychody, ktére mozna wykorzystac na potrzeby tej
dziatalnosci. Jest to delikatne balansowanie na gra-
nicy pomiedzy misjga spoteczna a dziatalnoscia go-
spodarcza. Przedsiebiorstw spotecznych nie nalezy
myli¢ z dziataniami spétek dotyczacymi ich odpowie-
dzialnosci spotecznej. Farmy socjalne angazujg sie
w dziatalno$¢ spoteczna. Dlatego Fundacja Symbioza
prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg w celu wspierania
mniej uprzywilejowanych grup.

SpytaliSmy réwniez, co sprawito, ze Fundacja
jest przedsiebiorstwem spotecznym, jaki jest jej cel
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disabilities, but they also provide a range of services
for people with other disabilities. Particular attention
is paid to a wide range of social awareness-raising
activities: providing national and international (EVS)
volunteer service, public forums, street campaigns,
classroom lessons and interactive integration
programmes with the involvement of the target
group, and running a special tourist service. They are
active members in various national and international
networks. As disabled people are directly employed
by the foundation, they become direct taxpayers.
All profits are reinvested in the running of social
institutions.

The target group of the Szimbidzis Foundation is
people with disabilities. The focusis on supporting the
life processes of people with intellectual disabilities
and autism spectrum disorder. Development
programmes help them to become independent and
integrate them into society. A great deal of attention
is paid to social awareness-raising. Efforts are made
atachieving these goals through the above-mentioned
summer camps, and through placements in various
workplaces. By selling their products in person,
they give people with disabilities the opportunity
to contact and connect with customers. Integrating
people with disabilities into society also contributes
to economic growth, as they become tax-generating
citizens.

We were interested to know when the founders
became aware that the Szimbi6zis Foundation was
a social enterprise. In the beginning, the plan was to
fund the foundation by fundraising, but fundraising
was not particularly successful. The Foundation was
unable to cover its maintenance and investment costs
from the state subsidy granted to them. Another
available source was grants, which, in most cases,
required some degree of self-financing. Thus the
need arose for the Foundation to have an activity of
its own, and use part of the generated income to meet
the funding requirements of grants and to maintain
the organisation. The Szimbidzis Foundation has
been operating as a social enterprise for 15 years and
has consciously become a social enterprise. Having
recognised that for sustaining and developing its
activities it was insufficient to run the organisation
on the level of a foundation, they realised that a new
approach was needed. The success of this decision is
also reflected in the fact that they have been able to
maintain their activities for more than 15 years and
are constantly expanding their range of services and
products.

A fundamental problem for people with
disabilities is that they do not have marketable
occupations and their educational attainment is
mostly low. Appropriate-quality training would be
needed to ensure that they learn the most appropriate
skills for their abilities. Having identified the problem,
the Szimbiézis Foundation set out to provide these
training courses for employees with disabilities.

spoteczny i kto stanowi jej grupe docelowa. Fundacja
Symbioza wypracowata kompleksowy model ustug.
Gtéwna grupe docelowa tworza osoby z autyzmem
i niepetnosprawno$ciami intelektualnymi, ale funda-
cja $wiadczy réwniez szereg ustug dla oséb z innymi
niepetnosprawnosciami. Szczegdlny nacisk potozony
jest na szeroki zakres dziatan podnoszacych $wia-
domos$¢ spoteczng: $wiadczenie krajowych i mie-
dzynarodowych ustug wolontariackich (EVS), fora
publiczne, kampanie uliczne, lekcje w szkotach i in-
teraktywne programy integracyjne z udziatem grupy
docelowej oraz prowadzenie specjalnego serwisu tu-
rystycznego. Fundacja jest aktywnym cztonkiem réz-
nych sieci krajowych i miedzynarodowych. Poniewaz
fundacja bezposrednio zatrudnia osoby niepeino-
sprawne, staja sie one bezposrednimi podatnikami.
Wszystkie zyski sg reinwestowane w prowadzenie
instytucji spotecznych.

Grupe docelowg Fundacji Szimbi6zis stanowig
osoby z niepelnosprawno$cia. Fundacja skupia sie
na wspieraniu proceséw zyciowych oséb z niepetno-
sprawno$ciami intelektualnymi oraz z zaburzeniami
ze spektrum autyzmu. Programy rozwoju utatwiajg
im samodzielne funkcjonowanie i integracje ze spote-
czenstwem. Fundacja przywigzuje bardzo duza wage
do podnoszenia Swiadomosci spotecznej. Cele te sta-
ra sie osiggnac poprzez organizacje wyzej wymienio-
nych obozéw letnich oraz umieszczanie podopiecz-
nych w réznych miejscach pracy. Poprzez osobista
sprzedaz produktéw osoby z niepetnosprawnosciami
uzyskujg mozliwo$¢ kontaktu i komunikacji z klien-
tami. Integracja os6b z niepetnosprawnos$ciami przy-
czynia sie réwniez do wzrostu gospodarczego, gdyz
uzyskiwane sg od nich dochody z podatkdéw.

Ciekawito nas, kiedy zatozyciele uswiadomili
sobie, Ze Fundacja Szimbidzis to przedsiebiorstwo
spoteczne. Poczatkowo zZrédtem finansowania funda-
cji miato by¢ pozyskiwanie funduszy, ale ta koncepcja
okazata sie niezbyt udana. Fundacja nie byta w sta-
nie pokry¢ kosztéw swojego utrzymania i inwestycji
z przyznawanych jej dotacji panstwowych. Innym do-
stepnym zZrédiem byty granty, ktére najczesciej wy-
magaty w pewnym stopniu samofinansowania. Stad
zrodzita sie konieczno$¢ prowadzenia przez Fundacje
wtlasnej dziatalno$ci i przeznaczania uzyskanego do-
chodu na spetnienie wymagan finansowych zwiaza-
nych z grantami i na utrzymanie organizacji. Fundacja
Szimbibzis dziata jako przedsiebiorstwo spoteczne
od 15 lat i $wiadomie przyjeta taka role. Uznawszy,
Ze utrzymywanie i rozwdj dziatalnosci nie wystarcza
do prowadzenia organizacji na poziomie fundacji, za-
tozyciele uznali, Ze konieczna jest zmiana podejscia.
O sukcesie tej decyzji §wiadczy takze fakt, ze fundacja
jest w stanie prowadzi¢ dziatalnos$¢ od ponad 15 lat
i stale rozszerza zakres swoich ustug i produktow.

Podstawowym problem oséb z niepetnospraw-
nos$ciami poleganatym, Ze nie pracujg oni w zawodach
cennych rynkowo, a ich osiggniecia edukacyjne sa
przewaznie niewielkie. Nalezatoby wiec organizowa¢é
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This increased the number of skilled employees with
a disability. They are among the strengths of the
social enterprise, and the products they manufacture
and the services they provide are of high quality.
This is attributed to their highly skilled colleagues
and to the high quality of the raw materials used in
their products. They usually have regular customers
and also acquire numerous new customers through
referrals. They are present in the market with several
activities in order to ensure sustainability and
generate revenue, and to be able to target the highest
number of consumer segments. The management of
the enterprise is well qualified and they properly
manage the enterprise. This is borne out by the
high number of successful grants and their accurate
and precise implementation. A clear weakness of
the Foundation is that it is facing a severe lack of
capital, which makes funding and investment issues
significantly more difficult, and a possible loss of
grant funding could bankrupt the whole organisation.
Production by the Szimbi6zis Foundation is moderate,
since the primary objective is to employ disabled
people and not to increase capacity (the Foundation
has a very low turnover of disabled employees). For
this reason, they cannot benefit from the economies
of scale in production. They have skilled colleagues,
but retaining and replacing them is a problem, so it
is important to increase and maintain loyalty among
their employees.

One opportunity for the Foundation, in our
opinion, is to be open to consumer needs in the market
and to be ready to change its services and products
continuously, flexibly adapting them to demand. The
emergence of conscious consumers in the market
and the growth of solvent demand will help the
enterprise’s operations. Members of society support
their activities with a once-yearly 1% of their personal
income taxes, minor donations or even voluntary
work. The available grant funding also covers salaries
and the necessary tools and equipment.

The external factors affecting the foundation
include several threats. The high cost of human
resources means that recruitment could be a problem
in the future. To keep up with the constantly changing
needs of the market, the enterprise needs to respond
by introducing new types of activities where
necessary. To a significant extent, its operations are
exposed to the current economic situation. Thus,
a major crisis could reduce demand for goods and
services. Compared to its competitors, the Foundation
is at a disadvantage because it cannot compete with
high-volume producers.

We wanted to learn about the financial elbow
room of the Foundation as well as about weaknesses
and opportunities. Most civil society organisations
suffer from a significant shortage of capital, and thus
liquidity is a major problem. The wage level in social
enterprises is not the same as the market wage level,
which means that they cannot afford highly skilled
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szkolenia na odpowiednim poziomie, ktére pomoga
im naby¢ umiejetnosci najbardziej adekwatne do ich
zdolnosci. Po rozpoznaniu problemu Fundacja Szim-
bidzis przystapita do organizowania wspomnianych
szkolen dla pracownikéw z niepetnosprawno$ciami.
Dzieki temu zwiekszyta sie liczba wykwalifikowa-
nych pracownikéw z niepetnosprawnoscia. Stanowig
oni jeden z atutéw przedsiebiorstwa spotecznego,
a produkty i ustugi wytwarzane i Swiadczone przez
fundacje sg wysokiej jako$ci. Fakt ten przypisuje sie
wysokim kwalifikacjom jej pracownikéw oraz wyso-
kiej jakos$ci surowcéw stosowanych w jej produktach.
Fundacja zazwyczaj ma statych klientéw i uzysku-
je liczne grono nowych poprzez polecenia. Jest ona
obecna na rynku za sprawg kilku rodzajéow dziatal-
nosci, aby zapewni¢ zréwnowazony rozwdj i genero-
wac przychody, oraz aby méc docierac do jak najwiek-
szej liczby segmentéw konsumentéw. Kierownictwo
przedsiebiorstwa posiada odpowiednie kwalifikacje
i zarzadza organizacja w spos6b witasciwy. Wynika
to z duzej liczby grantéw oraz ich doktadnego i pre-
cyzyjnego wdrazania. Wyrazng staboscia Fundacji
jest powazny brak kapitatu, ktéry znacznie utrudnia
finansowanie i inwestycje, a ewentualna utrata gran-
tow mogtaby oznacza¢ upadto$¢ catej organizacji.
Zakres produkcji Fundacji Szimbiozis jest umiarko-
wany, gdyz gtownym celem jest zatrudnianie niepet-
nosprawnych, a nie zwiekszanie zdolnosci produkcyj-
nej (bardzo niska rotacja wéroéd niepeinosprawnych
pracownikéw Fundacji). Z tego powodu Fundacja nie
moze osiggnac korzysci skali w ramach produkcji. Po-
siada ona wykwalifikowanych pracownikdéw, jednak
ich utrzymanie i zastgpienie stanowi problem, wiec
wazne jest zwiekszanie i utrzymywanie lojalnos$ci
wsréd pracownikéow.

Naszym zdaniem szansg dla Fundacji jest otwar-
cie na potrzeby konsumentéw na rynku oraz gotowo$¢
do ciaggtego modyfikowania zakresu swoich ustug
i produktéw poprzez elastyczne dostosowywanie ich
do popytu. Pojawianie sie §wiadomych konsumentow
na rynku oraz wzrost popytu na rozpuszczalniki wy-
wrze Korzystny wptyw na funkcjonowanie przedsie-
biorstwa. Cztonkowie spoteczenstwa wspieraja dzia-
talno$¢ Fundacji poprzez coroczne przekazywanie 1%
podatku dochodowego od 0s6b fizycznych, skromne
darowizny, a nawet wolontariat. Srodki uzyskiwane
z grantéw idg réwniez na pokrycie wynagrodzen oraz
niezbednych narzedzi i sprzetu.

Wsréd czynnikéw zewnetrznych wptywajgcych
na dziatalno$¢ fundacji nalezy wskaza¢ kilka zagro-
zen. Wysoki koszt zasobdw ludzkich oznacza ewen-
tualne problemy z rekrutacjg w przysztosci. Aby na-
dazac za stale zmieniajgcymi sie potrzebami rynku,
przedsiebiorstwo musi reagowaé poprzez wprowa-
dzanie nowych rodzajéw dziatalnosci tam, gdzie jest
to konieczne. Jego dziatania s3 w znacznej mierze
uzaleznione od aktualnej sytuacji gospodarczej. Po-
wazny kryzys mogitby zmniejszy¢ popyt na towary
i ustugi. W poréwnaniu z konkurencja Fundacja jest
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and experienced staff. The lack of purchasing power
poses another problem, as demand for local small
producers’ products has been increasing in cities.
Unfortunately, this trend is not prevailing in the
countryside, which is why the enterprise is trying
to penetrate the capital city’s market. However, they
are at a disadvantage compared to suppliers in the
agglomeration of Budapest, because the latter have
considerably lower transport costs and so can sell
their products for lower prices. The bulk of the income
comes from the resources of the social project grants
awarded, although the amount generated from the
production of consumer goods is also an increasing
percentage of the total. One of the reasons for this is
anew trend among consumers: a preference for local,
artisanal products. However, the average per capita
demand is still much lower in the Northern Hungary
region than in the rest of the country, which means
that products can be sold at lower than average
prices to a narrow social group. The Foundation
has the necessary infrastructure for the production
and distribution of the products. They operate their
kitchens, warehouses, and cheese and jam cooking
plants in compliance with the regulations and with
permits. However, as the sales process still remains
to be clarified, a professional with commercial
experience would be required to co-ordinate sales
in a qualified manner. The number of sales could be
increased by hiring an employee with marketing
expertise.

In order for a social enterprise to be self-
sustaining, it is also essential that it generate its
own income. In most cases, the resulting income
is insufficient for self-financing. For the time
being, the availability of grant funding and public
subsidies is still essential for their operation. As
these businesses are involved in finding solutions
for social problems, they definitely need support to
compensate for the resulting inefficiencies. Unlike
for-profit enterprises, their primary function is to
provide jobs for disadvantaged employees, so they
create jobs that are easy to learn and do not require
skills or qualifications. In order to fulfil their basic
purpose, they need funding and support. Their
support instruments are still in their infancy, and
their systematisation and regulation are essential
for their long-term operation. They are encouraged
to build partnerships with companies that intend to
work towards similar social goals and are willing to
support and help social enterprise in the framework
of social responsibility (Jobbagy, 2020).

w niekorzystnej sytuacji, gdyz nie moze konkurowaé
z wielkoseryjnymi producentami.

Chcieli$my dowiedzie¢ sie czego$ o finansowym
polu manewru Fundacji, a takze o jej stabosciach
i mozliwosciach. Wiekszo$¢ organizacji spoteczen-
stwa obywatelskiego cierpi na powazny brak kapi-
tatu, dlatego tez ptynno$¢ jest duzym problemem.
Poziom ptac w przedsiebiorstwach spotecznych od-
biega od poziomu ptac rynkowych, przez co nie sta¢
je na zatrudnienie wysoko wykwalifikowanych i do-
$wiadczonych pracownikéw. Inny problem stanowi
brak sity nabywczej, gdy w miastach wzrasta popyt
na wyroby lokalnych matych producentéw. Niestety
ta tendencja nie przewaza na terenach wiejskich, dla-
tego tez przedsiebiorstwo stara sie penetrowac rynek
stolicy. Jest jednak w nieporéwnanie gorszej sytuacji
niz dostawcy dziatajacy w aglomeracji Budapesztu,
gdyz ci ostatni ponoszg znacznie nizsze koszty trans-
portu i w zwigzku z tym moga sprzedawac produkty
po nizszych cenach. Wiekszos$¢ dochodéw pochodzi ze
$rodkéw przyznanych w ramach grantéw na projekty
spoteczne, cho¢ coraz wiekszy procent cato$ci stano-
wi tez kwota uzyskiwana z produkcji débr konsump-
cyjnych. Wynika to miedzy innymi z nowej tendencji
ws$rdéd konsumentéw: preferujg oni lokalne wyroby
rzemie$lnicze. Sredni popyt na jednego mieszkarca
w péinocnych Wegrzech jest jednak wcigz o wiele
nizszy niz w pozostatej czesci kraju, co oznacza, ze
produkty mozna sprzedawac waskiej grupie spotecz-
nej po cenach nizszych niz srednie. Fundacja posiada
infrastrukture niezbedng do wytwarzania i dystry-
bucji produktéw. Obstuga kuchni, magazynoéw, zakta-
du serowarskiego oraz wytwoérni dzeméw odbywa
sie zgodnie z przepisami i udzielonymi pozwoleniami.
Poniewaz jednak sam proces sprzedazy wcigz wyma-
ga doprecyzowania, potrzebny bytby specjalista z do-
$wiadczeniem handlowym, ktéry skoordynowatby
sprzedaz w wykwalifikowany sposéb. Ilo$¢ sprzeda-
zy mozna by zwiekszy¢ angazujac pracownika z do-
$wiadczeniem w marketingu.

Aby by¢ samowystarczalnym, przedsiebiorstwo
spoteczne musi rowniez wytwarza¢ wtasny dochéd.
W wiekszos$ci przypadkow osiggniety dochdd jest nie-
wystarczajacy do samofinansowania. Péki co, aby méc
funkcjonowac, przedsiebiorstwo musi wciaz liczy¢ na
dostepnos¢ srodkéw z grantéw i dotacji publicznych.
Poniewaz wszystkie omawiane przedsiebiorstwa
zajmuja sie szukaniem rozwigzan probleméw socjal-
nych, stanowczo potrzebujg one wsparcia rekompen-
sujacego niedostatek wydajnosci. W odréznieniu do
przedsiebiorstw komercyjnych ich gtéwna funkcja
jest zapewnianie zatrudnienia mniej uprzywilejowa-
nym pracownikom, wiec tworzg one miejsca pracy,
ktorych obstuga jest nieskomplikowana i nie wymaga
wygérowanych umiejetnosci czy kwalifikacji zawo-
dowych. Aby realizowa¢ swoj gtdwny cel, potrzebuja
Srodkéw finansowych i wsparcia. Ich instrumenty
wsparcia sg wciaz jeszcze w powijakach, a ich syste-
matyzacjairegulacjajest konieczna do dtugofalowego
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Conclusions

Thanks to its activities, the Szimbiodzis
Foundation is a significant platform for employing
people with disabilities and people with reduced
working capacity in the Northern Hungary region,
which in turn leads to them becoming tax-generating
citizens. The identified outputs have a number
of measurable effects, such as reduction in local
unemployment, cost savings to society, improved
quality of life for people with disabilities, reduced
burden on families with children with disabilities,
increased social inclusion and a corresponding
reduced exclusion, the creation of a number of jobs
suitable for the target group, awareness-raising
and associated market services. Considering that
as part of its activities as a social enterprise, the
Foundation is mainly active in food production,
including the processing of fruits and vegetables
and the production of dairy products, the impacts
of this activity should be assessed. The products are
made from locally grown ingredients, are of high
quality, contain no preservatives and consequently
contribute to a healthy lifestyle. By consuming local
products, residents feel more committed to the place
where they live. The Szimbi6zis Foundation is a good
example to the people in the area and also takes on the
role of helping other social enterprises with a similar
approach to get started.

The Szimbiézis Foundation has a very diverse
range of activities, including a wide range of roles
in the market, which may be one of the secrets of its
success up to now. Producing products of the right
quality is another key to success. Social enterprises
can only be successful if the financial conditions for
their operation are met. The Szimbiézis Foundation
has been operating for more than two decades,
during which time its management has gained a lot of
experience and has become much more experienced in
finding available funding. Awareness and acceptance
also help social enterprises to operate. The situation
of NGOs is not always easy, with many going out of
business after a few years of operation. The staff of
the Szimbiézis Foundation - people with disabilities
- are very committed, which is also an important
element of its functioning.

The Foundation also does a lot of intermediary
work in the county, helping multinationals as well as
large, small and medium-sized enterprises to operate
more economically. Grant money provides ongoing
opportunities for expansion whether in terms of
equipment or wages. It is therefore necessary to also
rely on grant projects for sustainability. One of the
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funkcjonowania. Przedsiebiorstwa spoteczne zache-
ca sie do nawigzywania wspotpracy z firmami, ktére
zamierzajg realizowac podobne cele spoteczne i chca
wspierac przedsiebiorczo$¢ spoteczng w zakresie od-
powiedzialno$ci spotecznej (Jobbagy, 2020).

Whioski

Dzieki swojej dzialalno$ci Fundacja Szimbiozis
stata sie wazng platformg zatrudniania os6b z nie-
petnosprawno$ciami i os6b o ograniczonej zdolnos$ci
do pracy w regionie pétnocnych Wegier, przez co staja
sie oni obywatelami generujacymi dochody z podat-
kéw. Osiagniete wyniki przynosza sporo wymiernych
korzysci, jak spadek lokalnych wskaznikéw bezrobo-
cia, oszczedno$ci kosztow dla spoteczenstwa, popra-
wa jakosci zycia dla oséb z niepetnosprawnosciami,
mniejsze obcigzenie rodzin z dzie¢mi z niepeino-
sprawnoS$ciami, wzrost integracji spotecznej, a co za
tym idzie - spadek poziomu wykluczenia, stworzenie
liczby miejsc pracy odpowiednich dla grupy docelo-
wej, zwiekszenie Swiadomosci spotecznej oraz efekty
zwiazanych z tym ustug rynkowych. Skoro Funda-
cja, dziatajac jako przedsiebiorstwo spoteczne, jest
aktywna gléwnie w produkcji Zywnosci, wiacznie
z przetwarzaniem owocéw i warzyw oraz produkcija
nabiatu, nalezy oceni¢ oddziatywanie tej dziatalnosci.
Produkty oparte s3g na sktadnikach z lokalnych ho-
dowli, odznaczajg sie wysoka jakoScia, nie zawieraja
konserwantéw i w efekcie sprzyjajg zdrowemu sty-
lowi zycia. Spozywajac lokalne produkty, mieszkan-
cy czujg sie bardziej zwigzani z miejscem, w ktérym
zyja. Fundacja Szimbidzis stanowi dobry wzér dla
mieszkancéw okolicy, a ponadto chetnie pomaga in-
nym przedsiebiorstwom spotecznym zamierzajgcym
dziata¢ w podobny sposéb.

Fundacja Szimbiézis angazuje sie w bardzo réz-
norodne dziatania, wtacznie z r6znego rodzaju obec-
noscig na rynku, i miedzy innymi chyba w tym tkwi
tajemnica jej sukcesu. Innym kluczem do sukcesu
jest wytwarzanie produktéw odpowiedniej jako$ci.
Przedsiebiorstwa spoteczne moga dziata¢ skutecznie
tylko wéweczas, gdy majg zapewnione finansowe pod-
stawy funkcjonowania. Fundacja Szimbib6zis dziata
juz od ponad dwudziestu lat; w tym czasie jej wtadze
zyskaty mndstwo doswiadczenia i pozyskuja dostep-
ne $rodki finansowe z duzo wieksza wprawa. Ponadto
przedsiebiorstwom spotecznym tatwiej jest funkcjo-
nowa¢ przy zwiekszonej Swiadomos$ci i akceptacji
spoteczenstwa. Sytuacja organizacji pozarzadowych
nie zawsze jest tatwa - wiele z nich konczy dziatal-
no$¢ po kilku latach. Pracownicy Fundacji Szimbid-
zis - osoby z niepetnosprawnos$cia - sa bardzo za-
angazowane, co réwniez stanowi wazny element jej
funkcjonowania.

Dodatkowo Fundacja bardzo czesto peini role
wartosciowego posrednika, dzieki ktéremu za-
réwno miedzynarodowe koncerny, jak i duze, mate
i Srednie przedsiebiorstwa moga dziata¢ bardziej
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most serious sustainability issues is labour supply.
Wages in the non-profit sector are considerably
lower than in the for-profit sector. For this reason,
retaining and replacing skilled employees is also
a problem. Furthermore, as the revenues earned
from their activities are earmarked for employment-
related expenditure, subsidies are available only for
higher-cost investments and improvements. In our
opinion, the Foundation’s activities are a model worth
following, as the Szimbidzis Foundation addresses
a very important social problem and creates job
opportunities for disabled employees, who are at
a significant disadvantage in the labour market.,

ekonomicznie. Pieniadze z grantéw stwarzaja ciagte
mozliwo$ci rozwoju, zaréwno pod wzgledem sprzetu,
jak i ptac. Koniecznie trzeba zatem opiera¢ zréwno-
wazony rozwdj réwniez na projektach grantowych.
Jednym z najwiekszych probleméw dla zréwnowa-
zonego rozwoju jest podaz na rynku pracy. Poziom
plac w sektorze non-profit jest znacznie nizszy niz
w sektorze komercyjnym. Z tego powodu problemem
jest rowniez utrzymanie i zastapienie wykwalifiko-
wanych pracownikéw. Ponadto, skoro przychody uzy-
skane z dziatalno$ci Fundacji sg przeznaczane na wy-
datki zwigzane z zatrudnieniem, dotacje sa dostepne
tylko dla bardziej kosztownych inwestycji i ulepszen.

Naszym zdaniem dziatalno$¢ Fundacji Szimbidzis
stanowi wzér do nasladowania, gdyz odnosi sie do
bardzo waznego problemu spotecznego i stwarza
mozliwosSci zatrudnienia dla niepetnosprawnych
pracownikoéw, ktorych sytuacja na rynku pracy jest
bardzo niekorzystna.
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