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BEZPIECZENSTWO A ZARZADZANIE
KRYZYSOWE

Rzeczywistos¢ XXI wieku, z ktorg mamy obecnie do czynienia, sprawia, ze
kwestie zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa stanowig najwazniejszy pro-
blem wspotczesnego 1 przysziego swiata. Kazdy z nas egzystuje w oparciu o pod-
stawowe potrzeby, ktorych spetnienie pozwala na odpowiednie funkcjonowanie
w spoleczenstwie. Obszar zwigzany z bezpieczenstwem narodowym odnosi si¢
przede wszystkim do przystosowania struktur, jakie znajdujg si¢ w panstwie oraz
przygotowania spoleczenstwa do odpowiedniego zachowania w momencie poja-
wienia si¢ zagrozenia.

Bezpieczenstwo nalezy do pojf;é ktore deﬁniuje si¢ na wiele sposobow. Mimo
tego zaliczane jest do warto$ci najwyze] cenionej przez jednostke, orgamzaqe
panstwo, a takze tworczy rozwdj osobisty. Rozwdj cywilizacji, zwiekszajacy si¢
zakres globalizacji, to gtéwne czynniki, ktore intensyfikujg wzrost aktualnych
zagrozen. W dobie tychze zagrozen, ktore powoduja sytuacje kryzysows, wio-
dacym systemem w bezpieczenstwie narodowym, jest system zarzadzania kry-
zysowego. System zarzadzania kryzysowego realizuje zadania na rzecz bezpie-
czenstwa 1 ochrony ludnosci. Konkretyzacja tych celow zawsze byla, jest 1 bedzie
zaliczana, do kanonu najwazniejszych zadan podmiotow wykonawczych systemu
zarzadzania kryzysowego. Nadrzgdng misja tychze podmiotow jest ratowanie zy-
cia, zdrowia, srodowiska 1 mienia obywateli, w kazdych warunkach 1 na kazdym
szczeblu administracji rzadowej 1 samorzagdowe). System zarzadzania kryzyso-
wego odgrywa wiodacg role w rozwigzywaniu sytuacji kryzysowych, wigzacych
si¢ bezposrednio z zagrozeniem, ryzykiem i presjg czasu. Sytuacje te okreslamy
kryzysowymi, gdyz sa przetlomowe, rozstrzygajace cel 1 decyduja o czyms no-
wym. W obecnej chwili przyktadem kryzysu jest niepewno$¢ sytuacji na arenie
mi¢dzynarodowej spowodowana réznego rodzaju konfliktami politycznymi, mi-
litarnymi, spory wsrod naroddw, trudna do zniwelowania przestgpczos¢ zorga-
nizowana, liczne awarie 1 kleski zywiotowe. Wszystkie te zagrozenia zmuszaja
panstwo do podejmowania dziatan ratowniczych w trybie pilnym bez mozliwosci
wczesniejszego przygotowania sie.

Bezpieczenstwo jest jednym z nieustannie uzywanych poje¢ w zyciu codzien-
nym kazdego z nas, roznych organizacji oraz dziatalnosci narodu. Analizujac li-
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terature poSwiecong bezpieczenstwu mozna skonstatowac, iz 6w temat jest od
pewnego czasu tematem bardzo dynamicznym.

Teoretyczne podstawy bezpieczenstwa

We wspolczesnym rozwoju nauki mamy do czynienia ze wzrastajgcym zainte-
resowaniem badaniami nad bezpieczenstwem. Z pragnienia poznania tej potrzeby
spotecznej ksztaltuje si¢ nowa dziedzina badan nad bezpieczenstwem. Etymolo-
gicznie bezpieczenstwo jest utozsamiane z terminem sine cura — bez pieczy (fac.),
co w sensie dostownym oznacza wolny od zagrozen'. Jedna z definicji ujmuje bez-
pieczenstwo jako pierwotna, egzystencjalng potrzebe jednostek, grup spotecznych
oraz panstw?,

Termin bezpieczenstwo interpretowany jest jako pewien stan jednostki lub
grupy, ktory polega na braku zagrozenia®. Rozpatrujac kwesti¢ zarzadzania kry-
zysowego w systemie bezpieczenstwa narodowego nalezy rozwazy¢ czym jest
bezpieczenstwo narodowe oraz systemem, ktory to bezpieczenstwo ksztattuje?
Nie ulega watpliwosci, ze najistotniejsza funkcjg, a zarazem celem dziatalnosci
panstwa jest zagwarantowanie szeroko pojmowanego bezpieczenstwa narodowe-
go. Istnieje rownie wiele definicji bezpieczenstwa narodowego, jak 1 bezpieczen-
stwa. Traktujq one 0 tym samym, dotycza przede wszystkim ochrony terytorium
panstwa, jego granic i narodu.

W. Kilter w podreczniku akademickim pt. Bezpieczenstwo narodowe RP. Pod-
stawowe kategorie uwarunkowania, system, okresla bezpieczenstwo jako stan
1 poczucie pewnosci, wolnos¢ od zagrozen oraz skomphkowany system z 11cznym
uktadem podsystemow ktorych celem jest zapewnienie bezpiecznego rozwoju
panstwa przy uzyciu srodkéw prawnie dostepnych®.

W Stowniku bezpieczenstwa narodowego termin bezpieczenstwo precyzowa-
ne jest jako stan uzyskany w wyniku zorganizowanej obrony i1 ochrony przed
zagrozeniami zewnetrznymi 1 wewnetrznymi okreslany stosunkiem potencjatu
obronnego do skali zagrozen®. Bezpieczenstwo narodowe jest nie tylko ochro-
ng narodu 1 terytorium przed fizyczng napascia, lecz takze ochrong za pomoca
roznych §rodkow — zywotnych intereséw ekonomicznych 1 politycznych, ktorych
utrata zagrozitaby zywotnosci i podstawowym warto$ciom panstwa’. W aspekcie
potocznym bezpieczenstwo kategoryzowane jest jako organ wiadzy publiczne;j,
majacy nadzor nad sektorem bezpieczenstwa publicznego. Bezpieczenstwo jest
terminem, do ktorego mozna przypisa¢ wiele synonimow, oraz ktory mozna od-

' I. Giereszewski, Organizacja systemu bezpieczenistwa spolecznego, Wydawnictwo Difin, Warszawa, s. 13.

2 G. Nowacki, Psychologia bezpieczenstwa, Akademia Obrony Narodowej, Warszawa 2004, s. 4.

3 Ibidem.

4 W. Kitler, Bezpieczeristwo narodowe RP. Podstawowe kategorie, uwarunkowania, system, Wydawnictwo AON,
Warszawa 2011, s. 106.

5 B. Balcerowicz, Stownik z zakresu bezpieczenstwa narodowego, MON, Warszawa 1996, s. 14.

¢ Ibidem, s. 13.
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nies¢ do wielu aspektow 1 sytuacji. W Bialej Ksiedze Bezpieczenstwa Narodo-
wego bezpieczenstwo identyfikowane jest z zabezpieczeniem potrzeb: istnienia,
przetrwania, pewnosci, stabilnosci, niezaleznosci, ochrony poziomu i jakosci zy-
cia’. G. Nowacki w podreczniku Psychologia bezpieczenstwa ujmuje bezpieczen-
stwo, jako naczelng potrzebe cztowieka 1 grup spotecznych, jest wiec podstawowa
potrzeba panstw i systemow miedzynarodowych®. Brak bezpieczenstwa w kazdej
sferze dziatalnosci cztowieka 1 organizacji wywotuje niepokoy, Igk 1 poczucie za-
grozenia’.

W dobie istniejacych zagrozen, nadrzednym celem systemu bezpieczenstwa
panstwa jest zapewnienie korzystnych warunkow do realizacji wlasnych intere-
sow narodowych. Warunki te zagwarantowane sg poprzez eliminacj¢ zewngtrz-
nych 1 wewnetrznych zagrozen bezpieczenstwa, redukcje ryzyka oraz odpowied-
nie oszacowanie podejmowanych wyzwan 1 szans. Jednym z gtéwnych celow
konstytucyjnych panistwa w obszarze bezpieczenstwa, do ktorych zaliczymy m.in.
rozw0] cywilizacyjny 1 gospodarczy spoteczenstwa, jest zapewnienie niepodlegto-
sci i nienaruszalnosci terytorialnej Rzeczypospolitej Polskiej oraz suwerennosci
w decydowaniu o wewnetrznych sprawach zycia narodu™. W opinii autorki bez-
pieczenstwo narodowe jawi si¢ jako podstawowa warto$¢ spoteczenstwa, ktora
zaliczana jest do glownych priorytetow polskiej polityki bezpieczenstwa. Istota
tychze dziatan na rzecz bezpieczenstwa jest kreatywne poszukiwanie nowator-
skich rozwigzan niezbednych do zachowania, trwania i rozwoju narodu. W per-
spektywie poznawcze] bezpieczenstwo ksztattuje sie jako przedmiot racjonali-
stycznych dociekan w obszarze nauk o bezpieczenstwie. Glownymi sktadnikami
bezpieczenstwa sg gwarancje nienaruszalnosci podmiotu oraz swoboda jego roz-
woju we wszystkich obszarach jego funkcjonowania'. Bezpieczenstwo w istocie
zalezy od tego, co dzieje si¢ wokot nas, od otoczenia zewngtrznego 1 wewngtrz-
nego. Nie ulega watpliwosci, ze najistotniejszg funkcja 1 celem dziatalnosci pan-
stwa demokratycznego jest bezpieczenstwo narodowe. Bezpieczenstwo narodowe
to taki rzeczywisty stan stabilno$ci wewnetrznej 1 suwerennosci panstwa, ktory
odzwierciedla brak jakichkolwiek zagrozen w sensie zaspokojenia podstawowych
potrzeb egzystencjalnych 1 behawioralnych spoteczefistwa oraz traktowania pan-
stwa jako suwerennego podmiotu w stosunkach migdzynarodowych'?. Wedtug
jednej z czotowych strategii panstwa interesy narodowe do tych potrzeb nalezy
zapewnienie niepodleglosci, nienaruszalnosci terytorialnej, wolnosci, bezpie-
czenstwa, poszanowania praw cztowieka 1 obywatela, a takze zachowanie dzie-
dzictwa narodowego oraz ochrona srodowiska naturalnego w warunkach zrow-

7 Biala Ksigga Bezpieczenstwa Narodowego, Warszawa 2013, s. 39.

8 G. Nowacki, op. cit., s. 22.

° Ibidem, s. 23.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., art. 5.

K. Drabik, Bezpieczenstwo personalne i strukturalne, Akademia Obrony Narodowej, Warszawa 2013, s.48.

E. Cziomer, L. Zyblikiewicz, Zarys wspolczesnych stosunkow miedzynarodowych, PWN, Warszawa 2005, s. 154.
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nowazonego rozwoju®. Wedtug W. Pokruszynskiego bezpieczenstwo narodowe
jest wiodaca misjg narodowg catego spoteczenstwa 1 jego organizacji panstwowej,
polegajaca na ciaglej realizacji dwoch gtownych celow. Po pierwsze — ochrona
1 obrona warto$ci oraz interesow narodowych przed istniejgcymi 1 potencjalny-
mi zagrozeniami, to dzialania zapewniajace warunki dla realizacji celu drugiego
— tworzenia wewnetrznych 1 zewnetrznych warunkow dla swobodnego rozwoju
1 sprostania wyzwaniom, jakie niesie dla narodu zmienno$¢, nieprzewidywalnosc¢
oraz cywilizacja. Dla wypelnienia misji tworzenia bezpieczenstwa narodowego sa
niezb¢dne instytucje 1 struktury, zwane strukturami realizacyjnymi, badz Syste-
mem Bezpieczenstwa Narodowego (SBN). Stad w znaczeniu strukturalnym badz
systemowym, bezpieczenstwo narodowe to catoSciowe organizowanie i przygoto-
wanie panstwa do nieustannego tworzenia bezpieczenstwa pod wzgledem praw-
nym, politycznym, strategicznym i militarnym oraz cywilnym, dyplomatycznym
1 edukacyjnym oraz spotecznym, kooperatywnym i integracyjnym'*, Podajac za
interpretacja E. Nowaka na bezpieczefistwo narodowe naktadaja si¢ zaréwno
czynniki wewngtrzne 1 zewnetrzne.

Bezpieczenstwo wewngtrzne jest domeng polityki wewnetrznej realizowane;
przez panstwo. Zgodnie ze Strategiq Bezpieczenstwa Narodowego Rzeczypospoli-
tej Polskiej nadrzednym celem panstwa w kwestii bezpieczenstwa wewnetrznego
jest utrzymanie zdolnosci do reagowania w przypadku wystgpienia zagrozen bez-
pieczenstwa publicznego, bezpieczenstwa powszechnego, zwigzanych z ochrong
porzadku prawnego, zycia 1 zdrowia obywateli oraz majatku narodowego przed
niekorzystnymi skutkami klgsk zywiotowych, katastrof naturalnych 1 awarii tech-
nicznych.

Bezpieczefistwo zewnetrzne jest jednym z rodzajow bezpieczefstwa, odno-
szacym si¢ do zagrozen 1 przeciwdziatanh wobec nich wystepujacych na zewnatrz
panstwa. Interesem panstwa jest konsekwentne zabieganie o tworzenie jak naj-
korzystniejszego mle;dzynarodowego otoczenia kraju 1 umacnianie jego mie-
dzynarodowe; pozycp wizerunku 1 prestizu. W Wymlarze globalnym gtéwnym
zadaniem jest rozw0j przyjaznych stosunkow z partnerami i1 przeciwdziatanie ne-
gatywnym skutkom konfliktow, dysproporcji rozwojowych 1 naruszen migdzyna-
rodowego porzadku prawnego”. Do instrumentdw wspomagajacych umacnianie
bezpieczenstwa migdzynarodowego nalezy'®:

— aktywne cztonkostwo w NATO, Unii Europejskiej poprzez udziat w ope-
racjach reagowania kryzysowego,

— wspotpraca w ramach Trojkata Weimarskiego, Grupy Wyszehradzkiej,
Organizacji Bezpieczenstwa 1 Wspotpracy w Europie, Rady Europy, Or-

13 Strategia Bezpieczenstwa Narodowego, Warszawa 2007, s. 4

W. Pokruszyfiski, Teoretyczne aspekty bezpieczenstwa, Jozefow 2010, s. 12.

E. Nowak, Zarys teorii bezpieczenstwa narodowego, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2011, s. 34.

M. Marszatek, Operacje reagowania kryzysowego NATO. Istota Uwarunkowania Planowanie, Wydawnictwo Difin,
Warszawa 2013, s. 24.
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ganizacji Wspolpracy Gospodarczej 1 Rozwoju oraz innych instytucji
migdzynarodowych na rzecz bezpieczenstwa,

— wspOlpraca 1 przyjazne stosunki ze wszystkimi sgsiadami,

— wszechstronna wspotpraca z glownym sojusznikiem Polski — Stanami
Zjednoczonymi (USA),

— opowiadanie si¢ za zachowaniem przewidzianej w Karcie Narodow Zjed-
noczonych odpowiedzialnosci za utrzymanie pokoju i bezpieczenstwa.

ZEWNETRZNE |
MILITARNE
WEWNETRZNE
SPOLECZNE (SOCJALNE)
EKONOMICZNE
INFORMATYCZNE
TELEKOMUNIAKCYJNE

v

BEZPIECZENSTWO PANSTWA

Rys. 1. Sektory bezpieczenstwa narodowego
Zrédto: Strategia Bezpieczenstwa Narodowego, Warszawa 2007, s. 10-19.

Perspektywa badawcza (metodologiczna) wyznacza czesto kierunek postrzega-
nia bezpieczenstwa. Bezpieczenstwo postrzegane jest przez elementy pozamilitar-
ne — personalne tj. odpowiedzialno$¢ organdw oraz elementy strukturalne (orga-
nizacja 1 skuteczno$¢ instytucji). Bezpieczenstwo pojmowane moze by¢ w sensie
statystycznym tj. (ilos¢ zagrozen) 1 dynamicznym poprzez ocen¢ skutecznosci
dziatan podmiotu eliminujacego zagrozenie. Bezpieczenstwo traktowane jest jako
dynamiczny uktad zaleznosci, ktory wymaga przyjecia, ze na pierwszym miejscu
zainteresowania badacza powinien by¢ cztowiek i jego potrzeby". Struktura bez-
pieczenistwa jest tozsama ze strukturg aktywnosci cztowieka, zwigzanej z jego
funkcjonowaniem 1 istnieniem. Bezpieczenstwo identyfikowane z formg trwania
nie jest tylko arystotelesowskim ksztattem samej istoty istnienia®. Jest to forma
szczegolna, gdyz jej podbudowe stanowi aksjologiczny paradygmat godnosci czto-

7 P. Sienkiewicz, H. Swieboda, M. Marszatek, Metodologia badar bezpieczeristwa narodowego, Akademia Obrony
Narodowej, Warszawa 2011, s. 58.
8 K. Drabik, op. cit., s. 48.
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wieka w catoksztalcie jego egzystencji. Forma sama przez si¢ jest doskonalg inte-
gracja z bytem materii. U czlowieka owg formg jest pewnosc¢ 1 godnos¢ trwania.
Pojecie bezpieczenstwa narodowego w systemie pojec i kryteriow bezpieczenstwa
zajmuje pozycj¢ pierwszoplanowg i decydujaca o losach jednostek'. W analizie
definicji pozycja ta jest sugerowana z uwagi na najwyzszg forme organizacyjng
narodu, realizujaca zywotny cel jakim jest zapewnienie bezpieczefstwa narodo-
wego oraz potrzeb zabezpieczenia si¢ przed réznorodnymi zagrozeniami 1 wy-
kreowanie szans swobodnego rozwoju zardwno pojedynczej jednostce 1 calemu
panstwu. Mozna rzec w uproszczeniu, ze bezpieczenstwo narodowe to zdolnos¢
instytucji publicznych do zapewnienia realizacji interesow narodowych okresla-
nych stosunkiem potencjatu obronnego do skali zagrozen®. Bezpieczenstwo jest
wigc wyznacznikiem odpowiedniego funkcjonowania wszystkich elementow
tworzacych panstwo, w ktorym funkcjonuje spoteczenstwo.

Funkcja bezpieczenstwa w zarzadzaniu kryzysowym

Pojecie funkcji, rézne dla wielu dyscyplin naukowych, intuicyjnie rozumiane
jest na rozny sposob. Czesto termin ten uzywany jest zamiennie, mowigc o posa-
dzie, znaczeniu, miejscu danego podmiotu posrdd innych*. W Stowniku Jezyka
Polskiego termin funkcja oznacza wzajemny stosunek zjawisk, z ktorych jedno
wynika z drugiego®.

Funkcja bezpieczenstwa w zarzadzaniu kryzysowym stanowi podstawowg
wartos¢, dla ktorej to zarzadzanie ma stuzy¢. Glownym zadaniem funkcji bezpie-
czenstwa w sytuacji kryzysowej 1 zarzadzaniu kryzysowym jest zapewnienie pod-
stawowe]j ochrony osobom poszkodowanym. Kwestie zwigzane z zapewnieniem
tegoz bezpieczenstwa, przypisane s3 wszystkim organizacjom ratowniczym, kto-
rych celem jest ochrona i obrona ludnos$ci w warunkach, pokoju, kryzysu i wojny.

Szczegolnym rodzajem bezpieczenstwa w zarzadzaniu kryzysowym jest bez-
pieczenstwo powszechne. Bezpieczenstwo powszechne jest zwigzane z ochrong
ludnosci przed klgskami zywiotlowymi 1 katastrofami tj. sytuacjami kryzyso-
wymi. Ochrona ta ma charakter powszechny 1 stanowi kluczowg sfere w dzie-
dzinie zarzadzania kryzysowego bowiem odnosi si¢ do podstawowych potrzeb
cztowieka. Powszechny, w znaczeniu leksykalnym oznacza wszystko obejmujacy,
ogolny, uniwersalny, odnoszacy si¢ do wszystkich czaséw, miejsc, ludzi, zawsze
1 wszedzie przyjety albo dajacy si¢ stosowac”. Bezpieczenstwo powszechne jest
rodzajem bezpieczenstwa wewnetrznego, ktore oznacza stan zapewniajacy ochro-
n¢ zycia i zdrowia obywateli oraz majatku narodowego przed skutkami klgsk zy-

1 Tbidem, s. 52.

2 R. Jakubczak, Obrona narodowa III RP, Bellona, Warszawa 2006, s. 72.

2 W, Kitler, op. cit., s. 73.

2 E. Sobol, Stownik Jezyka Polskiego, PWNN, Warszawa 2002, s. 214.

3 W. Doroszewski, Podreczny Stownik Jezyka Polskiego, Warszawa 1957, s. 325.
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wiotowych i katastrof technicznych?. Podmiotem bezpieczenstwa powszechnego
jest cztowiek, traktowany jako jednostka spoteczna oraz okreslona zbiorowos¢
spoteczna o roznym charakterze wiezi i uwarunkowan®. Ochrona ludnosci w za-
rzadzaniu kryzysowym obejmuje dzialania administracji publicznej, jak 1 dzia-
tania indywidualne zmierzajace do zapewnienia bezpieczefistwa zycia, zdrowia
0sob, ich mienia, a takze utrzymania odpowiednich warunkoéw $srodowiskowych
do przetrwania, pomocy socjalnej, psychologicznej, ochrony prawnej, przygoto-
wania edukacyjnego do radzenia sobie w czasie katastrof, klesk zywiotowych
i konfliktow zbrojnych oraz bezposrednio po nich?.

Zagrozenie jako zrodlo sytuacji kryzysowej

Antonimem bezpieczenstwa jest zagrozenie, ktore mozna rozpatrywac pod
katem obiektywnym lub subiektywnym. Zagrozenie jest swojego rodzaju subiek-
tywnym odczuciem rodzacym si¢ na podstawie oceny wystepujacych zjawisk
spotecznych 1 fizycznych. Z drugiej strony jest ono czynnikiem obiektywnym,
ktory przyczynia si¢ do uwydatniania stanu niepewnosci.

Zagrozenie w Stowniku Jezyka Polskiego definiowane jest jako stan niebez-
pieczny dla kogo$ Iub czegos?’. Cechg charakterystyczng zagrozenia jest jego nie-
przewidywalny charakter, niezalezno$¢ od woli zagrozonej osoby, a sposob jej
postepowania nie pozostaje bez wptywu na prawdopodobienistwo wystapienia da-
nego zjawiska i rozmiar skutkow?. Przyjmujac zrodto powstania zagrozenia jako
kryterium, mozemy wyrozni¢ klgski zywiotowe, awarie 1 katastrofy techniczne,
kleski ekologiczne oraz epidemie chorob zakaznych ludzi oraz zwierzat®. Zagro-
zenie, to zjawisko 1 proces, ktory pochodzac z zewnatrz, zagraza zyciu 1 zdrowiu
cztowieka 1 jego egzystencji. Poczucie bezpieczenstwa dotyczy wszystkich dzie-
dzin zycia 1 dziatalnosci czlowieka, tworzac wielowymiarowy wektor komfortu
psychicznego ludzi czujacych si¢ bezpiecznie, stad tez zagrozenia tego poziomu
bezpieczenstwa obejmuj cate spektrum zjawisk odbierajacych ten komfort®. Zro-
dtem zagrozen dla podmiotu (cztowieka) jest otoczenie, czyli sSrodowisko, w kto-
rym zyje. Srodowiskiem jest spoteczenstwo, przyroda i infrastruktura technicz-
na obszaru — czyli wytwory ludzkiej cywilizacji, ulatwiajace ludziom zycie tj.
budynki, sie¢ komunikacyjna, telekomunikacyjna, drogi, przemysl, media 1 inne.

2 B. Wisniewski, S. Zalewski, Bezpieczenstwo wewnetrzne RP w ujeciu systemowym i zadar administracji publicznej,
Wyzsza Szkota Administracji w Bielsku-Biatej 2006, s. 32-33.

% W. Kitler, op. cit., s. 21.

2 R. Jakubczak, op. cit., s. 338.

27 E. Sobol, op. cit., s. 1230.

#  B. Stefaniuk, Organizacja Paristwowej Strazy Pozarnej w powiecie, praca magisterska napisana pod kierunkiem B.

Widniewskiego na Wydziale Bezpieczefistwa Narodowego w Akademii Obrony Narodowej w Warszawie, Warszawa

2009, s. 15.

B. Wisniewski, S. Zalewski, Bezpieczenstwo wewnetrzne RP w ujeciu systemowym..., wyd. cyt., s. 35.

B. Stefaniuk, Udzial elementow krajowego systemu ratowniczo — gasniczego w zarzqdzaniu kryzysowym na przy-

kladzie powiatu bialskiego, rozprawa doktorska napisana pod kierunkiem ptka dra hab. inz. G. Sobolewskiego na

Wydziale Bezpieczenstwa Narodowego w Akademii Obrony Narodowej w Warszawie, Warszawa 2013, s. 93.
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Poszczegdlne komponenty srodowiska sg ze sobg $cisle powigzane 1 wzajemnie od
siebie zalezne. Wedtug L. F. Korzeniowskiego zagrozenie jest wartoscig destruk-
cyjng majacg charakter niszczacy’'.

Wedtug autora zagrozenie jest stanem, w ktorym pojawia si¢ bodziec fizycz-
ny, w efekcie ktorego zostaje zaklocony rozwoj jednostki ludzkiej 1 spoteczen-
stwa. W ujeciu G. Sobolewskiego zagrozenie to sytuacja, w ktdrej pojawia si¢
prawdopodobienstwo powstania stanu niebezpiecznego dla otoczenia, mogacego
stac si¢ bezposrednig przyczyng rozpoczgcia 1 rozwoju procesu zmiennego, ktory
w rezultacie prowadzi do zachwiania rownowagi i powstania sytuacji kryzysowej
niekorzystnej dla otoczenia®.

Wspotczesne zagrozenia nalezy wykrywac, identyfikowac, weryfikowac, po-
znawac 1 przede wszystkim bada¢. Wymaga tego sprawnos¢ 1 jakos¢ systemu za-
rzadzania kryzysowego.

Wedtug autorki w zarzadzaniu kryzysowym nigdy nie wystepuja zdarzenia
identyczne, ktore powoduja sytuacje kryzysowa. W ocenie autorki kazda sytu-
acja kryzysowa w nastgpstwie zdarzenia jest niewatpliwie inna. Kazda sytuacje
kryzysowg charakteryzuje inny parametr kryzysowy — w sktad ktorego wchodzi
wielkos¢ zagrozenia, 1los¢ osob poszkodowanych, czestotliwos¢ wystgpowania
zagrozenia, miejsce 1 czas trwania kryzysu oraz zastosowane sity 1 srodki do jego
likwidacji®. Parametrem kryzysowym jest np. rodzaj doznanych obrazen przez
osoby poszkodowane w pozarze lub wypadku, ilo§¢ 0sob poszkodowanych w wy-
padku komunikacyjnym lub rodzaj zniszczonego mienia np. podczas powodzi.
Czas trwania kryzysu zalezy od rodzaju zagrozenia. Wedtug autorki w przypadku
naglego zatrzymania krazenia u osoby poszkodowanej kryzys moze trwac cztery
minuty — z uwagi na stan zagrozenia zycia. A wiec jest to czas, w ktorym nalezy
zapanowac nad sytuacja kryzysowg i za pomocg Resuscytacji Krazeniowo-Odde-
chowej (RKO) nalezy przywroci¢ funkcjonowanie jednego z waznych dla zycia
uktadéw np. krazeniowego, oddechowego badz nerwowego. Inny parametr kry-
zysowy bedzie w przypadku pozaru lasu, ktéry moze trwac kilka dni, tygodni,
a nawet miesiecy.

Definicje kryzysu

Literatura poswigcona tematyce zwigzanej z zarzadzaniem w sytuacjach
kryzysowych zawiera liczne definicje kryzysu. Kryzys z gr. krisis to okres za-
tamania, przesilenia i1 potencjalnego przetomu w funkcjonowaniu danego syste-
mu spotecznego lub politycznego**. Fundamentalnym uktadem w teorii kryzysu

31
32

L. F. Korzeniowski, Podstawy nauk o bezpieczenstwie, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2012, s. 88.

G. Sobolewski, Organizacja i funkcjonowanie centrum zarzqdzania kryzysowego, Akademia Obrony Narodowej,
Warszawa 2011, s. 21.

3 B. Stefaniuk, Udziaf elementow ..., s. 76.

3 @. Sobolewski, op. cit., s. 12.
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jest instytucja, organizm, organizacja i spoteczenstwo. W. Lidwa w podreczniku
akademickim pt. Zarzgdzanie w sytuacjach kryzysowych, charakteryzuje kryzys
jako moment, okres przetomu, przesilenie, decydujacy zwrot, okres zatamania go-
spodarczego™.

Jednakze niezmiernie trafng definicje kryzysu prezentuje B. Stefaniuk w roz-
prawie doktorskiej pt. Udzial elementow krajowego systemu ratowniczo — ga-
sniczego w zarzqdzaniu kryzysowym na przyktadzie powiatu bialskiego, wedtug
ktorej jest to sytuacja, ktorej skutki zagrazaja zyciu lub zdrowiu, a zapobieganie
im oraz ich likwidacja jest podejmowana z zastosowaniem zwyktych lub nadzwy-
czajnych §rodkow, we wspotdziataniu réznych organéw administracji publiczne;j
1 instytucji oraz specjalistycznych formacji ratowniczych?®.

Kryzys to sytuacja, w ktorej istnieje zagrozenie dla podstawowych wartosci,
celow 1 interesow organizacji lub zagrozone sa prawa i swobody obywateli, ich zy-
cie i mienie®’. Z kolei sytuacja kryzysowa, to stan rzecz badz okolicznosci, w kto-
rej zalamuje si¢ dotychczasowy proces rozwoju, w wyniku ktorego zaktocone zo-
staje funkcjonowanie danego podmiotu®*. W stowniku z zakresu bezpieczenstwa
narodowego termin kryzys oznacza faze konfliktu, w wyniku ktérego dochodzi
do gwaltownego wzrostu migdzy stronami co moze doprowadzi¢ do powstania
konfliktu zbrojnego®. Kryzys reprezentuje jedng z kategorii teorii bezpieczenstwa
1 teorii bezpieczenstwa narodowego. W literaturze przedmiotu mozna wyr6znié
nastepujace kryteria typologii kryzysow (tabela 1).

Tabela 1. Typologia kryzysu

Typologia/cechy kryzysu
Przedmiotowe Podmiotowe Obszar Czas trwania
Polityczny, Lokalny,
Gospodarczy, : .
Regionalny, Dhugoterminowy,
Kulturowy, Wewngtrzny, : , :
- Krajowy, Krotkoterminowy,
Religijny, Zewnetrzny, .
. Migdzynarodowy, Incydentalny,
Ekologiczny Giobaln
Militarny Y
Kryteria kryzysu
Zrédlo Czestotliows¢ Przewidywalnos$¢ Konflikt
Wewngtrzny, Jednorazowy, Przewidywalny, Konfliktowy,
sporadyczny, . : . :
Zewngtrzny cykliczny Nieprzewidywalny, | Niekonfliktowy

Zr6dto: opracowanie wiasne.

3% W. Lidwa, W. Krzeszowki, W. Wiecek, op. cit., s. 24.

36 B. Stefaniuk, op. cit.

R. Grodzki, Zarzqdzanie kryzysowe, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2012, s. 17.
% W. Kitler, op. cit., s. 33.

B. Balcerowicz, op. cit., s. 43.



Oblicza i wyzwania obronno$ci w XXI wieku

Kryzys przedstawia si¢ jako zaprzestanie funkcjonowania istniejacego do da-
nego momentu systemu, ktory w efekcie prowadzi do reorganizacji jego budowy
1 catej struktury. Natomiast mianem sytuacji kryzysowej okresla si¢ owo zjawisko
zaprzestania, ktore rozpos$ciera si¢ w danej przestrzeni czasowej, wychodzac od
stanu rownowagi, przechodzac poprzez niestabilno$¢, dochodzac do stabilnosci
W nowej sytuacji.

Zarzadzanie kryzysowe obejmuje stan przygotowania struktur panstwa 1 oby-
wateli do przeciwdziatania sytuacjom kryzysowym, ktore okresla si¢ stopniem,
w jakim wykazuje ono gotowos¢ do podjecia skutecznych dziatan ratowniczych
w celu ochrony Zycia, zdrowia, mienia 1 Srodowiska, zar6wno przed wystgpieniem
sytuacji kryzysowej, jak po jej ustagpieniu. Zarzgdzanie kryzysowe w systemie
bezpieczenstwa narodowego, stanowi integralng czgscig zarzadzania w ogole®.

System zarzadzania kryzysowego jest glownym filarem bezpieczenstwa pan-
stwa 1 ochrony ludnosci w sytuacji kryzysowej. Zgodnie z ustawq z dnia 26 kwiet-
nia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym przez sytuacje kryzysowa nalezy rozumie¢
sytuacje bedaca nastepstwem zagrozenia 1 prowadzacego do zerwania lub znacz-
nego naruszenia wiezow spotecznych przy rownoczesnym powaznym zaktdceniu
w funkcjonowaniu instytucji publicznych, jednak w takim stopniu, Ze uzyte srod-
ki niezbedne do zapewnienia lub przywrocenia bezpieczefstwa nie uzasadniaj
wprowadzenia zadnego ze stanow nadzwyczajnych.

Hierarchia zarzadzania kryzysowego administracji publicznej w Polsce

Administracja publiczna, za przyczyng przepisow prawnych, ma obowigzek
utrzymania porzadku publicznego, jak 1 bezpieczenstwa kazdego obywatela oraz
zagwarantowanie ochrony przeciwpozarowej 1 przeciwpowodziowej. Nie znaj-
dziemy dzi§ w obszarze bezpieczenstwa narodowego tak zywotnego 1 jednocze-
$nie skomplikowanego zjawiska, jak zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych. Sy-
tuacje niebezpieczne zazwyczaj sg trudne do zidentyfikowania. Dzieje si¢ tak,
poniewaz owe zagrozenia pojawiaja si¢ nagle 1 poddaja si¢ gwaltownemu progre-
SOW1.

Administracj¢ publiczng w panstwie tworzg wszystkie urzedy oraz instytucje,
w kompetencjach ktorych lezy bezposrednie kierowanie réznorodnymi aspektami
zycia spoteczenstwa. W Polsce administracje dzieli si¢ na dwie sfery: rzgdowa
1 samorzadowa. W sktad administracji rzadowej wchodzg organy naczelne (Prezes
Rady Ministrow, Rada Ministrow, ministrowie), centralne (np. Gtowny Urzad Sta-
tystyczny) oraz terenowe (wojewoda, wojewodzkie organy administracji zespolo-
nej niezespolonej). Z kolei organami administracji samorzadowej, adekwatnie do
szczebli*':

0 W. Lidwa, W. Krzeszowki, W. Wiecek, op. cit., s. 30.
4 B. Stefaniuk, op. cit., s. 110.
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* wojt/burmistrz/prezydent miasta,
* starosta wraz z zarzagdem powiatu,
* marszatek wraz z zarzgdem wojewodztwa.

Odnoszac sie do struktury systemu zarzadzania kryzysowego nalezy nadmie-
ni¢, ze w Polsce funkcjonuje on na czterech szczeblach. Na najwyzszym szczeblu
znajduje si¢ poziom krajowy. Kolejne szczeble adekwatnie do podziatu terytorial-
nego to: poziom wojewodzki, powiatowy oraz gminny wraz z organami opinio-
dawczo-doradczymi, jak 1 centrami zarzadzania kryzysowego.

Do kompetencji organéw na najwyzszym poziomie nalezy przede wszystkim
przedstawienie rozporzadzenia, ktore uwzglednia przedsigwzig¢cia oraz procedury
systemu zarzadzania kryzysowego. Poziom krajowy*:

* Prezes Rady Ministrow,

* Minister Spraw Wewnetrznych 1 Administracji,

* Rzadowy Zespot Zarzadzania Kryzysowego,

* Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa,

* Zespoty Zarzadzania Kryzysowego Ministerstw 1 Centralnych Organow
Administracji Rzadowej,

* Centra Zarzadzania Kryzysowego Ministerstw 1 Centralnych Organow
Administracji Rzadowej,

Kolejnym poziomem jest poziom wojewodzki. Tworza go kolejno:

* Wojewoda,

» Wojewodzki Zespot Zarzadzania Kryzysowego,

» Wojewddzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego.

W tym wypadku to wojewoda odpowiada za funkcjonowanie systemu zarza-
dzania kryzysowego na obszarze wojewodztwa. W kompetencjach wojewody lezy
przede wszystkim kierowanie dziataniami zwigzanymi z monitorowaniem, plano-
waniem, reagowaniem 1 usuwaniem skutkow zagrozen na terenie wojewodztwa.

Posrednim szczeblem w zarzadzaniu kryzysowym jest szczebel powiatu, gdzie
za zarzadzanie odpowiada starosta przy pomocy powiatowego centrum zarzadza-
nia kryzysowego oraz powotywanego na czas kryzysu — powiatowego zespotu
zarzadzania kryzysowego. Starosta wraz z organami, ktore go wspomagaja, za-
poblega powstawamu jakichkolwiek symptoméw zwigzanych z mozhwosmq po-
JaW1en1a Sig zagrozenla na obszarze, za ktory 0dp0w1ada Jego reagowame rozpo-
czyna si¢ w momencie, kiedy sytuacja kryzysowa pojawi si¢ na terenie wigcej niz
jednej gminy, badZ w momencie, kiedy jedna gmina nie radzi sobie z likwidacja
zagrozenia.

Najnizszym szczeblem w zarzadzaniu kryzysowym jest szczebel gminy. Na
tym obszarze dzialania zapobiegawcze prowadzi wojt, burmistrz lub prezydent
miasta wraz z gminnym centrum zarzadzania kryzysowego oraz gminnego ze-
spotu zarzadzania kryzysowego. Kompetencje wdjta, burmistrza, prezydenta mia-

4 Ibidem, s. 111.
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sta w zakresie zarzadzania kryzysowego odpowiadajg kompetencjom starosty czy
wojewody, jednakze odnoszg si¢ do mniejszego obszaru®.

Istota zarzadzania kryzysowego

Bezpieczefistwo w konkretnych wymiarach jest przedmiotem dociekan nauko-
wych, a wiec okreslane jest przez metodologie obowigzujaca w naukach tj. seku-
ritologia, irenologia 1 polemologia. Zagadnienie bezpieczenstwa podlega refleks;i
stricte teoretycznej, ktorej celem jest poznanie jego istoty w najbardziej podstawo-
wych wymiarach. Bezpieczenstwo podlega analizie przez pryzmat praktycznych
1 dynamicznych zmian, ukierunkowanych na doskonalenie kazdej formy trwania.
Chodzi o dazenia do zgodnosci praktyki z teoretyczng syntezg 1 przyjetym para-
dygmatem nauki.

Nauki o zarzadzaniu, ktorej przedmiot badan obejmuje procesy zwiekszajace
sprawno$¢ funkcjonowania organizacji, dostarczajg skutecznych rekomendacji jak
nalezy skutecznie zarzadzac organizacja — przy pomocy dostepnych metod, tech-
nik 1 narzedzi. Zarzadzanie w organizacji zwigzane jest z kazdg formg dziatalno-
sci ludzkiej. Sprawnos¢ funkcjonowania organizacji wynika ze ztozonosci proce-
sow zarzadzania, ktore obejmujg aspekty ekonomiczne, techniczne 1 spoteczne.

Z mniejszymi zagrozeniami organizacje ratownicze powinny radzi¢ sobie bez
wiekszych komplikacji. Istniejg jednak takie sytuacje, w ktorych dziatania zapo-
biegawcze nie przynosza zadnych efektow. Powyzsze zagrozenia charakteryzuja
si¢ nieprzewidywalnos$cig oraz szerokim zakresem dominacji. W zwigzku z tym,
niezmiernie istotnym zadaniem systemu zarzadzania kryzysowego jest uprzednie
przygotowanie oraz zorganizowanie dziatan, tak aby w chwili pojawienia si¢ za-
grozenia byt w stanie do jak najszybszego reagowania.

Z uwagi na pojawiajace si¢ cywilizowane zagrozenia bezpieczenstwa narodo-
wego istnieje konieczno$¢ przygotowania i organizacji dziatan, tak aby w momen-
cie wystgpienia zagrozenia szybko zareagowac. Przepisy prawne ktadg szczegolny
nacisk na administracj¢ publiczng obowigzek utrzymania porzadku publicznego
1 bezpieczenstwa obywateli, zapewnienie ochrony przeciwpozarowe] 1 przeciw-
powodziowej**.

Zadania 1 zasady dziatania organow wiasciwych w sprawach zarzadzania
kryzysowego zostaly szczegotowo wyartykutowane w ustawie o zarzadzaniu
kryzysowym, z ktorej wynika, ze obowigzek podjecia dziatan w przypadku wy-
stapienia zagrozenia spoczywa mi¢dzy innymi na samorzadach. Zadania reali-
zowane sg przy pomocy administracji zespolonej, wspotdziatajacej z centrami
zarzadzania kryzysowego. Przepisy prawne stwarzaja podstawy do organizacji
systemu zarzadzania kryzysowego. Wypracowanie rozwigzan, stworzenie struk-

4 Ibidem, s. 110.
# art. 4 pkt. 15 ustawy z 5 czerwca 1998 r. o samorzqdzie powiatowym Dz. U. z 1998 r., Nr 91, poz. 578.
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tur systemowych oraz wdrozenie instrumentow zarzadzania nalezy do organow
wladzy panstwowej. Zarzadzanie kryzysowe jest dziataniem celowym, realizo-
wanym przez organy administracji publicznej na wszystkich szczeblach organi-
zacji panstwa, angazujacym wyspecjalizowane organizacje, inspekcje, straze oraz
spoteczenstw®. System zarzadzania kryzysowego stanowi caloksztaltt rozwigzan
systemowych w sferze ochrony ludnosci za pomoca krajowego systemu ratowni-
czo-gasniczego we wspotdziataniu z wyspecjalizowanymi organizacjami w celu
zapobiegania sytuacjom niebezpiecznym, stwarzajagcym zagrozenie dla zycia,
zdrowia obywateli oraz srodowiska*. Wedtug J. Faleckiego zarzadzanie kryzyso-
we jest zespotem dziatan lub procesow majacych na celu koordynacie 1 integracje
dostepnych zasobow dla osiggnigcia celu organizacyjnego przez ludzi przy uzyciu
wlasciwego sprzetu, techniki i informacji w zorganizowanej strukturze®’.
Wedtug autora zarzadzanie kryzysowe, to przedsigwziecia majace na celu za-
pobiezenie lub zredukowanie negatywnego wptywu sytuaciji kryzysowej na zaso-
by 1 warto$ci spoteczne za pomocg synchronizacji srodkow kierowania, kontroli
oraz koordynacji dziatan ratowniczych z reagowaniem na codzienne zdarzenia
przy wspotudziale elementéw krajowego systemu ratowniczo-gasniczego bedace-
go glownym podmiotem wykonawczym w systemie zarzadzania kryzysowego™.

Organizacja dzialan w zarzadzaniu kryzysowym

Istotnym jest fakt, iz rozw0j sytuacji kryzysowej jest znacznie krotszy 1 bar-
dziej dynamiczny niz jej deeskalacja. Warto temu zaradzic€ 1 starajac si¢ nie do-
prowadzac do ,,uaktywniania” si¢ zagrozenia. Powinien stuzy¢ temu odpowiednio
skonstruowany system bogaty w perfekcyjnie przygotowane sity 1 srodki, gotowe
do natychmiastowej reakcji na powstate zagrozenia.

Podstawa powyzszych rozwazan jest jedna z form zarzadzania, doktadnie za-
rzadzanie kryzysowe. Ten rodzaj zarzadzania dotyczy dziatania w konkretnych,
okreslonych sytuacjach, w jakich jest w stanie znalez¢ si¢ organizacja. Zarzadza-
nie jest procesem, ktory mozna zdefiniowaé na wiele sposobow. Nawigzuja do
definicji zaprezentowanych w artykule, zarzadzanie to jest system dzialan regu-
lujacych sposob 1 zasady funkcjonowania okreslonej organizacji zgodnie z wyty-
czonymi celami®. Obejmuje takie funkcje takie jak: planowanie, organizowanie,
motywowanie 1 kontrolg. Mozna wywnioskowa¢, ze zarzadzanie jest powigza-
ne z nienagannym dziataniem organizacji, przez ktorg postrzega si¢ grupe ludzi
posiadajacych wspolny cel oraz schemat dziatania. R6znica pomigdzy zarzadza-

45

K. Sienkiewicz-Matyjurek, F. Krynojewski, op. cit., s. 10.

B. Stefaniuk, op. cit.

J. Falecki, Zarzgdzanie kryzysowe w teorii i praktyce. Pojecia. Zagrozenia. System, Wydawnictwo WSH, Warszawa
2012, s. 54.

# B, Stefaniuk, op. cit., s. 74.

4 Ibidem, s. 105.
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niem, a zarzagdzaniem kryzysowym dotyczy przede wszystkim nieprzewidywal-
nosci otoczenia, w jakim si¢ je realizuje.

Zarzadzanie, to system dziatan regulujacy sposob oraz zasady funkcjonowa-
nia okreslonej organizacji zgodnie z wytyczonymi celami, ktore obejmujg funkcje
planowania, organizowania, motywowania i kontroli*’. Funkcje procesu zarzadza-
nia powigzane sg Scisle z funkcjonowaniem organizacji, dysponowaniem zasobow
1 wladzg majaca prawo nimi rozporzadzac tak, aby osigga¢ wyznaczone zadania
stosujac przy tym optymalng strategie jej funkcjonowania’. Zarzadzanie kryzy-
sowe odnosi si¢ do zagrozen, ktore ze wzgledu na swojg specyfike prowadza do
ograniczenia mozliwosci przeciwdziatania nim ze wzgledu na niewystarczajaca
ilos¢ srodkéw, pozwalajacych zapobiec dalszemu rozwojowi sytuacji kryzyso-
wej. Dziatania podejmowane w systemie zarzadzania kryzysowego, powinny by¢
ukierunkowane na eliminacje przyczyn powstawania zagrozen, ograniczanie ich
skutkow, poprawe wyposazenia podmiotow wykonawczych, organizacje nowo-
czesnych systemow reagowania kryzysowego.

Doskonalenie podmiotow wykonawczych zarzadzania kryzysowego

Organizacja stanowi jedng z najwazniejszych funkcji prawidlowego zarza-
dzania kryzysowego™. Sprawna organizacja we wspolpracy podmiotow polega
na ustaleniu czgsci potrzebnych do zbudowania danego dziatania catosciowego,
a nastgpnie taczeniu si¢ tychze czgsci w jedng catos¢®. Organizacja, to zespot
ludzi, ktorym przydzielono konkretne zadania w ramach realizowanego celu™. Do
czynnikéw oddziatujacych na sprawnos$¢ realizacji dziatan ratowniczych w syste-
mie zarzadzania kryzysowego naleza m.in. kwalifikacje 1 zachowania ludzi, orga-
nizacja procesu pracy, podziat kompetencji, hierarchia, relacje, obieg informacji,
proces decyzyjny, wyposazenie srodowiska blizsze 1 dalsze. Podstawg sprawno-
Sci funkcjonowania organizacji jest wiec wlasciwe rozpoznanie przedmiotu ba-
dan 1 srodowiska, w jakim funkcjonuje oraz wykorzystanie odpowiednich metod
1 technik zarzgdzania®. Aby zapewni¢ prawidlowe funkcjonowanie organizacji
systemu zarzadzania kryzysowego nalezy zapewni¢ wlasciwg organizacj¢ nie-
zbedng w procesie ratowniczym, jak i funkcjonowaniu systemu zarzadzania kry-
ZySowego.

Z badan przeprowadzonych w strukturach glownych podmiotéw ratowni-
czych w systemie zarzadzania kryzysowego w powiecie bialskim tj. Panstwowe;j
Strazy Pozarnej, Panstwowym Ratownictwie Medycznym i Policji wynika, ze

3 Tbidem, s. 8.
St Tbidem, s. 9.
2 Ibidem, s. 165.
3 Ibidem, s. 184.
3+ Ibidem, s. 185.
5 Ibidem, s. 228.
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najczescie] wystepujacym problemem, wsrod podmiotow g%éwnym problemem
w trakcie zaistnienia sytuaCJl kryzysowej 53 problemy organizacyjne. Wsrod tych
0dp0w1ed21 najczescie] wymieniano Wymlemono brak zabezpieczenia prawnego
1 logistycznego oraz zta wspotprace zarowno z Miejskim Zespotem Zarzadzania
Kryzysowego Urzgdu Miasta Biata Podlaska 1 Powiatowym Zespolem Zarzadza-
nia Kryzysowego Starostwa Powiatowego w Biatej Podlaskie;.

Policja PRM PSP

podmioty ratownicze

Rys. 2. Problemy orgamzacy]ne w sytuacji kryzysowej
Zrédlo: opracowanie whasne.

Warunkiem sprawnego zarzadzania organizacja ratowniczg jest przede
wszystkim wiasciwa organizacja funkcjonowania kazdej z w/w struktur. Badania
udowadniajg, ze organizacja jest najstabszym ogniwem w funkcjonowaniu kaz-
dego podmiotu ratowniczego w zarzadzaniu kryzysowym w powiecie bialskim.
W celu zminimalizowania wystepujacych problemow w kazdej ze stuzb nalezy
wprowadzi€ jak najbardziej optymalne instrumenty sprawnego zarzadzania, aby
organizacja funkcjonowata jak najlepiej. Przyczyng ztej organizacji w funkcjono-
waniu podmiotéw wykonawczych w zarzadzaniu kryzysowym jest nieadekwatny
przeptyw informacji 1 niedostateczna wydolno$¢ oraz kondycja podmiotow ratow-
niczych w stosunku do wystepujacych zagrozen bezpieczefistwa na terenie powia-
tu bialskiego. Z badan wynika, Ze najstabszym ogniwem ratowniczym w powiecie
bialskim jest Policja. Policja nie posiada doswiadczenia w zakresie ratownictwa
medycznego, nie dysponuje sprzetem stuzacym do udzielania pierwszej pomocy,
1 nie posiada sprzetu do komunikacji na miejscu zdarzenia, ktore zapewnityby
prawidtowa jednolitg 1 spdjng tacznos¢ miedzy stuzbami ratowniczymi.

Zarzadzanie kryzysowe jest zarzadzaniem pod presja czasu, realizowanym na
rzecz napigtej sytuacji, ktorego zadaniem jest przygotowanie 1 dzialanie majg-
ce na celu zapobieganie, przeciwdziatanie 1 reagowanie w razie wystapienia za-
ktocen stabilnosci systemu, 1 przywrdcenie normalnego stanu funkcjonowania.
Zarzadzanie kryzysowe w administracji publiczne] jest integralng czescig bez-
pieczefistwa narodowego, ktore spetnia zasadniczg role w rozwigzywaniu pod
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presja czasu sytuacji kryzysowych wigzacych si¢ z ryzykiem. Informacje na te-
mat zagrozen, ocen¢ ich skutkow, 1 szybkie podjecie dziatan ratunkowych jest
priorytetem w zarzadzaniu kryzysowym. Podstawe tu stanowi mozliwos¢ jak
najszybszej] wymiany informacji pomiedzy podmiotami ratowniczymi, biorgcymi
udzial w reagowaniu na powstate zagrozenie. Dostep do informacji ich rzetelnos¢,
sposob generowania 1 przekazywania ma zasadniczy wptyw na podjecie decyz;i.
System przekazu informacji zasadza si¢ w strukturze organizacyjnej, podziale
wladzy, relacji 1 zaleznosci. Informacje powinny dociera¢ w pierwszej kolejnosci
do organéw dowodzacych, ktory w danym momencie odpowiada za likwidacje
zaistniatego zagrozenia. W formie uszczegoétowionej powinny dociera¢ do orga-
noéw operacyjnych, a do jednostek wykonawczych — w postaci zadan.

Policja PSP PRM
podmioty ratownicze

Rys. 3. Presja czasu w sytuacji kryzysowej
Zrodto: opracowanie wiasne.

Sprawne 1 efektywne przeprowadzenie akeji ratowniczej zalezy od czasu w ja-
kim podmioty ratownicze dotra na miejsce zdarzenia 1 od podjecia Wlasc1wych
decyzji przez Klerujqcego Akcja Ratowniczg — zw1qzanych z ratowaniem Zycia,
zdrowia, mienia 1 Srodowiska. Jak wynika z badan presja czasu w sytuacji kryzy-
sowe] wedtug poszczegdlnych elementow krajowego systemu ratowniczo-gasni-
czego w powiecie jest duza. Najwicksze prawdopodobienstwo pomyslnie przepro-
wadzonej akcji ratowniczej zapewnig szybko podjete decyzje. Najistotniejszym
parametrem, wynikajacym z presji czasu, jest szybkos¢ dziatania. Wszystko na
miejscu zdarzenia powinno si¢ odbywac przy zachowaniu petnej rozwagi i prze-
strzeganiu wszelkich zasad bezpieczefistwa, dotyczacego zwlaszcza ludzi. W wa-
runkach bezposredniego zagrozenia duzy problem stanowi narastajaca panika
1 niekompletno$¢ doptywajacych informacji. Utrudnia to podejmowanie decyzji
1 obcigza duzym ryzykiem w bardzo krotkim czasie. Presja czasu wystepuje jako
rezultat niewlasciwego planowania oraz organizacji dziatan ratowniczych. Ostat-
nie stowo warto zwroci¢ na to, ze powstanie takiego rodzaju zarzadzania, jakim

173



Oblicza i wyzwania obronnosci w XXI wieku

jest zarzadzanie pod presja czasu czyli zarzadzanie kryzysowe, wynika z trakto-
wania bezpieczenstwa przez wladze 1 spoleczenstwo jako kwestii priorytetowe;.

Whnioski

W dobie licznych zagrozen 1 wystepujacych kryzysow zarzadzanie kryzysowe
jest pojmowane przez wiele jednostek i1 organizacji jako obszar zwigzany z teoria,
jak 1 praktyka, wywodzacg si¢ z zakresu bezpieczefistwa. Istotnym jest to, ze oma-
wiane aspekty uzna¢ mozna za stosunkowo nowoczesne.

Stwierdza si¢ tak, poniewaz o przymusie stworzenia progresywnego systemu
zarzadzania kryzysowego rozpoczeto mysle¢ w naszym panstwie dopiero po po-
wodzi tysigclecia, ktora nawiedzita Polske latem 1997 roku. Liczne sytuacje kry-
zysowe udowodnity, ze w chwili obecnej zarzadzanie kryzysowe nie taczy si¢
jedynie z czynnosciami pos§wigconymi ochronie ludnosci, bowiem dotyczy zto-
zonych dziatan oraz procedur odnoszacych si¢ do planowania, przygotowywania,
realizacji oraz odnowy dotknigtych kryzysem obszarow lub elementow. Zarza-
dzanie kryzysowe ma kluczowe znaczenie dla bezpieczenstwa panstwa poniewaz
dotyczy odpowiedniego funkcjonowania oraz podejmowania decyzji na najwyz-
szych szczeblach administracji rzagdowej 1 samorzadowej. Aspekt zarzadzania
kryzysowego jest tworzony przez ogromny wachlarz problemow, ktory pochtania
zagrozenia pojawiajace si¢ na szczeblu panstwa, wojewodztwa, powiatu oraz gmi-
ny. Zycie jest nieprzewidywalne, tak samo mozna powiedzie o sytuacjach loso-
wych, nietypowych, ktore mogg si¢ pojawic¢ niespodziewanie, nie dajac wezesnie]
zadnych symptomow $wiadczacych o nadchodzacym zagrozeniu.

System zarzadzania kryzysowego jest glownym systemem zwalczajacym
wszelkiego rodzaju zagrozenia zycia, zdrowia, mienia 1 srodowiska. System sku-
pia w sobie wzajemnie powigzane elementy, realizujace zadania z zakresu za-
rzadzania kryzysowego 1 ratownictwa. Elementy (podmioty) wykonawcze w sys-
temie zarzadzania kryzysowego sa odpowiednio zorganizowane i utrzymywane
w pelnej gotowosci do podjgcia dziatan ratowniczych w razie wystapienia sytuacji
kryzysowe] Przygotowanle 0 ktorym mowa realizowane jest zgodnie z 0b0w1q-
zujqcym prawem 1 wymaganiami podyktowanynn obecnyml wyzwaniami 1 za-
grozeniami. Utrzymanie mozliwie najwyzszego poziomu bezpieczenstwa stano-
wi od dawna przedmiot zabiegow indywidualnych, jak 1 zbiorowych podmiotow
zycia spotecznego. Proces ten jest permanentnie doskonalony przez system za-
rzadzania kryzysowego 1 podmioty ratownicze. Obecnie system podaza droga
zintegrowania wysitkow roznych podmiotow, posiadajacych wspolny cel, kom-
patybilny sprzet, jednolite procedury ratownicze, tacznos¢, wymiane informacji
oraz szkolenia, ktore zaliczane s do filaru sprawnej organizacji dziatan.

Wzrost nowych zagrozen asymetrycznych zwigzanych z rozwojem cywilizacji
1 zagrozen bezpieczenstwa powszechnego wymusza poszukiwanie nowych roz-
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wigzan w celu sprawniejszej realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego
1 ochrony ludnosci. Owe przedsiewzigcia majg na celu doskonalenie systemu za-
rzadzania kryzysowego oraz poprawe bezpieczenstwa i ochrony ludnosci. Ochro-
na zdrowia 1 zycia ludzkiego jest sprawa najwyzszej rangi. Szybko$¢ 1 umiejetnosé
prowadzenia dziatan ratowniczych decyduje o zyciu 1 zdrowiu ludzi znajdujacych
si¢ W niebezpieczenstwie. Zmieniajaca si¢ istota zagrozen, ktéra wymaga inter-
wencji roznych podmiotow ratowniczych wymusza poszukiwanie nowatorskich
rozwigzan organizacyjnych, w celu doskonalenia wszystkich podmiotow ratowni-
czych zajmujacych sie ratownictwem.

Podstawg efektywnego zarzadzania kryzysowego jest odpowiednio zorgani-
zowany system organizacji dziatan i zabezpieczenia logistycznego, ktory bedzie
gwarantem kompleksowe] obstugi wszystkich potrzeb ludnosci poszkodowane;j
w sytuacji kryzysowej. Z drugiej strony zgodnie z przekonaniem autorki zarza-
dzanie kryzysowe to wykorzystanie efektu wszystkich podsystemow organizacyj-
no-funkcjonalnych, tworzacych zsynchronizowang strukture ratownictwa. Sukces
dziatania zespotowego, a takim wedtug autora jest zarzadzanie kryzysowe moz-
liwy jest jedynie przy potaczeniu wspotpracy uczestniczacych w nim podmiotéw
1 whasciwg organizacje dziatan.
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