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Streszczenie

Celem artykutu byta analiza motywoéw studiowania i oczekiwan osob uczacych
sic w PSW im Papieza Jana Pawta Il w Bialej Podlaskiej na kierunku Turystyka
i rekreacja. Poruszana problematyka wydaje si¢ istotna ze wzgledu na fakt trwa-
jacych od kilku lat zmian na rynku edukacyjnym.

Badania przeprowadzono metoda sondazu diagnostycznego korzystajac z tech-
niki ankiety. Autorskg ankiete przeprowadzono wsrdéd 100 studentow kierunku
Turystyka i rekreacja PSW im Papieza Jana Pawla I1 w Biatej Podlaskiej. Badania
przeprowadzono w marcu 2021 roku.

Badania wykazaty, ze studenci w wigkszosci $wiadomie dokonujg wyboru uczel-
ni i podejmujg studia na kierunku Turystyka i rekreacja z zamilowania do tu-
rystyki. Mlodzi ludzie oczekujg ciekawego harmonogramu zaje¢, zagranicznych
wyjazdow 1 interesujacej oferty edukacyjnej. Oczekuja takze Ze uczelnia pomoze
im w karierze zawodowej.

Studenci podejmuja studia, kierujac si¢ przede wszystkim zainteresowaniami
1 sytuacja na rynku pracy, majg sprecyzowane zainteresowania i dosy¢ klarow-
ng wizje swojej przysztosci zawodowej. Mtodzi ludzie w wigkszosci $wiadomie
dokonujg wyboru uczelni podejmujac studia na wybranym kierunku z zamitowa-
nia do turystyki i rekreacji. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych wsréd motywow
zwigzanych ze studiowaniem wskazata na mozliwos$¢ znalezienia ciekawej 1 do-
brze ptatnej pracy w przysztosci.

Stowa kluczowe: motywacja studiowania, oczekiwania edukacyjne, studenci,
uczelnia

Wstep

Podstawowymi celami studiowania powinno by¢ podnoszenie kompetencii,
w tym w szczegdlnosci zdobywanie wiedzy, rozwdj zainteresowan, nauka kry-
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tycznego myslenia 1 nabywanie doswiadczen zawodowych w czasie wolnym od
nauki, a takze ksztattowania cech osobowosciowych potrzebnych w pracy zawo-
dowej. Dla studentow studia powinny by¢ §wiadomg 1 celowa droga do kariery
zawodowej. Mozna jednak odnies¢ wrazenie, ze dla wielu sg one celem samym
w sobie. Wazne jest dla nich uzyskanie dyplomu, bycie studentem, a cz¢sto mnie;j
wazne zdobycie odpowiedniej wiedzy, zardwno ogolnej jak 1 ukierunkowanej na
przyszita pracg zawodowa (Jarecki, 2015). Kierunek Turystyka i1 rekreacja cieszy
si¢ duzym zainteresowaniem. Nasuwa si¢ pytanie o przyczyn¢ checi ksztalcenia
w zakresie turystyki 1 rekreacji, a takze o oczekiwania edukacyjne 1 zawodowe
mtodych ludzi. Uzyskanie odpowiedzi na podstawie przeprowadzonych badan
moze by¢ przyczynkiem do ulepszenia oferty ksztalcenia na kierunku Turysty-
ka 1 rekreacja, wypracowania wzorcow edukacyjnych, ktore zaspokoja potrzeby
studentow.

W ostatnich latach na rynku ustug edukacyjnych, a zwtaszcza ustug $wiad-
czonych przez szkolnictwo wyzsze zachodza duze zmiany. Z jednej strony mamy
do czynienia z duzg podaza uczelni, z drugiej natomiast z trwajagcym nizem de-
mograficznym. Sytuacja ta wymusza na uczelniach wyzszych potrzebe wzmo-
zonych dziatan marketingowych, ktorych celem jest nawigzanie 1 utrzymanie
statych relacji z odbiorcami ich oferty. Wyzsze uczelnie stanety tez przed no-
wymi wyzwaniami. Musza zmaga¢ si¢ z rosngcymi aspiracjami edukacyjnymi
spoteczenstwa a takze z duzg konkurencyjnoscig na rynku ustug edukacyjnych.
W zwigzku z powyzszym podjeto probe okreslenia motywow podjecia studiow
a takze oczekiwan z nimi zwigzanych przez studentéw PSW na kierunku Tury-
styka i rekreacja Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawta I1 w Biale;
Podlaskiej. Inspiracjg dla badan w tym zakresie byta takze publikacja autoréw
Liba 1 Stebila (2017) oraz Wroczynskiej (2013), ktorzy podjeli probg wyjasnienia
rozpoczgcia studiow w roznych uczelniach w Polsce 1 za granica. O aktualno-
Sci tego zagadnienia swiadczy rowniez fakt, ze wielu autorow podejmowato po-
dobne wysitki badawcze dotyczace innych kierunkow studiow m.in.: Stawecki,
Wach-Kakolewicz (2012), Omelan, Furgata-Selezniow, Skrzypczak (2013), Ka-
pera (2017), Adamska (2018).

Metodyka badan

Celem artykutu byta analiza motywow studiowania 1 oczekiwan osob ucza-
cych sie w PSW im Papieza Jana Pawta I w Biatej Podlaskiej na kierunku Tu-
rystyka 1 rekreacja. Poruszana problematyka wydaje si¢ istotna ze wzgledu na
fakt trwajacych od kilku lat zmian na rynku edukacyjnym. W czesci teoretycz-
nej scharakteryzowano zjawisko motywacji do uczenia si¢, cz¢s¢ empiryczna
natomiast zawiera prezentacje wynikow badan prowadzonych wsrod studentow
PSW w Biatej Podlaskiej. Badaniami objeto 100 studentow kierunku Turysty-
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ka 1 rekreacja. Celem badan byto uzyskanie odpowiedzi na nastgpujace pytania
badawcze: Czym kierowali si¢ studenci podejmujac decyzje o wyborze studiow
na kierunku Turystyka 1 rekreacja? Jakie oczekiwania wobec oferty edukacyjnej
maja studenci? Jakie sg ich plany zawodowe na przysztos¢? Badania przeprowa-
dzono w marcu 2021 roku metodg sondazu diagnostycznego korzystajac z tech-
niki ankiety.

Motywacja i jej rola w procesie studiowania

Procesy motywacyjne s podstawg aktywnosci cztowieka. Znaczenie stowa
motywaCJa rozumiane jest najogdlniej jako proces regulacp ktory steruje czyn-
nosciami cztowieka tak, aby doprowadzﬂy one do osiggniecia okreslonego celu,
wyniku (Encyklopedia organizacji 1 zarzadzania, 1991). Jedna z klasyfikacji mo-
tywacji pokazuje, ze ludzie w swoim dziataniu kierujg si¢ motywacja wewnetrz-
ng lub zewngtrzng. Motywacja wewngtrzna pochodzi z wngtrza, to znaczy,
ze jednostka angazuje si¢ w jakie§ dziatanie dla samego dziatania, podejmuje
aktywnos$¢ z wyboru, intencjonalnie, poniewaz jest ona przyjemna i wzbudza
zainteresowanie (Zimbardo, 2012). Zachowania wynikajace z motywacji we-
wnetrznej podejmowane sg bez wysitku 1 czgsto z duzym zaangazowaniem emo-
cjonalnym 1/lub poznawczym, natomiast zachowania motywowane czynnikami
zewnetrznymi wymagajg wysitku 1 dodatkowych wzmocnien, najczesciej po-
chodzacych z otoczenia spotecznego. Z reguty uczniowie czy studenci motywo-
wani zewnetrznie w toku swojej edukacji nie potrafig podja¢ jakiejkolwiek ak-
tywnosci uczenia si¢ bez przystowiowego ,,kija 1 marchewki”. Brak wzmocnien
zardwno pozytywnych (nagrody) lub negatywnych (kary) z otoczenia sprawia,
ze ustajg w swoich dazeniach. Dlatego niezmiernie wazne jest, aby nawet jesli
poczatkowa motywacja towarzyszaca studiowaniu ma tylko 1 wylacznie charak-
ter zewnetrzny, starac si¢ ksztattowac zainteresowania, szukac pasji 1 rozbudzac
w sobie ciekawo$¢ poznawczg. Zmiana motywow zewngtrznych na wewnetrz-
nedostarczy studentowi satysfakcji 1 zadowolenia, jakie wynika z uczenia si¢, ale
przede wszystkim pozwoli studentowi przetrwac¢ trudne chwile 1 lepiej znies¢
porazki.

Wyniki badan

W badaniach wzieto udziat 100 respondentow, byli to w zdecydowanej wigk-
szosci studenci studiow licencjackich (74%), pozostali (26%) reprezentowali stu-
dia magisterskie. Wszyscy ankietowani byli studentami kierunku Turystyka 1 re-
kreacja PSW im. Papieza Jana Pawla II w Biatej Podlaskiej.W badaniach wzigto
udziat wiecej kobiet (61%) niz mg¢zczyzn (39%) (tabela 1).
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Tab. 1. Wiek i struktura respondentow

T N T

Kobiety 61%
Al Mezczyzni 39%
Ponizej 18 6%
Wiek 18- 25 76%
26 -35 9%
Powyzej 36 lat 9%

Zrodto: opracowanie whasne.

Uwzgledniajac miejsce pochodzenia studentéw, mozna stwierdzi€, ze badana
zbiorowos¢ cechowala si¢ zréznicowaniem. 34% studentéw pochodzito z miast
liczacych od 50 do 150 tys. mieszkancéw oraz od 100 do 500 tys. mieszkancow,
23% zamieszkiwato w miastach liczacych do 50 tys. mieszkancow, a zaledwie
9% w miastach powyzej 500 tys. mieszkancow (ryc. 1).

Miasto do 50 tys. mieszkancow
23%

Miasto powyzej 50 do 150

tys.mieszkancow

B Miasto powyzej 100 do 500
tys.mieszkancow

34% B Miasto powyzej 500 tys.
mieszkancow

Rye. 1. Miejsce stalego zamieszkania respondentow
Zrodto: opracowanie wiasne.

Wigkszos¢ ankietowanych (39%) byto studentami 1 roku studiow licencjac-
kich,13% respondentow to studenci 2 roku studiow lic, 22% reprezentowata 3 rok
studiow licencjackich. 17% badanych reprezentowato 1 rok a 9% 2 rok studiow
magisterskich. Wyniki przedstawiono na rycinie 2.
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lrok ®mllrok ®mIllrok ®WIVrok ®Vrok

Ryc. 2. Rok studiow respondentow
Zrodto: opracowanie wlasne.

Pierwsze pytanie odnosito si¢ do motywow ktorymi kierowali si¢ badani stu-
denci, podejmujac studia na kierunku Turystyka 1 rekreacja. Wyniki z badan
uprawniajg do postawienia wniosku, ze dla wielu studentow otrzymanie dobrej,
zgodnej z oczekiwaniami 1 dobrze ptatnej pracy to czynnik, ktory motywuje ich
do podejmowania wysitkow zwigzanych ze studiowaniem. Rozktad odpowiedzi
przedstawiono na rycinie 3.
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Interesuje sie  Mozliwos¢ Ciekawy Zastyszana Interesujgca Wysoki Inne
turystykgi  znalezienia harmonogramopinia ze s3 to oferta poziom
rekreacjg ciekawej pacy zajeci ciekawe edukacyjna  nauczania

zagraniczne studia

wyjazdy

(Erasmus,

praktyki,

obozy)

Rye. 3. Czynniki decydujace o wyborze kierunku studiow Turystyka i Rekreacja w PSW im.
Papieza Jana Pawta II w Bialej Podlaskiej
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Badania wykazaly, ze w wigkszosci studenci kierunku Turystyka i rekreacja
sg zadowoleni z dokonanego wyboru kierunku studiéw. Na pytanie o zadowole-
nie z dokonanego wyboru kierunku studiéw otrzymano nastgpujacy rozktad od-
powiedzi: bardzo zadowolony 38%, zadowolony 47%, srednio zadowolony 14%
niezadowolony 1% 1 0 % bardzo niezadowolony (ryc. 4).

A0,

477

14%

0% 1%
I
1 2 3 4 5

Rye. 4. Poziom satysfakcji z dokonanego wyboru kierunku/typu studiow
Zrodto: opracowanie wlasne.

Zainteresowanie jakakolwiek dziedzing jest zwykle wynikiem osobistego
spotkania z nig czy uczestnictwa w niej, dlatego tez zapytano studentow, czy
1 jak czesto uprawiajg turystyke. Wyniki przedstawiono na rycinie 5.

%

Niemal kazdy weekend
Raz w miesigcu

1 Raz na pot roku

\ |
M Raz narok
M Raz na kilka lat
m Nie wyjezdzam w ogdle
M Nie wiem/trudno powiedzie¢

Rye. 5. Podejmowanie aktywnosci turystycznej przez studentow TIR PSW im. Papieza Jana Paw-
ta [lw Biatej Podlaskiej
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Odnoszac si¢ do sfery rekreacji zapytano studentéw czy sa regularnie ak-
tywni w czasie wolnym. Mniej niz potowa studentow (41%) uznata siebie za
aktywnych ruchowo kilka razy w tygodniu. Tylko 20% badanych podejmuje
aktywnos¢ fizyczng kazdego dnia. Takie odpowiedzi sugeruja, ze osoby, ktore
wybierajg kierunek Turystyka 1 rekreacja s3 umiarkowanie aktywne ruchowo

(ryc. 6).

Rzadziej niz raz w miesigcu

Raz w miesigcu

m Kilka razy w miesigcu

M Raz w tygodniu

M Kilka razy w tygodniu

M Codziennie

B Nie podejmuje aktywnosci
fizycznej

Rye. 6. Ocena poziomu aktywnosci ruchowej respondentow
Zr6dto: opracowanie wiasne.

Przy zatozeniu, Ze badani studenci interesujg si¢ turystyka/rekreacja, istot-
ne byto ustalenie, jak duze jest to zainteresowanie 1 czy wykracza poza po-
trzeby przecigtnego turysty. Ankietowanych zapytano o dzialania majace na
celu przygotowanie si¢ do funkcjonowania na rynku pracy a takze o posiadane
kwalifikacje w zakresie turystyki/rekreacji. Studenci wskazali, ze posiadaja
kwalifikacje w zakresie turystyki, ktore mogg wykorzysta¢ w pracy zawodo-
wej. Byly to uprawnienia: kelnerskie (48%), animatora czasu wolnego (29%),
pilota wycieczek (14%) 1 instruktora fitness (10%). Wyniki badan zaprezento-
wano na rycinie 7.
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Posiadam uprawnienia kelnerskie

1 Posiadam uprawnienia pilota
o wycieczek
(o]
B Posiadam uprawnienia instruktora
fitness

B Posiadam uprawnienia animatora
czasu wolnego

Rye. 7. Kwalifikacje w zakresie turystyk i rekreacji studentow Turystyki i rekreacji PSW im.
Papieza Jana Pawla Il w Biatej Podlaskie;
Zrodto: opracowanie wlasne.

Analizujac opinie studentow na temat umiejetnosci zawodowych jakie chcie-
liby zdoby¢ w toku studiow ustalono, ze ich oczekiwania byty w tym zakresie
wysokie. Studenci kierunku Turystyka i rekreacja zadeklarowali, ze w czasie
trwania studiow chcieliby uzyska¢ dodatkowe uprawnienia z zakresu turystyki
i rekreacji (ryc. 8).

71%

649
° 61%
56%
I I 4500 :
Pilot wycieczek  Przewodnik Instruktor ~ Animator czasu Ratownik Inne
turystyczny fitness wolnego Wodnego
Ochotniczego
Pogotowia
Ratunkowego

Rye. 8. Ch¢¢ uzyskania dodatkowych uprawnien z zakresu turystyki i rekreacji studentow Tury-
styki i rekreacji PSW im. Papieza Jana Pawla Il w Biatej Podlaskiej
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Kluczowym elementem podjetych badan byto zdiagnozowanie oczekiwan
wobec oferty edukacyjnej jakie majg studenci kierunku Turystyka 1 rekreacja.
Na bazie uzyskanych wynikow (ryc. 9) ustalono hierarchi¢ czynnikow, pokazu-
jaca oczekiwania studenta kierunku Turystyka 1 rekreacja wobec oferty eduka-

cyjnej uczelni.

89% 90%
8 5 9 0 5 Z 8, % 8 3 Q, 5
I I I I ]
Q o ao X o e
o &° «° N g N
o Y &
N (\\(/ O $0 O
& @ £ S &
& # & X &
N o & ¥a
X N 2o > N
& & ¥ X OO0
& Ry & N4 &
S & a &
N & @ &>
Q AR
N4 % X <
& o Q >
o N v ol
A ¢ S
N

Ryec. 9. Oczekiwania wobec oferty edukacyjnej na kierunku Turystyka i rekreacja w PSW im.
Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej
Zrodto: opracowanie wlasne.

W ostatnim pytaniu poproszono respondentow o wskazanie dziedziny, z kto-
13 chcieliby zwigza¢ swoje zycie zawodowe. Wiekszo$¢ studentdw precyzyjnie
okreslita, gdzie chciatyby pracowa¢ w przysztosci. Odpowiedzi przestawiono na
rycinie 10.

108



Elvira Shevchenko, Andrei Taradaniuk, Yelizaveta Nikalayeuskaya, Agnieszka Kozak

Pilot wycieczek
W biurze podrdzy

W hotelu (lub innym obiekcie
17%
noclegowym)
W gospodarstwie
agroturystycznym
B W osrodku sportu i rekreacji

20%
B W administracji rzadowej lub

samorzadowej
M Inne

B Nie wiem

Rye. 10. Preferowane miejsce zatrudnienia w przyszto$ci
Zrodto: opracowanie wilasne.

Podsumowanie i wnioski

Na podstawie przeprowadzonych badan sformutowano nastepujace wnioski:

— studenci podejmujg studia, kierujac si¢ przede wszystkim zainteresowa-
niami 1 sytuacja na rynku pracy,

— studenci majg sprecyzowane zainteresowania 1 dosy¢ klarowng wizj¢ swo-
jej przysztosci zawodowe;,

— milodzi ludzie w wigkszosci $wiadomie dokonujg wyboru uczelni podej-
mujac studia na kierunku Turystyka i rekreacja z zamitowania do turystyki
1 rekreacji,

— zdecydowana wickszo$¢ przebadanych studentow wsrod motywow zwia-
zanych ze studiowaniem turystyki i rekreacji wskazato na mozliwo$¢ zna-
lezienia ciekawej 1 dobrze platnej pracy w przysztosci,

— respondenci wybierajac kierunek studiow kierowali si¢ interesujaca ofertg
edukacyjng, natomiast ponad potowa badanych jako powdd podjecia stu-
diéw wskazata wysoki poziom nauczania,

— studenci Turystyki 1 rekreacji s usatysfakcjonowani z dokonanego wybo-
ru kierunku studiow 1 oczekuja ciekawego harmonogramu zaje¢ a takze
zagranicznych wyjazdow,

— oprocz formalnego wyksztatcenia w branzy turystycznej (zdobycie prak-
tycznych umiejetnosci w zakresie prowadzenia dzialalnosci turystycznej,
umiejetnosci pracy w przedsigbiorstwach turystycznych, nauki jezykow
obcych), badane osoby oczekuja, ze w toku studiow uzyskajg dodatkowe
uprawnienia 1 kwalifikacje w postaci roznorodnych kursow.
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Dla wtadz uczelni, nauczycieli akademickich oraz dla przysztych pracodaw-
cow szczegollnie istotnym zagadnieniem jest motywacja do uczenia sie, studio-
wania, a w szerszym ujeciu takze do rozwoju zawodowego. Tematyka ta jest
niezwykle aktualna, szczegolnie w kontekscie zmian zachodzacych w ostatnim
czasie w obszarze rynku pracy 1 szkolnictwa wyzszego.Kierunek Turystyka i re-
kreacja na obecnym Wydziale Nauk o Zdrowiu PSW im. Papieza Jana Pawta II
w Biatej Podlaskiej ,,zadebiutowal” wpierwszym roku akademickim 2000/2001.
Dla nauczycieli akademickich jest to ogromne wyzwanie, zarowno dydaktyczne,
jak 1 naukowe, ale tez wielka odpowiedzialnos¢ wobec miodych ludzi, ktorzy
tak licznie zadeklarowali ch¢¢ nauki na tym kierunku. Dlatego przeprowadzone
wsrdd studentow Turystyki i rekreacji badania dotyczace motywow, ktorymi sig
kierowali, podejmujac studia, a przede wszystkim — ich oczekiwan edukacyj-
nych 1 zawodowych, nalezy uzna¢ za bardzo istotne. Bardzo istotne jest rowniez
swiadome ksztattowanie programow studiow oraz konkretnych zaje¢ lekcyjnych
w taki sposob, aby wyposazaly studentow w wiedze, umiejetnosci 1 postawy,
ktore rzeczywiscie utatwig im wejscie na rynek pracy, a takze przygotujg ich
do wyboru 1 realizacji wlasnej $ciezki rozwoju zawodowego. W podsumowa-
niu analizowanego na podstawie 100 ankiet zagadnienia motywow studiowania
1 oczekiwan mlodziezy nalezy zaznaczy¢, ze prezentowane na tamach niniej-
szego artykulu badania majg charakter pilotazowy 1 odnosza si¢ do studentow
uczacych sie w Biatej Podlaskiej. W celu dalszego zbadania zjawiska wskazane
jest przeprowadzenie podobnych analiz w innych o$rodkach akademickich na
terenie kraju.
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